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Introduction générale

Introduction générale

La notoriété du commerce équitable est en constante augmentation : en 2009, 95% des Frangais
en avaient déja entendu parler contre seulement 9% en 2000 (IPSOS, 2009). Pourtant, selon
I'institut de sondage TNS Sofres (2008), ce que recouvre exactement la notion de commerce
équitable reste «mal» ou «trés mal» connu pour pres de la moitié d’entre eux. Plus
précisément, lorsque ce méme institut demande aux personnes enquétées « ce qui leur vient a
'esprit lorsque 'on parle de commerce équitable », 25% d’entre elles déclarent ne pas étre en
mesure de donner une réponse. Les éléments de définition fournis par les 75% restants sont
particuliérement variés : certains associent le commerce équitable a divers objectifs (« aider les
pays en développement », « lutter contre la pauvreté », fournir « une juste rémunération aux
producteurs » en «réduisant les intermédiaires », « préserver l'environnement »); d’autres
évoquent un produit en particulier (le café notamment) ou encore un simple « phénomeéne de

mode ».

Cette confusion autour de la notion de commerce équitable n’est pas étonnante. En effet,
I'histoire de ce que I'on entend aujourd’hui par « commerce équitable » est faite de mouvements
hétérogénes, et portée par des acteurs aux pratiques et aux convictions différentes, voire
totalement opposées. Nous reviendrons de fagon détaillée sur I'histoire du commerce équitable
et sur son fonctionnement actuel dans le chapitre 1. Cependant, afin de comprendre les
problématiques qui ont motivé le travail de recherche réalisé dans cette thése, il est nécessaire
de distinguer dés a présent les objectifs qui sous-tendent le fonctionnement du commerce
équitable contemporain des principes qui n’appartiennent plus qu’au passé. Donnons pour cela

quelques points de repére historiques.



Introduction générale

Apercu de 'histoire du commerce équitable

On a coutume de faire débuter I'histoire du commerce équitable dans les années qui ont suivi la
Seconde Guerre Mondiale aux Etats-Unis, avec les activités humanitaires et religieuses de Ten
Thousands Villages et SERRV (Sales Exchange for Refugee Rehabilitation Vocation). Ces deux
associations chrétiennes considerent alors que le commerce direct avec les communautés
défavorisées (Haiti, Porto Rico, La Palestine) est une des facons de lutter contre la misére. On
parle a cette époque de commerce « solidaire », qui concrétise I'engagement religieux envers les
plus démunis. En Europe, Oxfam (Oxford Committee for Famine Relief) entreprend a peu preés a la
méme période de commercialiser des objets artisanaux fabriqués par des réfugiés chinois de
Hong Kong. Cependant, son action se démarque vite d’'un pur soutien caritatif dans la mesure ou
elle prend rapidement l'initiative d’informer les citoyens sur les causes de la miséere de ces
peuples dont on achéte les produits sur le perron d’une Eglise (Diaz Pedregal, 2007). De
I'information sur les causes des situations de pauvreté aux revendications pour une plus juste
répartition des richesses au niveau mondial, il n’y a qu'un pas. Il sera franchi au cours des
années 1950 et 1960, avec la structuration d'un discours politique autour des échanges
Nord/Sud. Ce dernier, alors fortement influencé par le tiers-mondisme et les théories de
I’échange inégal, s’articule autour de deux revendications majeures : la mise en place de regles
commerciales plus avantageuses pour les pays du Sud, d’'une part, et la modification des
modalités de l'aide publique au développement, d’autre part; cette derniere étant souvent
accusée d’étre inefficace, voire de servir les intéréts des pays colonisateurs (Fridell, 2004). Le
slogan « Trade, not aid ! » (« Du commerce, pas la charité ! »), lancé par les pays du Tiers-monde
lors de la Conférence des Nations Unies pour le Commerce et le Développement (CNUCED) de
1964, résume ces deux revendications majeures. Il est presque aussitot adopté par les acteurs du
commerce solidaire, renommé « commerce alternatif » en référence a la volonté de construire
«un autre monde » (Diaz Pedregal, 2007, p.108) : un monde en dehors des blocs américain et
soviétique (un «tiers» monde), mais aussi et surtout hors des regles commerciales
conventionnelles (voire hors de la sphére capitaliste pour les militants les plus influencés par les

théoriciens de '’échange inégal et de la dépendance).

Dans les années 1960-70, le mouvement alternatif est donc résolument politique, et sa portée
internationale. Cependant, en attendant que les relations Nord/Sud et les regles commerciales
évoluent, les militants mettent en place des circuits d’échanges paralleles au systéme
conventionnel. Ainsi, Oxfam crée la premiére ATO (Alternative Trade Organization ou
organisation de commerce alternatif) en 1964. Le but de cette organisation, et des nombreuses
autres qui se construiront sur ce modele dans les années 1970-1980 (Artisans du Monde en

France, par exemple), est de controler l'intégralité du circuit de commercialisation afin de
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pouvoir proposer des conditions commerciales plus « justes » aux producteurs du Sud : un prix
d’achat couvrant au moins les colits de production et un meilleur accés aux marchés du Nord,

par exemple.

Malgré I'engagement de ses militants, le mouvement alternatif s’essouffle dans les années 1980 :
alors qu'il revendiquait notamment une plus grande ouverture des marchés du Nord et le droit,
pour les pays du Sud, de protéger leurs industries naissantes ; les années 1980 sont synonymes
de mouvements opposés : au Sud, c’est le début des programmes d’ajustement structurel, qui
mettent 'accent sur une trés large ouverture commerciale de tous les secteurs. Au Nord, on note
un retour de la tentation protectionniste dans les pays dont la balance commerciale est
fortement déficitaire (les Etats-Unis notamment, voir Rainelli, 1998, p.34). Ces évolutions
marquent un relatif échec du mouvement alternatif. Par ailleurs, la consommation des produits
issus des ATO (et donc les ressources financiéres du mouvement) reste faible dans la mesure ou
elle repose essentiellement sur les militants : la vente de produits n’étant congue que comme un
support a l'activité politique, il n’est pas question a cette époque d’adapter les produits a un

marché plus large de consommateurs.

C’est dans ce contexte que le label Max Havelaar fait son apparition. Il est concu en réponse au
fameux « cri d’alarme »! lancé en 1986 par les producteurs de café d’'une coopérative du Chiapas
au Mexique: alors en proie aux « coyotes »2, les caféiculteurs demandent a Solidaridad, une
Organisation Non Gouvernementale (ONG) hollandaise, de les aider a obtenir un « bon prix »
pour leur café et un meilleur accés aux « vrais » marchés des pays industrialisés (Fridell, 2004).
C’est ainsi que le principe d’'un label permettant aux consommateurs du Nord de reconnaitre,
dans leurs magasins habituels, des produits qui auraient fait 'objet d’'un échange équitable, est
né. L’ONG hollandaise lance I'association Max Havelaar et le label du méme nom en 1988. Max
Havelaar n’achéte ni ne vend aucun produit. Son role est de s’assurer que les producteurs
recoivent un prix couvrant au moins leurs colits de production. Pour atteindre cet objectif,
I'association a deux activités principales : elle aide les producteurs a se structurer en coopérative
afin de peser davantage dans les négociations, et elle effectue un certain contréle des marges
percues par les intermédiaires lors des diverses étapes pré- et post-production (fourniture
d’intrants, import/export, transport, transformation, distribution). L’apposition du logo Max
Havelaar sur les produits respectant ces criteres permet aux consommateurs de les reconnaitre

dans les linéaires de la grande distribution. Le label néerlandais remporte un franc succes

! Tout comme le slogan « Trade, not aid ! », le « cri d’alarme » des producteurs de café mexicains est un
symbole fort de I’histoire du commerce équitable (voir Barratt Brown et Adam, 1999, p.108).

20n désigne par ce terme les acheteurs qui font I’intermédiaire entre les producteurs de café et les exportateurs.
Ils sont souvent en position de monopsone (dans les hauts plateaux d’Amérique du Sud, peu d’acheteurs
sillonnent les routes jusqu’aux coopératives), et peuvent donc imposer des prix d’achat aux producteurs assez
bas.
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aupres des consommateurs et est rapidement imité par d’autres associations européennes (Max
Havelaar France, Transfair Germany, Fair Trade UK) et nord-américaines (Transfair USA). Depuis
1997, c’est la fondation internationale FLO-International (Fair Trade Labelling Organizations
International, ci-apres FLO-Int) qui détient la marque Fairtrade et toutes ses déclinaisons

nationales (Max Havelaar, par exemple).

Introduit dans les circuits de distribution conventionnels, le commerce alternatif ne peut plus
étre ainsi dénommaé. Il est rebaptisé « commerce équitable ». Toujours animé par la conviction
que le commerce peut étre un puissant outil de développement, ses objectifs sont moins
politiques, plus pragmatiques. Ainsi, les deux principaux réseaux de commerce équitable que
sont WFTO (la World Fair Trade Organization, constituée d’acteurs entierement « spécialisés »
dans le commerce équitable) et FLO-Int (dont la marque peut étre utilisée par des entreprises du
secteur conventionnel pour une partie de leurs produits seulement) s’inscrivent dans le
paradigme du développement durable. En effet, la définition officielle du commerce équitable
établie en 2001 par le consensus FINE (un regroupement informel des quatre principaux

réseaux internationaux de commerce équitable) stipule que :

«Le Commerce Equitable est un partenariat commercial, fondé sur le dialogue, la
transparence et le respect, dont I'objectif est de parvenir a une plus grande équité dans
le commerce mondial. Il contribue au développement durable en offrant de meilleures
conditions commerciales et en garantissant les droits des producteurs et des
travailleurs marginalisés, tout particuliérement au Sud de la planéte. Les organisations
du Commerce Equitable (soutenues par les consommateurs) s’engagent activement a
soutenir les producteurs, a sensibiliser 'opinion et a mener campagne en faveur de

changements dans les regles et pratiques du commerce international conventionnel. »

D’aprés cette définition, les revendications en faveur d’une organisation plus équitable des
échanges internationaux sont toujours d’actualité (il s’agit de « mener campagne en faveur de
changements dans les régles et pratiques du commerce international conventionnel »). Pourtant,
en pratique, les Organisations de Commerce Equitable (OCE) mettent surtout l'accent sur la
gestion et le développement de leurs propres réseaux de commercialisation : mise en place des
filieres au Sud, communication aupres des consommateurs du Nord pour augmenter les
débouchés, négociations avec les importateurs, les transformateurs et les distributeurs pour
accroitre le nombre de partenaires. Nous présenterons ces activités en détail dans le chapitre 1.
Cependant, il est utile de noter des maintenant qu’au fil du temps, les modes opératoires des OCE
sont devenus assez proches des programmes et des projets financés par l'aide publique au

développement (entre autres): au niveau des objectifs, il s’agit « d’éradiquer la pauvreté »,



Introduction générale

d’atteindre un « développement économique, social et environnemental durable ». Au niveau des
activités des OCE, il est question d’appuyer les Organisations de Producteurs (OP) en leur
garantissant des ressources financiéres stables (a travers un engagement de long terme et le
paiement d'un prix « équitable »! pour les produits), mais aussi en leur fournissant un certain
nombre de services: accés au crédit, a l'information (sur les marchés, les attentes des
consommateurs, la législation), appui au développement des capacités organisationnelles,

techniques et commerciales, etc.

Ces quelques points de repére, qui seront ultérieurement développés, permettent d’opérer une
distinction entre ce que Fridell (2004, p.412) appelle le « mouvement équitable » (« the fair
trade movement »), d’'une part, et les « réseaux équitables » (« the fair trade network »), d’autre

part.

Le « mouvement » équitable et les « réseaux » équitables

e Par « mouvement équitable », on fait référence a 'ensemble des acteurs (qu'il s’agisse
de pays, de groupes de pays, ou encore d’'ONG) qui militent pour la mise en place de regles
commerciales « équitables », ou, selon une traduction qui nous semble mieux refléter I'essence
du mouvement et les controverses qui l'animent, qui revendiquent l'instauration de régles
permettant une concurrence « loyale » entre les différentes nations participant au commerce
mondial2. Le probléme est que ce qui est entendu par « concurrence loyale » differe d’'un pays a
'autre, ou d'un groupe de pays a l'autre. Du c6té des pays industrialisés, c’est la concurrence des
pays dits «a bas salaires » qui est actuellement au cceur des préoccupations. Ainsi voit-on
fréquemment « les représentants des syndicats ouvriers et patronaux traiter de concurrence
déloyale les importations provenant des pays du tiers monde ou des nouveaux pays
industrialisés au motif que les salaires y sont anormalement faibles et les prestations sociales
inexistantes » (Rainelli, 1998, p.81). Cet argument fait redouter aux pays en développement
I'établissement de normes sociales et environnementales dans le systéme commercial
international, lesquelles agiraient comme de véritables « barrieres protectionnistes a leur
égard » (ibid., 2002, p.96). Or, la protection des marchés du Nord contre les effets de la
concurrence est justement ce qui est percu comme le plus «déloyal » par les pays en
développement. Traditionnellement, le « mouvement équitable » supporte les positions de ces
derniers. Il est animé par la volonté de mettre en place des regles commerciales qui favorisent la

croissance et le développement des pays les plus pauvres. Les revendications sont multiples :

! Nous reviendrons longuement sur ce que signifie un prix équitable pour les différentes OCE dans le chapitre 1.
% Notre définition n’est pas tout & fait identique a celle de Fridell dans la mesure ot ce dernier fait davantage
référence au mouvement équitable « historique » (c’est-a-dire le mouvement alternatif des années 1960-70, voir
chapitre 1), qui « cherchait a obtenir une réglementation des marchés internationaux et une forte intervention de
1’Etat » (Fridell, 2004, p.411).
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elles peuvent par exemple concerner le droit, pour les pays en développement, de protéger leurs
industries naissantes. Toutefois, la plupart des acteurs se concentrent sur la lutte contre toutes
les formes de protection au Nord : Oxfam, par exemple, accompagne les pays exportateurs de
coton dans leur combat contre les subventions que les Etats-Unis et 'Europe accordent a leurs
producteurs de coton (voir chapitre 2).

Si ce mouvement « politique » a portée internationale s’est essoufflé dans les années 1980 selon
Fridell (2004), on peut considérer qu’il a repris une certaine vigueur depuis la conférence de
I'Organisation Mondiale du Commerce (OMC) a Seattle en 1999, ou les altermondialistes tout
comme les pays en développement ont fait largement entendre leurs voix. Entre temps
cependant, l'autre forme de « fair trade » s’est considérablement développée, pour finalement
devenir ce que l'on entend aujourd’hui par « commerce équitable » : il s’agit de réseaux de

commercialisation, organisés selon des regles bien précises.

e Les «réseaux équitables », c’est-a-dire les filieres de commercialisation organisées par
les OCE, sont multiformes. On distingue habituellement deux types de filiéres: la filiére
« certifiée » et la filiére « intégrée ». La premiére est dominée par le systéme de certification géré
par FLO-Int. Max Havelaar France (MHF) en est le représentant sur le territoire francais. La
seconde est représentée au niveau international par WFTO. En France, 'un des principaux
acteurs de cette filiere intégrée est la Fédération des Artisans du Monde (FADM). On parle
également de filiere « spécialisée » dans le commerce équitable (principalement parce que les
produits qui en sont issus ne sont pas distribués dans les grandes et moyennes surfaces). Au sein
de ces filiéres nationales comme au sein des réseaux internationaux dont elles sont membres
(WFTO pour FADM et FLO-Int pour MHF), la volonté de changer les régles du commerce
international, quoique toujours affichée, a laissé la place a des ambitions plus proches des
Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD): il s’agit surtout de contribuer au
développement durable et de lutter contre la pauvreté, en fournissant aux producteurs des
ressources et une assistance technique (voir chapitre 1). C’est I'étude de ce type de commerce
équitable, celui qui est pratiqué par les OCE, qui nous intéresse dans cette these. En effet, malgré
son caractére relativement confidentiel (il représente moins de 0,02% des échanges
internationaux selon Palma Torres et De Sousa-Santos, 2006), il suscite un grand intérét. C’est
notamment le cas au sein des pouvoirs publics, auxquels la proximité des objectifs des OCE avec
les OMD n’a pas échappé. Ainsi, en France, I'article 60 de la loi du 2 aolt 2005 inscrit le
commerce équitable «dans la stratégie nationale de développement durable ». Au niveau
européen, le Parlement énonce dans une déclaration datée du 6 juillet 2006 que le commerce
équitable est un «instrument majeur pour réaliser les Objectifs du Millénaire pour le
Développement, notamment 1'éradication de la pauvreté et la mise en place d'un partenariat

mondial pour le développement ».
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Objectif et structure de la thése

Dans ce contexte, la question suivante nous est apparue comme essentielle : le commerce
équitable peut-il effectivement étre un outil de développement, un instrument au service
de la lutte contre la pauvreté ? Le but des travaux de recherche réalisés dans cette these est
d’apporter des éléments de réponse, aussi rigoureux que possible, a cette interrogation

fondamentale. Pour y parvenir, nous avons défini quatre objectifs :

1. Comprendre les objectifs (fondateurs et actuels) du commerce équitable, ainsi que son

mode de fonctionnement (modalités de mise en ceuvre et systémes de garantie).
2. Evaluer I'impact du commerce équitable sur les producteurs du Sud.

3. Analyser les comportements de consommation au Nord. En effet, si la capacité du
commerce équitable a étre un outil au service du développement dépend d’abord et
avant tout de son impact sur les producteurs du Sud, elle repose également sur le soutien
des consommateurs. Autrement dit, les ressources que le commerce équitable peut
consacrer au financement du développement sont d’autant plus importantes que la
consommation est élevée. L’analyse des déterminants de la consommation de produits

équitables est donc fondamentale.

4. Etudier les objectifs et I'efficacité des mesures de régulation prises par le gouvernement
francais. En effet, souhaitant inscrire le commerce équitable dans la stratégie nationale
de développement durable, le gouvernement frangais a entrepris de réguler le marché
équitable. Il est donc crucial de déterminer les conséquences que ces mesures peuvent

avoir sur la capacité du commerce équitable a étre un outil de développement.
Conformément a ces quatre objectifs, la thése s’organise autour de quatre chapitres.

¢ Le chapitre 1 est consacré a la présentation détaillée du commerce équitable. Il permet
d’approfondir I'histoire du mouvement et d’exposer de maniere précise le fonctionnement du
commerce équitable contemporain (ses objectifs, ses réseaux, ses systemes de garantie). Il
entend montrer, par une analyse des cahiers des charges, des codes de conduite et des principes
affirmés par les acteurs qui se revendiquent aujourd’hui du commerce équitable que ce dernier a
actuellement davantage de points communs avec les opérateurs du développement (bailleurs de
fonds, ONG, agences d’aide) qu’avec les militants alternatifs des années 1960-1970. En effet, si
les OCE partagent toujours la conviction selon laquelle le commerce peut étre organisé de fagon
a promouvoir le développement, les activités d’information du public et de revendications
aupres des instances internationales telles que 'OMC se font plus rares. Seule Oxfam, qui a
d’ailleurs abandonné la commercialisation de produits, fait du lobbying son activité principale.
La plupart des autres OCE se concentrent sur l'organisation des filieres de commercialisation

(appui aux producteurs, recherche de débouchés et de partenaires), et sur les moyens a mettre



Introduction générale

en ceuvre, sur le terrain, pour permettre aux producteurs d’acquérir les compétences et les
ressources nécessaires a une sortie durable de la pauvreté. Dans ce contexte, la question de
I'impact du commerce équitable au Sud est cruciale. Y apporter des éléments de réponse est

I'objet du chapitre 2.

¢ Le chapitre 2 est consacré a I'étude de I'impact du commerce équitable au Sud. Il débute
par une revue de la littérature, particuliérement abondante sur ce théme. D’apreés ses principaux
résultats (voir notamment les études de Bacon, 2005, 2010 ; Bassett, 2010; Becchetti et
Costantino, 2008 ; Murray et al., 2003, 2006), la capacité du commerce équitable a améliorer les
conditions de vie des producteurs bénéficiaires (revenu et bien-étre) ne fait pas de doutes.
Cependant, il est tres souvent reproché au commerce équitable de ne créer que des « ilots de
prospérité dans un océan de pauvreté » (Bassett, 2010, p.45). Or, au regard du coiit des filieres
équitables, la limitation de leurs bénéfices apparait comme problématique, voire comme un
gaspillage de ressources. Ce constat a amené un certain nombre d’auteurs a effectuer des
propositions en mesure d’accroitre les bénéfices du commerce équitable. Mendoza et
Bastiaensen (2003) proposent par exemple d’utiliser les ressources et I'expertise accumulées
par les acteurs du commerce équitable pour aider les producteurs du Sud a investir dans un
positionnement en qualité (cafés gourmets, par exemple). Selon eux, ce positionnement est plus
durable dans la mesure ot il repose sur une réelle différenciation des produits, et non pas sur un
marché de niche constitué de « consommateurs philanthropiques ». Cependant, en pratique, rien
ne permet de savoir si les compétences et les ressources des OCE peuvent permettre d’envisager
une telle réorientation. C'est pourquoi I'étude d’'impact réalisée dans le cadre de cette these s’est
intéressée au projet « commerce équitable de coton au Mali ». En effet, la stratégie adoptée par
les professionnels de la filiere devait justement faire du commerce équitable un vecteur
d’amélioration et de promotion de la qualité du coton malien dans son ensemble afin
d’améliorer, in fine, la situation de tous les producteurs de coton du pays. En analyser I'impact
permet donc de savoir si, et surtout comment, le commerce équitable peut fournir davantage de

bénéfices qu'une augmentation temporaire des revenus.

L’étude de I'impact du coton équitable au Mali est basée sur une enquéte de terrain réalisée
entre septembre 2006 et mars 2008. Les données qui en sont issues permettent de fournir un
apport original a la littérature sur l'impact du commerce équitable. D’aprés les principaux
résultats de notre analyse, la stratégie d’amélioration de la qualité mise en place par les
professionnels de la filiere a fonctionné. En revanche, les bénéfices inhérents au commerce
équitable (augmentation des revenus, amélioration de la gestion et de I'organisation des OP)
sont suspendus a l'investissement considérable de 'ensemble des acteurs de la filiére, d’'une

part, et a I'existence d’'une demande des consommateurs du Nord, d’autre part. Il ressort donc de
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notre analyse que le commerce équitable génere d’autant plus de bénéfices qu'il fait 'objet d’'une
réelle appropriation par les acteurs au Sud, et qu’il est inscrit de maniére cohérente dans les
stratégies locales de développement. Autrement dit, cela suppose une grande souplesse et des

facultés d’adaptation de la part des OCE.

e Le chapitre 3 étudie les consommateurs de produits équitables au Nord, et plus
particuliérement les déterminants de la consommation équitable en France. L’objectif est de
distinguer l'effet du revenu de l'effet d’autres variables : les variables sociodémographiques
(telles que I'age, la catégorie socioprofessionnelle ou encore le niveau d’études), mais aussi les
variables dites « d’attitudes » (les perceptions des consommateurs, ou encore leurs positions par
rapport a un sujet d’actualité). Bien entendu, étant donné I'importance de cette question pour les
perspectives de développement du marché, il existe de nombreuses études cherchant a
caractériser les déterminants de la consommation équitable (voir notamment Becchetti et
Rosati, 2007 ; De Pelsmacker et al., 2005 ; Loureiro et Lotade, 2005 ; Tagbata et Sirieix, 2008). La
plupart concluent que le niveau d’étude, 1'age, 1a catégorie socioprofessionnelle et les attitudes
envers le commerce équitable (la confiance envers les labels, par exemple), sont des facteurs
déterminants pour la consommation de produits équitables. Le revenu ne semble pas étre une
caractéristique décisive. Cependant, ces études souffrent toutes d’une importante limite : étant
donné la difficulté d’obtenir les données sur les achats réels des consommateurs, elles se basent
sur des estimations de consentements a payer pour approcher les comportements de
consommation équitable. L’originalité et I'intérét de ce chapitre est qu’il base son analyse de la
consommation sur des données d’achats réels (données scannées), concernant un panel
d’environ 12 000 foyers représentatifs de la population francaise. A partir de ces données,
I'estimation d'un systeme de demande de type Working-Leser a permis de montrer que les biens
équitables restent des biens de luxe, dont la consommation dépend d’abord et avant tout du
niveau de revenu. La perception que les consommateurs ont du commerce équitable (mais aussi
d’autres phénomeénes comme l'agriculture biologique, par exemple) est également déterminante.
En revanche, si I'influence des caractéristiques sociodémographiques telles que 1'age et le niveau

d’études est bien réelle, nos résultats montrent qu’elle ne doit pas étre surestimée.

¢ Le chapitre 4 analyse la portée et les limites des mesures de régulation prises par le
gouvernement francais dans le domaine du commerce équitable. La question de la régulation du
commerce équitable étant intimement liée a la nature des biens qui en sont issus, nos recherches
nous ont tout d’abord amenés a analyser la nature des biens équitables (sous-chapitre 4.1). Ce
sous-chapitre contient deux apports épistémologiques majeurs : premiérement, nous contestons
la classification systématique des biens équitables dans la catégorie des « biens de confiance »

(Darby et Karni, 1973) au méme titre que les autres biens différenciés par les processus de
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production (aliments sans Organismes Génétiquement Modifiés, cosmétiques non testés sur les
animaugx, etc.). Deuxiemement, nous formulons une nouvelle proposition a propos de la nature
des biens équitables. Selon nous, ils sont d’'une double nature : « de confiance », puisque leurs
caractéristiques ne peuvent pas étre détectées par le consommateur (y compris apres 'achat et
la consommation du bien), mais également « indéterminés » (Lupton, 2005), dans la mesure ou
la capacité du commerce équitable a atteindre ses propres objectifs ne fait pas I'objet d'un
consensus. Cette nouvelle proposition est supportée par I'étude des sondages de
consommateurs et par l'analyse des comportements des principaux acteurs du commerce
équitable. Elle s’accompagne par ailleurs d’'une nouvelle typologie des biens en fonction de
I'information détenue par le consommateur. C’est a la lumiére de ces propositions théoriques
que sont analysées la portée et les limites des initiatives de régulation prises le gouvernement en
matiere de commerce équitable (sous-chapitre 4.2). Une attention particuliére sera portée a la
Commission Nationale du Commerce Equitable (CNCE), dont I'installation effective a eut lieu le

22 avril 2010.
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Chapitre 1 - Présentation du commerce équitable

Introduction

Selon un sondage TNS Sofres réalisé pour la marque de café Malongo en avril 2008, seuls 55%
des Francais déclarent savoir ce qu’est le commerce équitable (TNS Sofres, 2008). Par ailleurs,
ils n’en donnent pas tous la méme définition : pour 30% des individus interrogés, le commerce
équitable est une aide destinée a lutter contre la pauvreté dans les pays en développement. Pour
27% d’entre eux, c'est un systéme permettant aux producteurs d’obtenir une plus juste
rémunération pour leurs produits. 15% pensent qu'il s’agit de réduire les intermédiaires. 6 a 8%
proposent une définition « fausse » (« rendre les prix des produits égaux dans tous les pays » par

exemple, ibid.).

S'il régne une telle confusion autour de la notion de commerce équitable, c’est sans doute en
partie parce que le mouvement s’est construit de maniere relativement disparate et
désordonnée, mélant des acteurs aux convictions différentes et des idéologies parfois
contradictoires : dans les années 1970 par exemple, les militants de ce qui était alors appelé le
commerce « alternatif » étaient influencés par le discours marxiste et les théories de la
dépendance, mais aussi par des idées beaucoup plus proches des économistes classiques
(dénonciation des subventions agricoles dans les pays européens par exemple). Au fil du temps,
la prégnance des discours théoriques (quels qu’ils soient) s’est amoindrie. Aujourd’hui, bien que
tous les acteurs du commerce équitable souscrivent a l'idéal selon lequel les échanges
internationaux peuvent entrainer un partage équitable des richesses et le développement des
pays du Sud, ils sont davantage guidés par des objectifs microéconomiques de lutte contre la
pauvreté et de promotion du développement durable. Ils adoptent par ailleurs un point de vue
trés pragmatique. Autrement dit, la nature de ce que 'on entend par « commerce équitable » a
évolué au cours du temps. Or, pour saisir les enjeux des questions auxquelles nous nous sommes
intéressés dans cette thése, il est important de faire la part des choses entre les objectifs qui
orientent encore aujourd’hui le commerce équitable et les influences qui n’appartiennent plus
gu’au passé. C'est pourquoi ce chapitre introductif débute par une bréve histoire du commerce
équitable : de fagcon schématique, nous présentons les divers courants de pensée et les pratiques
qui ont contribué a faire émerger les formes contemporaines du commerce équitable. La
seconde section du chapitre détaille le fonctionnement actuel des principaux acteurs du
commerce équitable et notamment celui de la filiére dite « certifiée » (le systeme Max Havelaar /

FLO), al'origine de 90% des ventes de produits équitables dans le monde (Krier, 2008, p.54).
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1. Histoire du commerce équitable?

Le développement des réseaux de commerce équitable ne s’est pas effectué de maniere linéaire.
D’un point de vue institutionnel, ils trouvent leurs racines dans de multiples initiatives
humanitaires et solidaires de I'aprés-Seconde Guerre Mondiale (sous-section 1.1). D’'un point de
vue politique en revanche, ils sont ancrés dans ce que Fridell (2004) appelle plus largement le
mouvement « commerce équitable », qui revendique depuis I'entre-deux guerres une régulation
des marchés internationaux en faveur des pays les plus pauvres (sous-section 1.2). A partir de
ces prémisses institutionnelles et politiques, le développement des organisations de commerce
« alternatif » s’est effectué de maniére relativement disparate et désordonnée (sous-section 1.3).
Ce n’est qu’a la fin des années 1980 que le mouvement alternatif, alors relativement marginal
tant du point de vue de la consommation que de la portée des idées politiques, a commencé a se
structurer autour de divers réseaux. C'est également a ce moment la que I'idée de la labellisation
est née, permettant a la consommation de produits équitables d’augmenter considérablement au

cours des décennies 1990 et 2000 (sous-section 1.4).

1.1. Le commerce « solidaire », religieux et humanitaire de I'apres-Seconde Guerre
Mondiale

On a coutume de faire débuter I'histoire du commerce équitable aux Etats-Unis, avec les
initiatives solidaires de deux associations chrétiennes anabaptistes mennonites : SERRV
International (Sales Exchange for Refugee Rehabilitation Vocation) et Ten Thousand Villages (Diaz
Pedregal, 2007, p.104). Issus de la Réforme protestante du 16¢me siecle, les mennonites
revendiquent une attitude non violente et un fort engagement pour la paix. Leurs pratiques
n’ayant pas toujours été acceptées par les chrétiens, les mennonites ont connu la persécution,
I'immigration et de nombreux déplacements2. Ils sont donc particulierement sensibles aux
communautés humaines en souffrance. En 1946, lorsque Ten Thousand Villages entreprend de
commercialiser des objets artisanaux issus de Porto Rico, de Palestine et d’Haiti, le commerce
direct avec des communautés pauvres des pays du Sud devient une des facons de concrétiser
leur engagement religieux d’aide aux plus démunis. L’objectif principal de ces organisations
religieuses et solidaires est de générer de 'emploi et de meilleurs revenus grace au commerce.
Au lendemain de la Seconde Guerre Mondiale, cette idée selon laquelle le commerce, la solidarité

et le développement pouvaient étre liés était tout a fait nouvelle (ibid., p.105).

! Cette section s’appuie principalement sur Diaz Pedregal (2007, pp.104-115), Habbard et al. (2002), Renard
(2003), Fridell (2004) et les sites Internet des principales organisations citées.

% Source : page d’accueil du site Internet du Centre Mennonite de Paris (http://www.centre-mennonite.fr/),
consultée le 26 novembre 2009.
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L’Europe n’y est pas restée étrangere. L'organisation qui représente le mieux cette solidarité
humanitaire et religieuse est sans doute Oxfam (Oxford Committee for Famine Relief). Oxfam a
été créée en Grande-Bretagne en 1942 par des membres du mouvement chrétien Quaker (entre
autres). Sa premiére action fut de militer pour I'envoi de vivres en Gréce, pays alors occupé par
I'’Allemagne nazie et ravagé par la famine. C'est en 1949 que I'association a commencé a vendre
des objets artisanaux fabriqués par des réfugiés chinois de Hong Kong. Cependant, son action
s’est tres vite démarquée d’'un pur soutien caritatif et humanitaire : il s’agissait certes d’aider
concrétement les populations défavorisées, mais également d’informer les citoyens sur les
causes de ces situations de détresse et de pauvreté. Ainsi Oxfam a-t-elle rapidement associé la
consommation de produits issus de communautés défavorisées a l'information sur ces
populations, relayant de facto les revendications pour plus de justice et d’équité dans les
relations internationales. Cette inflexion dans la stratégie d’Oxfam refléte 'émergence d'un
discours politique autour des échanges internationaux, particulierement influencé par le
mouvement tiers-mondiste. La sous-section suivante revient sur les éléments qui ont
accompagné le passage progressif du « commerce solidaire » a un commerce aussi et surtout

« alternatif ».

1.2. Les années 1960-1970 : la structuration d’'un discours politique

Dans les années 1960 et 1970, les organisations de commerce solidaire ont commencé a porter
un certain nombre de revendications concernant l'organisation des échanges internationaux.
Pour Fridell (2004), cette orientation politique est le reflet d'un plus large mouvement qui milite
en faveur d'un commerce régulé de maniere « équitable », dont les prémisses peuvent étre
situées dans I'entre-deux-guerres ; et qui a atteint son « apogée » dans les années 1970 (ibid.,

p.416).

1.2.1. Prémisses et développement du « mouvement » équitable

Les premieres tentatives de régulation des marchés internationaux ont eu lieu entre 1918 et
1939, alors que les prix de certains produits comme le café, le blé, le sucre et le coton déclinaient
fortement par rapport a ceux des produits manufacturés (surtout dans la période 1929-1938,
marquée par la crise de 1929 et la baisse subséquente de la demande mondiale, voir
Guillaumont, 1985, p.56). Un bon nombre de mesures, basées pour la plupart sur un contréle de
la production, ont donc été mises en place pour tenter de maintenir le cours des matiéres

premiéres a un niveau satisfaisant.

A la suite de la Deuxieme Guerre Mondiale, les négociations concernant la régulation des
échanges internationaux se sont concentrées sur la lutte contre les politiques protectionnistes,

alors percues comme en partie responsables du chaos économique des années 1930, et de la
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montée concomitante du fascisme et du nazisme (Fridell, 2004, p.413). Cependant, la volonté de
mettre en place des mécanismes visant a protéger les nations les plus fragiles des fluctuations du
marché mondial n’a pas été abandonnée : en 1948, les réflexions menées dans le cadre de la
conférence de la Havane! ont établi les fondements d’une régulation du cours des matieres
premiéres. Jusqu'aux années 1960, la baisse du cours des matiéres premiéres donna lieu a la
signature de toute une série d’accords destinés a controler le cours des produits de base (sucre,
étain, blé). Cependant, la plupart d’entre eux ne furent pas suivis des effets escomptés, pour des
raisons d’économie politique surtout. Fridell (2004, p.414) attribue ainsi I'échec de I'accord sur
le sucre dans les années 1960 au boycott des Etats-Unis sur le sucre cubain, et celui de 'accord

sur le café en 1989 au désaccord entre le Brésil et les Etats-Unis a propos des quotas.

L’échec de ces accords conduisit les pays exportateurs de matiéres premieres a formuler deux
revendications clés lors de la premiére Conférence des Nations Unies pour le Commerce et le
Développement (CNUCED) en 1964 : premiérement, ils appeléerent les pays du Nord a mettre fin
a leurs politiques protectionnistes, percues comme néfastes pour les pays du Sud.
Deuxiémement, ils demanderent que 'aide fournie par le Fonds Monétaire International (FMI) et
par les pays du Nord, souvent accusée de ne financer que des « éléphants blancs »2 (voire de ne
servir que les intéréts des pays colonisateurs), soit remplacée par des subventions pour les
producteurs du Sud. Le slogan « Trade, not aid ! », lancé lors de la CNUCED de 1964, résume la

philosophie du mouvement équitable.

Depuis, les réseaux de commerce équitable se sont appropriés ce slogan, ainsi que les
revendications qu'il symbolise. L’'OCE qui refléte le mieux cette prise de position est I'association
Fair Trade OriginaB3. Créée en 1959 par de jeunes catholiques aux Pays-Bas, cette association
alors tiers-mondiste a trés tot fait le lien entre démarche caritative et dénonciation des régles du
commerce international. Cela s’est concrétisé par le lancement d’'une campagne contre les
mesures protectionnistes européennes envers la betterave a sucre et leurs effets néfastes sur les

producteurs de canne a sucre dans les pays du Tiers-monde : « en achetant du sucre de canne,

! La charte de la Havane, adoptée en mars 1948 a la suite de la conférence du méme nom, devait donner
naissance a I’Organisation Internationale du Commerce (OIC). Cependant, du fait des revirements d’opinion de
la part des Etats-Unis (pour des raisons de politique intérieure), la charte ne sera jamais ratifiée et 1’OIC ne verra
jamais le jour. (Voir Rainelli, 2002, pp.17-18).

? « L’assistance extérieure des années 1960 et 1970 a été largement critiquée pour sa propension a financer de
(trop) grandes infrastructures énergétiques, de transport et de communication : les fameux "éléphants blancs™ »
(Severino et Charnoz, 2003, p.82). Pour une synthése des débats a propos de I’efficacité de 1’aide, voir par
exemple Amprou et Chauvet (2004).

® L association a d’abord été un comité de soutien aux régions en développement. Elle portait alors le nom de
Stichting SOS (Steun Ontwikkelings Streken, qui signifie « fondation pour le soutien aux régions en
développement »). Les premiéres importations et ventes de produits eurent lieu en 1967, date souvent associée a
la création du premier magasin de cette organisation, méme si celle-ci n’eut lieu qu’en 1974. L’association fut
renommée SOS Wereldhandel (SOS « Commerce International ») en 1980, Fair Trade Organisatie en 1994 et
enfin Fair Trade Original en 2006. (Source : site Internet de 1’association, rubrique Accueil > About Fair Trade
Original > History, consulté le 1% décembre 2009 a I’adresse suivante : http://www.fairtrade.nl/656/History/).

15


http://www.fairtrade.nl/656/History/

Chapitre 1 - Présentation du commerce équitable

vous faites pression sur les gouvernements des pays riches pour qu’ils laissent aux pays pauvres
une place au soleil de la croissance » était alors 'un des mots d’ordre de 'association (Habbard

etal, 2002, p.5).

1.2.2. Les fondements des revendications : tiers-mondisme et échange inégal

La critique de 'aide au développement d’une part, et celle des regles du commerce international
d’autre part, sont ancrées dans le tiers-mondisme. On peut situer la naissance de ce mouvement
en 1955 : trois ans apres qu’Alfred Sauvy a proposé 'expression « Tiers-monde » pour désigner
I'ensemble des pays pauvres, les 29 pays d’Afrique et d’Asie qui participerent a la conférence de
Bandung (en Indonésie) lui donnerent un sens légerement différent. Ils définirent le Tiers-
monde non pas comme un ensemble de pays pauvres, mais par opposition aux deux autres
«mondes » d’alors : le bloc américain d’une part, et le bloc soviétique d’autre part. La résolution
finale de la conférence, qui dénonce notamment le colonialisme et 'impérialisme des grandes

puissances, acheva de donner une dimension politique et internationale au tiers-mondisme.

Plusieurs influences ont nourri le mouvement tiers-mondiste: selon Diaz Pedregal (2007,
p.107), il s’enracine d’abord dans la tradition humaniste chrétienne. Ensuite, d’'un point de vue
politique, 'idéologie marxiste est tres perceptible dans la lutte que le tiers-mondisme propose
de mener contre I'impérialisme et la colonisation des peuples. Elle se ressent également dans la
remise en cause de la théorie classique du libre-échange qui conduirait a « I'exploitation » des
pays du Tiers-monde par les pays industrialisés (ibid.). Dans les années 1950-1960, cette
critique de la théorie ricardienne par les tenants du tiers-mondisme est d’autant plus virulente
qu’elle trouve un support théorique dans la thése de la dégradation des termes de 1'échange de
Prebisch (1950, 1959) et Singer (1950), et dans celle de I'échange inégal (Emmanuel, 1969 ;
Amin, 1973).

Le discours tiers-mondiste se radicalise dans les années 1960-70 sous l'influence des théoriciens
de la dépendance!? qui, contrairement a I'école structuraliste fondée par Prebisch, ne pensent pas
gu’'un développement soit possible au sein du capitalisme mondial. En effet, selon la théorie de la
dépendance, le capitalisme généralisé a I'échelle mondiale a eu pour effet de scinder le monde en
deux : le centre, constitué des nations impérialistes du Nord, et la périphérie, composée par les
pays du Tiers-monde. Or, les opérations d’échange entre les pays du centre et ceux de la
périphérie contribuent a un transfert de richesses des seconds vers les premiers. Cette situation
est due a I'’échange inégal, qui lui-méme découle de la période de colonisation pendant laquelle
les pays du Nord ont imposé un modele de développement basé sur les exportations. En

conséquence, les pays du Tiers-monde se retrouvent dépendants des exportations, d'une part, et

! Amin (1973, 1976), Wallerstein (1974).
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de la technologie et du capital du Nord, d’autre part. Dans ces conditions, le développement des
pays du Tiers-monde ne peut pas se faire en perpétuant les échanges de produits primaires
contre des produits manufacturés. Les tenants des théories de la dépendance pronent donc une
trés forte intervention de I'Etat (protection des industries naissantes par exemple), voire une
déconnexion totale du systeme capitaliste et la mise en place de politiques de développement

autocentrées (Fridell, 2004, p.415).

1.2.3. « L’apogée » du mouvement équitable

Dans les années 1970, le courant tiers-mondiste et le concept de I’échange inégal ont une
influence importante sur les gouvernements des pays du Sud, dont la plupart mettent en place
des politiques de développement autocentrées, basées sur I'autosuffisance et la protection des
industries naissantes. Au cours des négociations internationales, ils demandent une meilleure
régulation des prix des matiéres premieres et un accés préférentiel aux marchés du Nord (ibid.).
C’est également au cours de cette période que des mécanismes de stabilisation des recettes

d’exportation (ou STABEX), sont mis en place (voir Guillaumont, 1985).

Au sein des mouvements solidaires, le discours devenu politique se radicalise. Le commerce
«solidaire » se rebaptise progressivement « commerce alternatif» afin de montrer que
«d’autres mondes sont possibles en dehors de la sphere capitaliste » (Diaz Pedregal, 2007,
p.108) : d’autres positions politiques en dehors des deux «blocs » (américain et soviétique),
mais aussi d’autres modes de développement, d’autres pratiques commerciales. La portée du

mouvement se veut donc résolument politique et internationale.

Cependant, en attendant que les relations Nord/Sud évoluent pour créer cet autre monde, les
militants du commerce alternatif décident de mettre en place des systémes d’échanges paralleles
au systéme conventionnel régi par les lois du GATT?. Ainsi, en 1964, Oxfam crée la premiére
« organisation de commerce alternatif » (ci-aprés ATO pour Alternative Trade Organization). Le
réle de cette organisation est de mettre en place un systéme d’échange alternatif, de la
production (au Sud) a la consommation (au Nord). Le circuit de commercialisation est
entierement controlé par I’ATO, ce qui lui permet de proposer aux producteurs des prix d’achat
plus élevés que dans les circuits classiques, ainsi qu'un meilleur acceés aux marchés du Nord. Le
but est de contourner les pratiques conventionnelles, tout en faisant campagne pour qu’elles

changent. Par ailleurs, 'ATO accompagne les producteurs défavorisés dans la mise en place, la

! Le GATT (General Agreement on Tariffs and Trade, en francais « Accord général sur les tarifs douaniers et le
commerce »), est un accord multilatéral qui harmonise les politiques douanicres des partie signataires. L’un des
derniers cycles de négociation (I’Uruguay Round, de 1986 & 1994) a abouti & la création de 1’Organisation
Mondiale du Commerce (OMC). Pour plus de détails voir Rainelli, 2002.
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gestion et la croissance de leurs activités commerciales. Dans les années 1970 et 1980, la plupart

des ATO se sont développées en suivant ce modéle.

1.3. Le développement des magasins du monde et des réseaux alternatifs (les
années 1970-1980)

1.3.1. Les organisations de commerce alternatif (ATO) : réles et exemples

Les ATO se développent de maniere relativement disparate au cours des années 1970 et 1980. 11
s’agit souvent de petites structures militantes sans nécessairement d’unité entre elles (Habbard
et al, 2002, p.5). Elles integrent tout ou partie des influences que nous venons de présenter :
solidarité religieuse, discours tiers-mondiste, dénonciation des politiques protectionnistes ou
encore critique de I'aide publique au développement. Mais malgré la diversité des mouvances,
les organisations qui naissent et se développement a cette période partagent toutes I'idéal selon
lequel le commerce, lorsqu’il est adéquatement régulé, est un puissant vecteur de
développement. C’est pourquoi la plupart des ATO ont une double action :

- Premiérement, elles militent pour la mise en place de régles commerciales plus avantageuses
pour les pays du Sud (abandon des mesures protectionnistes au Nord, par exemple). Une grande
partie de l'activité des ATO consiste donc a effectuer un travail de lobbying et de plaidoyer
aupreés des gouvernements et des institutions internationales. Pour acquérir davantage de poids
et de légitimité, les ATO cherchent également a sensibiliser le grand public griace a de
nombreuses informations fournies dans les Magasins Du Monde (voir infra).

- Deuxiémement, elles mettent en place des circuits de commercialisation alternatifs qui
permettent de réaliser a petite échelle ce qu’elles revendiquent au niveau international : comme
mentionné précédemment, avoir ses propres réseaux de distribution permet en effet aux ATO
d’améliorer 'acces des producteurs aux marchés de consommation du Nord, et de les rémunérer
a un prix plus élevé. Cette orientation commerciale marque le passage du commerce solidaire au
commerce alternatif : il ne s’agit plus d’effectuer de temps en temps un achat solidaire a la sortie

d’une église mais de revendiquer et de construire un autre type de commerce (ibid.).

Oxfam, qui crée la premiére ATO sur ce modele en 1964 au Royaume-Uni (voir supra), est suivie
de prés par Fair Trade Original qui crée une centrale d'importation en 1967 aux Pays-Bas et
inaugure le premier magasin spécialisé dans la distribution de produits du Tiers-monde en
1969. Ces boutiques sont communément appelées des « Magasins Du Monde » (MDM), ou
«worldshops » en anglais. L’organisation néerlandaise est a son tour rapidement imitée par Ten

Thousands Villages qui ouvre sa premiére boutique en 1972 aux Etats-Unis (Fridell, 2004, p.417).

En France, le premier magasin du monde est créé par I'’Abbé Pierre apres un voyage effectué au

Bangladesh en 1971. A cette période, en plus de subir les conséquences de la guerre civile entre
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I'Inde et le Pakistan, le pays est ravagé par de nombreuses inondations et la misére s’accroit au
sein de la population. De retour de son voyage, I'Abbé Pierre lance « I'appel aux communes de
France » pour amorcer un soutien aux Bangladais. Des dizaines de comités communaux de
soutien sont créés. L'Union des Comités de Jumelages et de Coopération (U.CO.JU.CO) récolte des
fonds de différentes manieres : dons, collecte et revente d’objets usagés et, surtout, vente de
produits importés du Tiers-monde!. En 1974, U.CO.JU.CO. ouvre a Paris la premiere boutique
Artisans du Monde (ADM). Les magasins sont associatifs, et gérés essentiellement par des
bénévoles. Les prix d’achat des produits sont fixés par les producteurs eux-mémes en fonction
des colits de production. Tous les magasins comportent (encore aujourd’hui) un espace de
documentation et d'information sur les conditions de production dans les pays du Sud. En 1979,
on comptait 17 associations locales Artisans du Monde. Elles se sont regroupées au sein de la
Fédération des Artisans du Monde (FADM) en 1981. Depuis 1984, les boutiques sont alimentées
par une centrale d’achat créée a cet effet, la S.A.R.L Fam-Import, qui deviendra Solidar’Monde en
1994. Solidar’'Monde est une structure d'importation et de distribution entierement spécialisée
dans le commerce équitable, dont les principaux actionnaires sont le Comité Catholique contre la
Faim et pour le Développement (CCFD) et la FADM. En 2004, la FADM a fété ses 30 ans et
comptait plus de 140 magasins membres, 85 salariés, et 5000 adhérents pour un chiffre
d’affaires égal a 8 millions d’euros environ. Il est intéressant de remarquer que comme dans les
autres pays, on retrouve dans les débuts du commerce équitable francais I'influence religieuse,
la volonté de concrétiser la solidarité envers les plus démunis par le biais commercial, et celle de
réagir aux injustices qui détériorent la situation des populations les plus défavorisés (les

inondations dans le cas du Bangladesh).

1.3.2. Structuration et stagnation du mouvement alternatif

Au cours des années 1970 et 1980, les centrales d’'importation et les magasins du monde se
multiplient rapidement. Au début des années 1990, I'Europe comptait ainsi une soixantaine
d’ATO importatrices et des milliers de magasins du monde. En 1994, les chiffres d’affaires
d’Oxfam et de Fair Trade Original s’élevaient a 15,4 et 24 millions de dollars américains (Fridell,
2004, p.417). En Amérique du Nord, le développement du commerce alternatif a été plus tardif :
a la fin des années 1970, on ne comptait pas plus de 60 Ten Thousand Villages pour 'ensemble
des Etats-Unis et le Canada. En 1989, le chiffre d’affaires de SERRV s’élevait a 3 millions de

dollars américains « seulement » (ibid.).

A la fin des années 1980, le mouvement commence a se structurer : sous I'impulsion de Fair

Trade Original notamment, les centrales d’importation européennes créent 'association EFTA

! Source : site Internet de la Fédération des Artisans du Monde rubrique Accueil > Qui sommes-nous ? > Notre
histoire, consulté le 7 décembre 2009 (http://www.artisansdumonde.org/histoire-commerce-equitable-adm.htm).
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(European Fair Trade Association) en 1987. Aujourd’hui encore, EFTA comprend les plus
anciennes et les plus importantes organisations spécialisées dans l'importation de produits

équitables en Europe : Oxfam, Solidar’'Monde, etc. (voir annexe 1.A).

Deux ans plus tard, en 1989, I'lFAT (International Federation for Alternative Trade) est créée.
Renommée WFTO (World Fair Trade Organization) en 2009, I'association au départ constituée
de 40 ATO compte maintenant plus de 300 organisations dans 70 pays. Nous reviendrons dans
la deuxieme section sur le role et le fonctionnement de WFTO mais notons dés a présent que les
principes d’action de ses membres sont identiques a ceux des ATO pionniéres : il s’agit de
promouvoir I'établissement d’'un commerce équitable et durable grace a 1) la commercialisation
de produits dans des réseaux alternatifs et 2) des activités de plaidoyer en faveur d’'une
modification des regles commerciales conventionnelles : « the goal of the WEFTO is to enable small
producers to improve their livelihoods and communities through sustainable Fair Trade. It does
this by delivering market access through policy, advocacy, campaigning, marketing and

monitoring »1.

Si les membres de WFTO peuvent étre de toute nature (centrales d'importation, magasins du
monde, organisations de producteurs), les magasins du monde ont créé un réseau européen qui
leur est propre en 1994 : le réseau NEWS ! (Network of European World Shops), qui regroupait,
en 2007, 13 fédérations nationales de magasins du monde (telle que la FADM par exemple?)

représentant au total plus de 2 060 magasins du monde dans 12 pays.

Malgré la structuration des magasins du monde et des centrales d’'importation en réseaux, le
mouvement s’essouffle: alors que les années 1970 sont synonymes «d’apogée » pour les
revendications qu'il porte, les années 1980 marquent le début des programmes d’ajustement
structurel, lesquels insistent sur 'ouverture commerciale inconditionnelle des pays du Sud. Par
ailleurs, de nombreux accords sur les produits de base sont démantelés. Ceux qui régulaient la
production de café, par exemple, prennent fin en 1989 (Ponte, 2002). Au sein méme du
mouvement alternatif, les militants se démobilisent (Diaz Pedregal, 2007, p.110). De plus, la
consommation de produits issus des ATO, et donc leurs ressources financieres, restent faibles.
Le fait que le combat politique soit au centre de leurs activités explique en partie pourquoi
(Renard, 2003, p.89) : commercialiser des produits issus des pays pauvres n’est pas l'objectif

final des magasins du monde. La vente de produits n’est qu'un support a I'information du grand

! « Le but de WFTO est de rendre les petits producteurs en mesure d’améliorer leur bien-étre et celui de leurs
communautés par I’intermédiaire d’un commerce équitable et durable. A cette fin, WFTO leur offre un accés aux
marchés par I’intermédiaire de la politique, de plaidoyers, de campagnes de sensibilisation, du marketing et du
contrble ». Source : site Internet de WFTO, rubrique Accueil > About WFTO > Who we are, consulté le 7
décembre 2009 (http://www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=890&Itemid=292)

% Notons que la FADM comme ses homologues autrichien, espagnol et italien se sont retirés du réseau entre
2005 et 2008 afin d’étre plus actifs au sein de la branche européenne de WFTO (Krier, 2008, p.32).
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public, et un moyen de financer les autres activités des ATO (celles de lobbying par exemple). Il
n’est donc pas étonnant que les filieres soient peu professionnelles et peu promptes a s’adapter
aux préférences des consommateurs non militants. C’est dans ce contexte qu’est née I'idée de la

labellisation des produits équitables.

1.4. 1988 : I'arrivée d’'un discours réformateur et du label Max Havelaar

1.4.1. L’histoire du label

En 1983, les membres de 17 communautés paysannes de I'Etat d’Oaxaca au Mexique se
regrouperent pour former la coopérative UCIRI (Unién de Comunidades Indigenas de la Region
del Istmo). La création de cette organisation indépendante devait permettre aux producteurs de
café de peser davantage face aux intermédiaires de la filiére. En effet, jusqu’a cette date, les
petits producteurs n’avaient pas d’autre choix que de vendre leur café aux«coyotes». On
désigne par ce terme les commercants qui sillonnent les campagnes pour acheter le café aux
paysans et le revendre aux importateurs. IIs sont généralement en position de monopsone (ce
qui leur permet de pouvoir imposer des prix d’achat faibles), et bénéficient souvent de
financements de la part des grands importateurs (ce qui leur permet de payer la marchandise
sur-le-champ et explique en partie pourquoi les producteurs y ont recours, malgré la faiblesse

des prix d’achat).

Dés sa création, la coopérative se heurta a 'opposition de nombreux acteurs ayant davantage
intérét au statut quo qu’'a I'amélioration des conditions des petits producteurs de café du
Mexique (VanderHoff Boersma, 2009, p.51). Les producteurs d’'UCIRI s’adressérent alors a 'ONG
hollandaise Solidaridad, de qui ils recevaient depuis plusieurs années un soutien financier pour
la réalisation de certains projets. La requéte que formulerent les producteurs est trés proche de
celle énoncée lors de la CNUCED de 1964 : ils demandérent en effet a Solidaridad de les aider a
accéder aux marchés européens et a obtenir un bon prix pour leur café plutot que de continuer a

effectuer des dons (Renard, 2003, p.89).

Nico Roozen, de I'ONG Solidaridad, et le prétre ouvrier hollandais Francisco VanderHoff Boersma
envisagerent dans un premier temps de fonder un systeme alternatif d’importation et de
distribution du café, a 'image de Fair Trade Original aux Pays-Bas et d’Artisans du Monde en
France. Cependant, I'idée fut vite abandonnée. Trop cofliteux a mettre en place, les circuits de
commercialisation alternatifs avaient par ailleurs largement montré leurs limites a la fin des
années 1980 : peu professionnelles, les filieres alternatives ne réussissaient qu’a attirer une
poignée de consommateurs militants et non a offrir de larges débouchés. Elles n’étaient donc pas

en mesure de répondre aux producteurs qui demandaient un plus large accés aux « vrais
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marchés » (Fridell, 2004, p.419). Les deux hommes imaginérent donc la solution de la

labellisation.

L’objectif est simple : créer un systéme de garantie afin que les consommateurs puissent trouver
des produits qui respectent certaines normes de production et de commercialisation dans leur
lieu d’achat habituel (les grandes et moyennes surfaces, ci-aprés GMS). Ce systeme a de
nombreux avantages : offrir un café équitable dans les lieux de distribution habituels permet aux
consommateurs d’économiser le colit du déplacement jusqu’aux magasins du monde, lequel
«représente un réel effort méme pour les consommateurs les plus convaincus » (Renard, 2003,
p.90). Le label permet également de profiter du savoir-faire des importateurs et des
torréfacteurs existants et de professionnaliser les filiéres. Pour Renard (ibid.), cette
professionnalisation a eu 'avantage de débarrasser le café équitable de I'image négative dont il
souffrait alors (café de mauvaise qualité, cher, acheté ponctuellement par compassion). Selon cet
auteur, ce facteur s’est révélé aussi important pour la croissance des ventes que l'introduction

des produits en GMS.

Malgré la réticence des multinationales et celle encore plus virulente des ATO (qui voyaient le
commerce équitable intégrer les structures conventionnelles qu’elles avaient toujours rejetées,
ibid.), 'association et le label Max Havelaar furent fondés en 1988 aux Pays-Bas!. L’association
Max Havelaar n’achete ni ne vend aucun produit. Son role est de controler le respect de certaines
normes de production et d’échange (a commencer par le paiement d'un prix couvrant au moins
les colits de production et la limitation des marges effectuées par les intermédiaires?), avant
d’autoriser I'apposition du logo Max Havelaar sur les paquets de café (voir figure 1.1 ci-contre).
Le logo symbolise donc le respect des conditions fixées par Max Havelaar. Les autres roles de
I'association sont de soutenir les producteurs dans leurs démarches commerciales et de

sensibiliser les consommateurs au Nord afin d’accroitre les débouchés.

1.4.2. Le succes du label

Dés que le café Max Havelaar fait son entrée dans les supermarchés, il remporte un franc succes
qui s’étend au-dela des frontieres néerlandaises. En 1990, le label Max Havelaar est adopté en
Belgique. Suivent la Suisse et la France en 1992 et le Danemark en 1994. En Allemagne, des

organisations de commerce équitable lancent leur propre label, « Transfair », en 1993. Il est par

! Max Havelaar est le protagoniste du roman Max Havelaar ou les ventes de café de la Compagnie commerciale
des Pays-Bas, publié en 1859 par Edouard Douwes Dekker sous le pseudonyme de Multatuli. Le personnage de
Max Havelaar s’y insurge contre la politique du gouvernement hollandais dans les Indes Orientales (actuelle
Indonésie), obligeant la population locale a travailler dans les plantations de café dans des conditions
extrémement pénibles. Aux Pays-Bas, Max Havelaar est un héros aussi populaire que Robin des Bois en
Angleterre ou en France (source : Diaz Pedregal, 2007, p.131).

2 Pour plus de détails sur le prix équitable, les autres critéres du label et son fonctionnement actuel, voir
paragraphe 2.2.2, infra.
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la suite adopté par I'Autriche, le Japon et I'ltalie. L’Irlande et le Royaume-Uni fondent en 1994 le

label « Fair Trade » (voir figure 1.1 ci-dessous).

Figure 1.1 - Les différentes initiatives de labellisation dans les années 1990

FAIR TRADE = \‘wwr TN
e M Ll N
L/ o\ i ' f MAX \
\J HAVELAAR(
‘
Max Havelaar Fairtrade Transfair Max Havelaar
(France, Pays-Bas...) (RU, USA...) (Allemagne, Autriche...) (Suisse)

Source : Max Havelaar, Fairtrade, et Transfair

Parallélement, de plus en plus de produits sont concernés : a la fin des années 1990, le café, le
cacao, le miel, la canne a sucre, le thé, les bananes et le jus d’orange pouvaient étre certifiés
équitables par Max Havelaar (Fridell, 2004, p.419). En Europe, et dans une moindre mesure en
Amérique du Nord, la croissance des ventes est rapide : entre 1997 et 2005, le chiffre d’affaires
issu de la vente de produits certifiés est passé de 168 a 540 millions d’euros, soit une croissance
de plus de 220% en moins de 10 ans. Dans le méme temps, le chiffre d’affaires issu des magasins
du monde n’a cru que de 30%. Fait plus significatif, alors que le nombre de magasins du monde
n’a que tres peu évolué entre 1997 et 2005, passant ainsi de 2 740 a 2 854 (+4%, cf. Krier, 2005,
p.9), les points de vente de produits labellisés (c’est-a-dire y compris les GMS) ont atteint le
nombre de 78900 (+24%, ibid.). En sortant le commerce équitable de la confidentialité, la

labellisation a atteint son objectif.

En 1997, les 17 labels nationaux alors existants se regrouperent au sein de FLO-International
(Fair Trade Labelling Organizations International, ci-apres FLO-Int). Cette fondation
internationale s’est depuis restructurée pour donner a la filiere labellisée sa forme actuelle (voir

paragraphe 2.2.2).

1.4.3. L’objectif du commerce équitable contemporain

L’intégration du commerce équitable dans les circuits conventionnels (ou « mainstreaming »
selon le terme de Raynolds, 2009) s’est accompagnée d’une réorientation des objectifs : issu d'un
courant alternatif, le commerce équitable «labellisé » est devenu réformateur. Il repose sur la
conviction que l'accroissement des volumes vendus en GMS permettra a la fois d’améliorer le
sort de davantage de producteurs et de donner plus de poids aux organisations paysannes lors

des négociations nationales ou internationales.
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D’une fagon plus générale, le discours de 'ensemble des acteurs du commerce équitable est
moins politique et plus pragmatique. Cherchant a s’adapter aux nouvelles préoccupations des
consommateurs du Nord, de plus en plus concernés par les défis économiques,
environnementaux et sociaux que pose la mondialisation (ibid.), le commerce équitable a
progressivement intégré la sphére du développement durable. La scission des critéres du label
Max Havelaar en trois parties (économique, sociale et environnementale, cf. infra) refléte par
exemple les trois « piliers » du développement durable. Autre exemple : en France, I'article 60 de
loi du 2 aofit 2005 en faveur des petites et moyennes entreprises précise que « le commerce

équitable s’inscrit dans la stratégie nationale de développement durable »1.

Les Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD) ont eux aussi une influence
perceptible sur la stratégie des principaux acteurs du commerce équitable : WFTO précise par
exemple sur son site que I'engagement de ses membres envers « I'éradication de la pauvreté »
est total, et qu'ils font du commerce équitable un « outil de développement ». On retrouve
également les trois piliers du développement durable dans les moyens mis en ceuvre pour lutter
contre la pauvreté: «les membres de WFTO [...] s’engagent a éradiquer la pauvreté par un
développement économique durable, des politiques et des pratiques sociales et
environnementales innovantes »2. FLO-Int place également la lutte contre la pauvreté au coeur
de sa démarche, affirmant que « le commerce équitable offre au consommateur un excellent

moyen de lutter quotidiennement contre la pauvreté en faisant ses courses »3.

1.5. Conclusion

Cette breve histoire du commerce équitable permet de distinguer les influences qui ont participé
a sa construction des objectifs, bien différents, qui le guident aujourd’hui. La solidarité religieuse
et humanitaire, la dénonciation de I'échange inégal ainsi que le courant tiers-mondiste ont
contribué a faire naitre quelques-unes des idées encore fondamentales pour les acteurs du
commerce équitable : la possibilité de lier la solidarité au commerce, d’'une part, et la volonté de
mettre en place des pratiques commerciales davantage orientées en faveur des pays du Sud,
d’autre part. Mis a part ces deux principes essentiels, I'influence des idées tiers-mondistes et des
valeurs religieuses ne se retrouve plus qu’en filigrane, dans l'histoire des organisations de

commerce équitable et dans leur démarche solidaire.

! Larticle 60 de la loi du 2 aoit 2005 peut étre consulté a I’adresse suivante :

http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texte=L EGITEXT000006052103&dateTexte=20091207. Pour
plus de détails sur le cadre législatif apporté au commerce équitable ces derniéres années en France, voir chapitre
4.

2 Source : site Internet de WFTO, rubrique Accueil > About WFTO > Who we are, consulté le 7 décembre 2009
(http://www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=890&Itemid=292&lang=en)

® Source : site Internet de FLO-Int, rubrique Accueil > About Fairtrade > What is Fairtrade ?, consulté le 7
décembre 2009 (http://www.fairtrade.net/what _is_fairtrade.html).
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Ainsi, le retrait du commerce international, un temps proné par les militants les plus proches des
discours tiers-mondistes les plus radicaux, n’est plus d’actualité. En d’autres termes, les militants
du commerce équitable sont loin de renoncer au libre-échange, au contraire (Diaz Pedregal,
2007, p.95). La Plate-forme Francaise pour le Commerce Equitable (PFCE!) confirme cette
position : « Selon les militants du commerce alternatif, (le courant historique du commerce
équitable), [...] le commerce international est neutre et c’est son utilisation au service des
puissants qui est déviante. Ils dénoncent 'utilisation du libre échange au bénéfice des pays
riches et des multinationales privées ainsi que les mesures protectionnistes des gouvernements
du Nord qui visent a préserver leurs industries et leur agriculture. Cela peut paraitre paradoxal
par rapport a I'idée que I'on se fait du commerce équitable, mais ses militants défendent les
valeurs libérales en souhaitant instaurer concretement ce marché pur et parfait avec les

conditions idéales qu'il suppose »2.

Aujourd’hui, on peut donc toujours considérer qu’il y a un « mouvement équitable » et des
«réseaux équitables ». Cependant, ils ont subi trois évolutions majeures :

- La premiére évolution a eu lieu au coeur du mouvement équitable lui-méme : on ne milite plus
contre le libre-échange mais pour un « véritable » libre-échange, « loyal » et « équitable », tout
particulierement envers les pays les plus pauvres de la planete. Cela implique notamment
I'abandon des politiques protectionnistes au Nord.

- La deuxiéme évolution a trait au lien entre le mouvement et les réseaux, ces derniers ayant
largement pris le pas sur le premier. En effet, les principaux acteurs qui se revendiquent du
commerce équitable se concentrent essentiellement sur la gestion et le développement des
filieres de commercialisation. Ceci explique en partie pourquoi nous nous concentrons sur
I'étude des réseaux équitables dans cette these (voir introduction générale, supra).

- C’est justement en leur sein que s’est produit la troisieme évolution majeure: en effet, les
réseaux de commercialisation équitables se veulent aujourd’hui plus pragmatiques et plus
professionnels qu’ils ne I'ont été. IlIs sont essentiellement guidés par I'objectif de réduction de la
pauvreté, lui-méme inclus dans le paradigme plus global du développement durable. Cependant,
si la plupart des acteurs partagent ces objectifs, les pratiques sont trés différentes. Pour
comprendre en quoi consiste le commerce équitable aujourd’hui, préciser les motivations

actuelles des OCE ne suffit pas : il faut également décrire les différents moyens mis en ceuvre.

! La PFCE est un réseau francais de 39 organisations de commerce équitable. Son réle est de défendre et de
promouvoir le commerce équitable en France.

¢ Source : site Internet de la PFCE, rubrique Accueil > Commerce Equitable > Historique, consulté le 7
décembre (http://www.commercequitable.org/histo/)
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2. Le commerce équitable aujourd’hui

2.1. Définitions et principes d’action!

Entre 1999 et 2001, lors de réunions informelles, les quatre réseaux internationaux évoqués
dans la section précédente ont mis au point une charte commune sur le commerce équitable.
Adopté en décembre 2001, cet accord est communément appelé « le consensus FINE », ou FINE
est I'acronyme des premieres lettres des organisations ayant pris part a sa rédaction : FLO-Int,

IFAT (renommée WFTO depuis peu, cf. supra), NEWS et EFTA. Selon ce consensus,

«Le Commerce Equitable est un partenariat commercial, fondé sur le dialogue, la
transparence et le respect, dont I'objectif est de parvenir a une plus grande équité dans
le commerce mondial. Il contribue au développement durable en offrant de meilleures
conditions commerciales et en garantissant les droits des producteurs et des
travailleurs marginalisés, tout particuliérement au Sud de la planéte. Les organisations
du Commerce Equitable (soutenues par les consommateurs) s’engagent activement a
soutenir les producteurs, a sensibiliser I'opinion et a mener campagne en faveur de

changements dans les regles et pratiques du commerce international conventionnel. »

Bien qu’elle énonce trés précisément les objectifs du commerce équitable (« parvenir a une plus
grande équité dans le commerce mondial [et] contribuer au développement durable ») ainsi que
son mode d’action (« en offrant de meilleures conditions commerciales »), cette définition est
peu opérationnelle. Elle a donc été complétée par des principes et critéres de base du commerce
équitable qui doivent guider I'élaboration des normes de production et de commercialisation
des différents réseaux. Le premier principe opére une franche distinction entre, d’'une part, les
OCE (Organisations de Commerce Equitable), et, d’autre part, les organisations commerciales
qui ne sont que partiellement engagées dans le commerce équitable (par l'intermédiaire de la

labellisation de produits pour la plupart).

(1) « Les OCE font clairement du commerce équitable leur engagement principal et le cceur de
leur activité. Elles se distinguent des autres organisations partiellement engagées dans le
commerce équitable par: i) la fourniture d'un soutien financier, technique et organisationnel
aux producteurs, ii) la sensibilisation de I'opinion publique au Nord et au Sud, iii) 'organisation
de campagnes en faveur de changements dans les regles et pratiques commerciales

conventionnelles »2.

! La définition « officielle » du commerce équitable ainsi que les critéres de base du commerce équitable
énonceés dans cette sous-section sont issus du consensus FINE, consulté le 8 décembre 2009 a 1’adresse suivante :
http://www.fairtrade-advocacy.org/documents/FAIRTRADEDEFINITIONnewlayout2.pdf

2 Consensus FINE, voir note de bas de page précédente.
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Les autres principes de base précisent les points clés de la définition?:

(2) « partenariat commercial » : les partenaires commerciaux s’engagent a i) traiter 'ensemble

des parties prenantes avec respect, ii) présenter la structure et les comptes de 'organisation de
facon transparente, iii) fournir les informations nécessaires pour accéder au marché, iv)
maintenir un dialogue constructif et ouvert, v) avoir recours au dialogue et a I'arbitrage en cas

de conflits.

(3) « offrir de meilleures conditions commerciales » passe par i) le paiement d'un prix juste dans

le contexte local ou régional, ii) le préfinancement de la production / de la récolte pour éviter
I'endettement des organisations de producteurs, iii) la continuité des relations commerciales

(engagement a long terme).

(4) « garantir les droits des producteurs et des travailleurs » : les acteurs du commerce équitable

s’engagent a i) fournir une rémunération équitable (ce revenu « décent » n’étant pas forcément
le revenu minimum en vigueur), ii) respecter les conditions de sécurité, sanitaires et sociales au
travail, iii) respecter le droit du travail en vigueur dans le pays et contribuer au respect des
droits fondamentaux des travailleurs tels qu’ils sont définis par les Nations Unies, iv) appliquer

les normes internationales du travail définies par 'Organisation Internationale du Travail (OIT).

(5) «contribuer au développement durable »: pour obtenir une amélioration durable des

conditions de vie des producteurs et de leurs organisations et promouvoir des pratiques
respectueuses de 'environnement, les acteurs du CE s’engagent a i) renforcer les organisations
de petits producteurs, ii) au sein de ces organisations, renforcer la participation des producteurs
et travailleurs aux prises de décisions, iii) soutenir la formation, 'acquisition de compétences et
le développement du capital humain, notamment les femmes, iv) encourager les pratiques

respectueuses de I'environnement et les modes de production responsables.

Notons que les objectifs de développement et de lutte contre la pauvreté endossés par le
commerce équitable le distinguent nettement du commerce solidaire, alternatif ou encore

éthique (voir encadré 1.1 ci-apres).

! L’ensemble des principes énoncés est issu du consensus FINE, voir note de bas de page précédente.
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/ Encadré 1.1 - Commerce alternatif, éthique, équitable, solidaire : définitions \

Commerce alternatif

Premiere dénomination historique du commerce équitable dans les années 60, manifestant
une volonté de créer une alternative aux pratiques commerciales classiques, considérées comme
génératrices d’'inégalités.

Commerce équitable

Selon le consensus FINE établi en 2001%, il s’agit d’'un « partenariat commercial, fondé sur le
dialogue, la transparence et le respect, dont I'objectif est de parvenir a une plus grande équité dans
le commerce mondial. Il contribue au développement durable en offrant de meilleures conditions
commerciales et en garantissant les droits des producteurs et des travailleurs marginalisés, tout
particuliérement au Sud de la planéte. Les organisations du Commerce Equitable (soutenues par les
consommateurs) s'engagent activement a soutenir les producteurs, a sensibiliser 1'opinion et a
mener campagne en faveur de changements dans les regles et pratiques du commerce international
conventionnel ».
*FINE : réseau international de coordination des actions des acteurs du commerce équitable (FLO,
IFAT, NEWS, EFTA).

Commerce éthique

Commerce garantissant que les producteurs, les distributeurs et leurs salariés travaillent
dans le respect des droits de 'homme, des normes fondamentales de I'Organisation Internationale
du Travail et éventuellement des criteres de protection de I'environnement. Toutefois, la définition
du commerce éthique n’étant pas établie concretement, tout acteur économique soucieux de
minimiser certains des manquements du commerce conventionnel vis-a-vis de ces aspects sociaux
ou environnementaux, peut qualifier sa démarche d’éthique.

Commerce solidaire

Commerce spécifique dans lequel le consommateur soutient par son achat une organisation
de solidarité (productrice ou bénéficiaire des revenus de la vente). Ses critéres de définition sont
moins globaux que ceux du commerce équitable car il n'y a pas de contrdle de I'ensemble des
modalités de production et de transformation. C’est avant tout une initiative de solidarité dans le
processus. D’autre part, il ne s’agit plus ici de commerce international et de solidarité Nord-Sud,
mais plus souvent de solidarité dans un cadre national. Pour exemple, on peut citer les entreprises
d’insertion qui embauchent un personnel ciblé et habituellement marginalisé du marché de
I'emploi. Le commerce solidaire reléve de I'économie sociale et solidaire.

kSource : PFCE, Le commerce équitable et ses acteurs en 40 mots - Petit Glossaire /

L’ensemble des criteres évoqués ci-dessus caractérisent les conditions dans lesquelles sont
produits et échangés les biens équitables par rapport aux autres biens. Ils sont communs a la
grande majorité des acteurs qui se revendiquent du commerce équitable. Point important, si les
deux principaux réseaux de commerce équitable que sont WFTO et FLO-Int ont pu s’opposer de
facon virulente dans les années 1990 (a propos de la distribution en GMS notamment), ils ont
récemment affirmé la convergence de leurs objectifs dans une charte publiée en 2009 par le Fair

Trade Advocacy Office, un bureau de promotion du commerce équitable qui leur est commun.
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Cette « Charte des principes du commerce équitable » (« Charter of Fair Trade Principles »1) fait
de la lutte contre la pauvreté l'objectif principal du commerce équitable. Elle réaffirme
également l'idéal commun («a common vision ») selon lequel les échanges internationaux,
lorsqu’ils sont adéquatement régulés, sont un puissant vecteur de développement : « The Fair
Trade movement believes that trade can be a fundamental driver of poverty reduction and greater
sustainable development, but only if it is managed for that purpose, with greater equity and

transparency than is currently the norm ».

Ce n’est donc ni par les objectifs qu’ils attribuent au commerce équitable ni par ses principes de
base que les acteurs du commerce équitable différent mais par la mise en ceuvre de ces criteres,
par la facon de produire ces biens aux caractéristiques si particulieres. La Charte reconnait en
effet l'existence de plusieurs filieres, davantage percues comme complémentaires que
concurrentes : « tous les produits équitables proviennent de producteurs et de travailleurs
respectant les principes du commerce équitable. Cependant, il existe deux circuits de
commercialisation, distincts mais complémentaires : la filiere intégrée, ou les produits sont
importés et distribués par des organisations qui ont fait du commerce équitable le coeur de leur
mission et de leurs activités [...] ; et la filiere certifiée, dont les biens et services sont produits,

commercialisés, transformés et emballés en respectant des normes internationales »2.

La sous-section suivante présente le mode de fonctionnement de ces deux filiéres.

2.2. Filiere intégrée et filiere certifiée

En dépit de leur « vision commune », la littérature a coutume de distinguer deux grandes
familles institutionnelles du commerce équitable : la filiere dite « intégrée » (ou « spécialisée »)
et la filiere dite «labellisée » (ou «certifiée»). La premiére est représentée par WFTO.
Contrairement aux entreprises (importateurs, industriels, distributeurs) qui ont recours a la
certification FLO, les membres de WFTO font tous du commerce équitable leur activité
principale. IIs n’ont recours, dans la mesure du possible, qu’a des partenaires a leur tour
pleinement engagés dans la commercialisation de produits équitables (la distribution des
produits dans les GMS est sinon proscrite, du moins limitée). Il s’agit de la forme de commerce
équitable la plus proche de la forme dite « historique » dans le sens ou les acteurs de la filiére
sont spécialisés dans le commerce équitable griace a des réseaux d’importation (centrales
d’achats) et de distribution (magasins du monde) alternatifs (Diaz Pedregal, 2007, p.118). Au
contraire, les membres de la filiére certifiée peuvent n’étre que partiellement engagés dans le

commerce équitable : en régle générale, seuls quelques-uns de leurs produits sont labellisés, et

! La Charte est téléchargeable sur le site Internet du Fair Trade Advocacy Office a I’adresse suivante :
http://www.fairtrade-advocacy.org/images/charter_en_final.pdf
2 Source : Charter of Fair Trade Principles, voir note de bas de page précédente.
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ils sont pour la plupart distribués dans les GMS. Cette filiére reflete le choix stratégique fait par
les fondateurs du label Max Havelaar de profiter du savoir-faire et des moyens dont disposent
les importateurs, les industriels et les distributeurs conventionnels pour ne pas induire de cofits

supplémentaires.

Les paragraphes suivants détaillent le fonctionnement des deux principaux représentants de
chacune des filieres : le réseau WFTO, dont les membres sont spécialisés dans le commerce
équitable, et le systeme de certification FLO, qui peut s’appliquer a des entreprises du secteur

conventionnel.
2.2.1. Les acteurs « spécialisés » : I'exemple des membres de WFTO1

2.2.1.1. Présentation

WFTO regroupe plus de 350 OCE (organisations de producteurs au Sud, importateurs,
transformateurs du Sud et du Nord, distributeurs) dans 70 pays, toutes spécialisées dans le
commerce équitable. Le chiffre d’affaires issu des ventes réalisées par les membres du réseau est
estimé a plus de 2 milliards de dollars américains. Proche de la forme historique du commerce
équitable, WFTO se définit comme le « gardien des valeurs du commerce équitable » (« The

WFTO is the authentic voice of Fair Trade and a guardian of Fair Trade values »).

Ce qui distingue WFTO de FLO-Int est donc I'engagement « total » de ses membres envers le
commerce équitable. Par ailleurs, I'organisation part du principe que lorsque les consommateurs
sont informés, ils effectuent de meilleurs choix et soutiennent I'idée d’'un nécessaire changement
dans les regles du commerce conventionnel. C’est pourquoi les membres de WFTO font des
actions politiques, des plaidoyers et des campagnes d’information une composante importante
de leur activité. En 2009, par exemple, I'organisation soutient le boycott du coton Ouzbék en

guise de représailles contre le travail forcé dans ce secteur.

2.2.1.2. Les pratiques

En pratique, WFTO a mis au point son propre code de conduite qui contient une dizaine de
principes a respecter pour toute organisation qui souhaiterait adhérer au réseau. Il est a noter
que pour WFTO, ces standards? s’appliquent indifféremment a toute sorte d’organisation :

organisations de producteurs (ci-apres OP), entreprises d'import/export, industriels ou encore

! La majeure partie des informations fournies dans cette section est issue du site Internet de 1’organisation,
consulté le 8 décembre 2009 (http://www.wfto.com/).

2 WFTO et FLO-Int utilisent le terme anglais « standards » pour faire référence aux critéres a respecter pour étre
considéré comme équitable. La traduction francaise la plus fidele serait le terme « norme ». Cependant, nous
utiliserons essentiellement le terme standard car c’est celui qui est le plus utilisé pour faire référence aux
« criteres du commerce équitable ». En frangais, le terme « norme » a par ailleurs une connotation publique alors
que dans le cas du commerce équitable, il s’agit bien de codes de conduite et de chartes privés.
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magasins du monde. Toutes les organisations souhaitant adhérer au réseau WFTO doivent donc

respecter les 10 criteres suivants :

« 1. Créer des opportunités pour les producteurs économiquement désavantagés.

2. Transparence et responsabilité : 'OCE fournit toute 'information nécessaire a ses membres et

a ses partenaires commerciaux. Les membres de 'OCE (producteurs, employés) participent

activement a la prise de décision.

3. Pratiques commerciales: I'OCE se préoccupe du bien-étre social, économique et

environnemental des petits producteurs marginalisés et ne maximise en aucun cas le profit a
leurs dépens. Les acheteurs s’engagent a payer la marchandise des réception, et si nécessaire
avant la récolte (ou la production) sans intérét supplémentaire. Les OCE s’engagent dans des

relations commerciales de long terme.

4. Paiement d'un prix juste : un prix juste est un prix qui a été obtenu de maniere concertée entre

les différentes parties prenantes. Il doit fournir une rémunération décente aux producteurs tout

en étant soutenable pour le marché.

5. Travail des enfants / travail forcé : 'OCE adhere a la déclaration des Nations Unies pour les

droits de I'enfant et respecte la loi nationale concernant le travail des enfants. La participation
des enfants a la fabrication de produits équitables est rigoureusement encadrée et ne doit pas
avoir d’effets négatifs sur le bien-étre, la sécurité ou la scolarisation de 'enfant. L’'OCE s’assure

que le travail forcé est une pratique inexistante.

6. Non discrimination, égalité des sexes et liberté d’association

7. Conditions de travail : 'OCE s’assure que le lieu de travail est conforme aux normes sanitaires

et de sécurité prévues par I'OIT.

8. Acquisition de compétences : 'OCE cherche a promouvoir 'acquisition de connaissances et de

compétences par les producteurs (capacités de gestion, de production, de commercialisation).

9. Promotion du commerce équitable : I'OCE fournit des informations aux consommateurs a

propos des conditions de production de ses produits et explique ses objectifs et convictions. Les

techniques de marketing et de communication doivent étre « honnétes ».

10. Environnement: les techniques de production utilisées sont respectueuses de

I’environnement »1.

Ces 10 critéres appellent quelques commentaires : tout d’abord, notons qu’un fort accent est mis
sur les conditions de travail des producteurs et des travailleurs. En ce sens, on retrouve

beaucoup de critéres du commerce éthique (cf. encadré 1.1). Ensuite, contrairement au systeme

! Source : site Internet de WFTO, rubrique Home > About Fair Trade > 10 Standards about Fair Trade, consulté
le 29 juin 2010 (http://www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=2&Itemid=14).

31


http://www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=2&Itemid=14

Chapitre 1 - Présentation du commerce équitable

FLO (voir infra), le prix équitable n’est pas un prix minimum fixe: il est déterminé par
concertation entre tous les acteurs et doit permettre une rémunération acceptable compte tenu
du niveau de vie local, sans pour autant étre trop éloigné du prix de marché : «a fair price [...]
can also be sustained by the market »1. Enfin, WFTO ne remet pas en cause le comportement de
maximisation du profit mais précise qu’il ne doit pas étre adopté au détriment du bien-étre des

producteurs.

Afin d’étudier comment WFTO s’assure du respect de ces critéres par ses membres, le point

suivant détaille le fonctionnement de son systéeme de garantie.

2.2.1.3. Fonctionnement de la garantie

Dans ce que Diaz Pedegral (2007, p.118) appelle la «sphere» de la spécialisation,
«l'engagement repose sur des engagements de principe plutét que sur des obligations
contractuelles, ce qui rend a priori plus difficile I'identification précise d’indicateurs », et donc le

controle du respect des principes équitables.

Par exemple, il n’y a pas de critéres de recrutement trés précis pour les producteurs : ils ne sont
pas choisis selon des critéres de pauvreté ou d’organisation, comme dans le systéme FLO, mais
au gré des rencontres et des sollicitations. Le cas par cas et les relations personnelles dominent.
La garantie du respect de la charte de WFTO par ses membres repose donc essentiellement sur

la confiance entres les parties prenantes.

Ont également été mises en place les procédures d’évaluation suivantes: chaque année, une
autoévaluation est demandée aux OCE, au Nord comme au Sud. La grille d’évaluation est fournie
par WFTO. Elle est adaptée a chaque type d’organisation (OP, importateurs, distributeurs) et
contient des séries de questions qui doivent permettre a I'organisation de se situer par rapport
aux 10 standards équitables de la charte WFTO. Les membres doivent fournir certaines preuves
du respect de leurs engagements (détails des paiements effectués, rapports annuels, stratégie de
développement, etc.). Dans un second temps, le groupe de contréle de WFTO (« WFTO’s
monitoring department ») compulse les rapports et indique les améliorations nécessaires pour
se conformer a la charte équitable si besoin. Enfin, des membres externes possédant une
certaine expertise dans le controle des standards équitables attribuent une note reflétant le
respect de chacun des critéres2. Si 'organisation obtient le score minimum requis pour étre

considérée comme équitable, elle obtient (ou renouvelle) le statut de membre de WFTO. Notons

! Source : voir note de bas de page précédente.

? L’organisation ne fournissant que trés peu d’informations sur ces « membres externes », nous supposons qu’ils
sont extérieurs au comité de contrble mais membres de WFTO. Les informations sur ces membres sont
consultables a 1’adresse suivante :
http://www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=21&ltemid=302
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que l'intervention d’une partie tierce n’est prévue qu’en cas de conflit entre une organisation et

le comité de controle interne.

Les membres de WFTO paient un certain montant pour cette inspection (« monitoring fee »)
ainsi qu'une cotisation annuelle a I'organisation (« membership fee ») (voir encadré 1.2 ci-apres).
Pour les entreprises du Nord, le statut de membre de WFTO leur donne plusieurs droits : 'accés
aux producteurs membres de WFTO tout d’abord, ainsi que le droit d’utiliser le logo de

I'organisation, reproduit ci-dessous.

Figure 1.2 - Le logo de WFTO
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Source : WFTO

Le logo symbolise la marque déposée « Fair Trade Organization », propriété privée de WFTO et
dont le slogan est « 100% Fair Trade ». Contrairement au logo Max Havelaar / FLO, le logo de
WFTO ne peut en aucun cas étre apposé sur les produits : c’est une garantie qui permet de
reconnaitre les organisations équitables. Ces dernieres peuvent l'utiliser sur leur site Internet ou
sur tout autre support de communication mais pas sur les produits. On parle parfois de garantie
«organisations » pour distinguer la marque de WFTO de celle de FLO-Int. Pour mieux
comprendre le fonctionnement de la filiére intégrée, prenons un exemple concret: celui

d’Artisans du Monde.
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/ Encadré 1.2 - Montant des cofits d’adhésion a WFTO pour une entreprise commerciale \

L’entreprise commerciale souhaitant adhérer a la World Fair Trade Organization doit supporter
deux types de colts : les frais d’inspection (« monitoring fee »), relatifs au controle du respect de la
charte équitable de WFTO par son département de contréle; et la cotisation (« membership fee »)
due a WFTO en tant que membre de cette association. Les frais d’'inspection comme le montant de la
cotisation dépendent du chiffre d’affaires annuel de I'entreprise :

Montant des frais d’inspection (renouvelée chaque année)

Montant du CA annuel (en €) Montant des frais d’inspection (€ par an)
<100 000 25

100 001 - 500 000 50

500 001 -1 000 000 100

1000001 -4 000 000 350

4000 001 -8 000 000 600

8000001 -16 000 000 800

>16 000 000 1000

Note : pour les monnaies autres que 'euro, les taux de change qui s’appliquent sont ceux en vigueur au
ler janvier.

Montant de la cotisation annuelle 3 WFTO

Montant du CA annuel Montant de la cotisation annuelle
moins de 100 000 € 250 €
entre 100 000 € et 1 000 000 € 0,25% du chiffre d’affaires

2 500 € + 200 € par million de chiffre

sl dillion cleuies d’affaires supplémentaire

Source : Site Internet de WFTO, rubrique Accueil > Join WETO > Membership Fees consulté le 9 décembre 2009
Qttv:/ /www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=155&Itemid=187#monitoring /

2.2.1.4. Artisans du Monde : un représentant de la filiére spécialisée en France

Le fonctionnement d’Artisans du Monde illustre celui de la filiére intégrée : une centrale d’achat
spécialisée dans l'importation de produits équitables (Solidar’Monde) fournit des boutiques
dédiées a la distribution de ces produits (les magasins Artisans du Monde) (voir figure 1.3 ci-
contre). Pour le consommateur et les partenaires de la filiére, 1a garantie du respect des critéres
équitables vient de la reconnaissance de ces structures d’importation et de distribution par
plusieurs réseaux: les 152 magasins Artisans du Monde sont membres de la Fédération des
Artisans du Monde (FADM), elle-méme membre de WFTO. La centrale d’achat Solidar'Monde est

elle aussi membre de WFTO et, en tant que centrale d’achat, elle est également membre du
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réseau d’'importateurs européens EFTA. En plus de ces reconnaissances internationale (WFTO)
et européenne (EFTA), la FADM et Solidar'Monde sont membres de la Plate-forme Francaise
pour le Commerce Equitable (la PFCE). La PFCE regroupe 39 OCE et a elle aussi édité une charte
équitable.

Figure 1.3 - Illustration du fonctionnement de la filiere intégrée : la filiére Artisans du Monde

(Réseau francais) (Réseau international)

Organisations Centrale Magasins Consommateurs

@ ARTISANS DU MONDE

de producteurs d’'importation

= =
—- N /—\\ (Réseau européen)

Légende :

Source : auteur

Notons que filiére intégrée ne signifie pas « filiere cloisonnée » : si les magasins de la FADM se
fournissent en majeure partie auprés de Solidar'Monde, ils se réservent le droit d’'importer
directement 25% de leur chiffre d’affaires (c’est-a-dire d’acheter des produits aupres de
groupements de producteurs non référencés par Solidar'Monde)!. Pour ces produits, c’est la
reconnaissance des magasins ADM par la FADM (elle-méme membre de WFTO et de la PFCE) qui

doit permettre aux consommateurs d’avoir confiance.

Par ailleurs, Solidar'Monde a elle aussi plusieurs sources d’approvisionnement : la FADM indique
sur son site Internet que 60% des produits alimentaires proviennent des organisations de
producteurs référencées par FLO-Int (c’est-a-dire de la filiére certifiée). L’artisanat provient a
75% d’artisans référencés par WFTO. Notons enfin que Solidar’'Monde a de nombreux clients :
72% de ses ventes sont destinées au réseau de la FADM, 9% au réseau de l'agriculture

biologique (Biocoop et magasins Bio), 6% aux associations, 4% a d’autres détaillants ; la vente a

! Source : site Internet de la FADM consulté le 8 décembre 2009 : http://www.artisansdumonde.org/
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distance représentant 3%, I'exportation 2% et la grande distribution moins de 1% des ventes

(Diaz Pedregal, 2007, p.123).

Pour terminer cette présentation des filieres intégrées, il convient de faire deux remarques :

- Premiérement, il existe de nombreux opérateurs spécialisés dans le commerce équitable qui ne
sont pas membres de WFTO. Andines, par exemple, est une coopérative équitable membre de
MINGA, un collectif francais totalement indépendant de la PFCE et de WFTO. Andines applique le
cahier des charges de MINGA. La garantie repose également sur la confiance et le contréle par les
pairs. Le discours de MINGA et d’Andines est radical. Pour ces deux organisations, il n’est en
aucun cas possible de lier grande distribution et commerce équitable par exemple.

- Deuxiemement, I'appartenance a un réseau n’est pas nécessaire pour faire partie du commerce
équitable. The Body Shop a depuis longtemps une réputation de magasin équitable, réputation
qui est la seule garantie pour les consommateurs?!. Ainsi, s’il est tres courant de voir des
organisations (producteurs, associations, entreprises) s’associer pour créer une marque
collective, cela n’est pas indispensable pour garantir au consommateur le caractére équitable
d'une entreprise. Sa propre réputation, individuelle, suffit parfois. Pour les entreprises du
secteur conventionnel qui ne bénéficient pas de cette réputation, FLO-Int propose de labelliser

une partie de leurs produits. Le paragraphe suivant présente le fonctionnement de ce systéme.

2.2.2. Les acteurs « certifiés » : I'exemple du systéme FLO

FLO-Int est une fondation internationale dont le siége est a Bonn en Allemagne. Créée en 1997,
elle regroupe les 19 initiatives nationales de labellisation qui se sont construites sur le modeéle
de Max Havelaar Pays-Bas (Max Havelaar France, Transfair Germany ou encore la Fairtrade
Foundation pour le Royaume Uni par exemple) (voir figure 1.1, supra, et I'annexe 1.B, qui
contient la liste des membres de FLO-Int). Rappelons que l'objectif de la labellisation est
d’augmenter les débouchés pour les produits équitables en ayant recours a la grande
distribution. Or, ceci n’est possible que si les consommateurs peuvent distinguer les produits
conventionnels des produits équitables grace a 'apposition d’un signe distinctif (un logo) sur les
produits. En effet, si les produits ne sont plus commercialisés par une organisation dont le
caractere équitable est garanti pour l'intégralité de ses activités commerciales, alors I'apposition
d’'un signe distinctif sur les produits devient indispensable. C’est I'objectif de la marque
Fairtrade, laquelle est maintenant détenue par FLO-Int et a progressivement remplacé les

marques nationales (Max Havelaar et Transfair par exemple).

! Se référer aux sites Internet de ces organisations pour plus de détails : http://www.andines.com/,
http://www.minga.net/, http://www.thebodyshop.com.
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Fairtrade est une marque collective commerciale comme une autre, c’est-a-dire un signe destiné
a distinguer certains produits de la concurrence. L’apposition d’'un logo symbolise le respect du

cahier des charges de la marque. Le logo de la marque Fairtrade est vert, bleu et noir? :

Figure 1.4 - Les logos de la marque Fairtrade de FLO-Int

FAIRTRADE
FAIRTRADE MAX HAVELAAR

Source : FLO-Int et Max Havelaar France

Une des grandes différences entre la marque Fairtrade et d’autres marques collectives (la Fair
Trade Organization Mark de la WFTO, mais aussi la marque « Elu saveur de 'année », pour
prendre un exemple hors du secteur équitable), est que le respect du cahier des charges est
contrdlé par un organisme de controle indépendant : FLO-Cert. C'est pourquoi FLO-Int et ses
membres revendiquent le droit d’utiliser le terme de « label » pour faire référence a leur marque
collective Fairtrade. Cette utilisation du terme « label » fait 'objet de grands débats, dont nous

évoquons les grandes lignes dans le point suivant?.

2.2.2.1. La marque Fairtrade : un « label » pour le commerce équitable ?

En premier lieu, rappelons la définition d’'une marque. Selon l'article L711-1 du code de la
propriété intellectuelle, «la marque de fabrique, de commerce ou de service est un signe
susceptible de représentation graphique servant a distinguer les produits ou services d'une
personne physique ou morale. Peuvent notamment constituer un tel signe les dénominations
(mots, assemblages de mots, noms patronymiques et géographiques, pseudonymes, lettres,
chiffres, sigles) [...] et les signes figuratifs tels que [...] les étiquettes [...] les logos »3. Ensuite,
précisons que selon I'article L715-1, « la marque est dite collective lorsqu'elle peut étre exploitée
par toute personne respectant un réglement d'usage établi par le titulaire de I'enregistrement »4.
En ce sens, la Fairtrade Mark de FLO-Int et la Fair Trade Organization Mark (ou « FTO Mark ») de

WFTO sont bien des marques collectives. En quoi celle de FLO-Int serait-elle un label ?

! Dans le reste de la thése, Fairtrade fait exclusivement référence & la marque détenue par FLO-Int. L expression
« Fair Trade » fait référence au commerce équitable en général.

2 Pour davantage de détails, se référer & Jacquiau, 2006, pp.92-106.

® Source : site Internet Légifrance, consulté le 17 décembre 2009 :
http://legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069414&idArticle=LEGIARTI0000
06279682&dateTexte=&categorieL ien=cid
*http://legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=7 A26 AA65902AAE5410E5DD1FC7B751B2.tpdjo05v_1?id
SectionTA=LEGISCTA000006161694&cidTexte=L EGITEXT000006069414&dateTexte=20091217
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La réponse a cette question n’est pas immédiate dans la mesure ou, en droit frangais, le « label »
ne fait pas I'objet d’'un encadrement juridique spécifique. En réalité, le terme « label » ne serait
que la traduction frangaise du terme « étiquette ». Ainsi, 'article L712-13 du code de la propriété
intellectuelle précise que «les syndicats peuvent déposer leurs marques et labels dans les
conditions prévues aux articles L413-1 et L413-2 du code du travail ».. En d’autres termes,
labels et marques seraient des notions strictement équivalentes. La croyance dans l'existence
d’'une distinction entre les deux notions provient de la réglementation des labels agricoles et
alimentaires par le code rural, dont I'article L643-2 précise que « les labels agricoles attestent
qu'une denrée alimentaire ou qu'un produit agricole non alimentaire et non transformé possede
un ensemble distinct de qualités et caractéristiques spécifiques préalablement fixées dans un
cahier des charges et établissant un niveau de qualité supérieure ». Par ailleurs, « les labels
agricoles et les certificats de conformité sont délivrés par des organismes certificateurs agréés
par l'autorité administrative. Seuls peuvent étre agréés les organismes accrédités par une
instance reconnue a cet effet par l'autorité administrative » (article L643-5). Enfin, « les labels
agricoles ne peuvent étre utilisés que s'ils ont fait l'objet d'une homologation par arrété
interministériel » (article L643-6)2. Autrement dit, ces trois articles indiquent que les labels
agricoles sont :

- des marques collectives,

- détenues par I'Etat (le cahier des charges est fixé par arrété interministériel),

- et dont le respect du cahier des charges est contr6lé par un organisme certificateur lui-méme

agréé par I'Etat.

En résumé, ce qui distingue les marques collectives agricoles des labels agricoles est que ces

derniers sont définis par un cahier des charges détenu par I'Etat, dont le respect est contrdlé par
un organisme accrédité par 'Etat. Au contraire, les marques collectives sont détenues par un
agent privé (une association par exemple) et le controéle du respect du cahier des charges peut se

faire de différentes facons (par un comité interne a I'association par exemple).

Dans ces conditions, pourquoi FLO-Int revendique-t-elle I'utilisation du terme Ilabel ?
Premierement, nous verrons dans les points suivants et plus en détail dans le chapitre 4 que
FLO-Cert est bien un organisme de certification agréé par une autorité administrative publique,
reconnue au niveau européen. Dés lors, la seule différence entre la marque Fairtrade et les
Labels Rouges (par exemple) est que le cahier des charges est la propriété de FLO-Int et non de

I'Etat. Cependant, étant donné que le droit francais réglemente uniquement les labels agricoles

http://legifrance.gouv.fr/affichCode.do;jsessionid=7A26 AA65902AAE5410E5DD1FC7B751B2.tpdjo05v _12id
SectionTA=LEGISCTA000006161691&cidTexte=LEGITEXT000006069414&dateTexte=20091217
%http://legifrance.gouv.fr/affichCode.do:jsessionid=7A26 AA65902AAE5410E5DD1FC7B751B2.tpdjo05v _12id
SectionTA=LEGISCTA000006152308&cidTexte=L EGITEXT000006071367&dateTexte=20061231
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et non les labels en général, Max Havelaar France n’est pas en infraction en utilisant le terme
label puisqu’elle ne revendique pas un «label agricole » mais un «label du commerce
équitable ». En fait, le terme de label serait utilisé a titre de raccourci pour signifier que
contrairement a la marque collective de WFTO, celle de FLO-Int est contrdlée par un organisme
indépendant et agréé par les pouvoirs publics. Avant de préciser le fonctionnement de cette
garantie proposée par la marque Fairtrade, précisons les objectifs de la marque et les critéres du

cahier des charges.

2.2.2.2. Les objectifs et les standards de FLO!

Comme WFTO, FLO-Int place la lutte contre la pauvreté au coeur de sa démarche et partage la
vision selon laquelle le commerce peut étre un puissant vecteur de réduction de la pauvreté. Ses
activités principales sont les suivantes : définir les standards équitables (voir ci-apres), soutenir
les producteurs dans leurs démarches commerciales, coordonner les différentes filiéres et, enfin,
participer aux activités d'information et de sensibilisation des consommateurs. FLO-Int participe
ainsi au Fair Trade Adovocay Office de Bruxelles avec WFTO. Cependant, la composante
« lobbying » est beaucoup moins importante que parmi les membres de WFTO. En effet, pour
FLO-Int, réussir a vendre du café Fairtrade a la multinationale Starbucks ou a Mac Donald’s est
un acte politique tout aussi important que le boycott du coton Ouzbék par exemple. La majeure
partie son activité consiste donc a faire la promotion de la marque Fairtrade et a en établir les

cahiers des charges.

FLO-Int met au point trois types de cahiers des charges :

- les standards génériques pour les petits producteurs : il s’agit du cahier des charges que
doivent respecter les producteurs désireux d’avoir acces aux marchés équitables organisés par
FLO-Int.

- les standards génériques pour les traders : ils s’appliquent a toutes les autres parties prenantes

(les importateurs, les industriels et les transformateurs).

Qu'ils soient destinés aux producteurs ou aux traders, les standards génériques contiennent des
exigences minimales (dont le respect est indispensable pour étre certifié) et des exigences de

progres (nécessaires pour conserver la certification).

- les standards produits : il s’agit des exigences relatives aux techniques de production des
produits labellisés par FLO-Int. Par exemple, les standards « coton » sont particulierement

exigeants en ce qui concerne l'utilisation des pesticides.

! Dans le reste de la thése, « systtme FLO » fait référence au systéme établi par FLO-Int, FLO-Cert et les
initiatives nationales. On utilisera donc les expressions « produits FLO » et « produits Fairtrade » de fagon
synonyme. Les « standards FLO » font référence au cahier des charges de la marque Fairtrade.
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Tous ces cahiers des charges sont consultables sur le site Internet de FLO-Int. Nous détaillons ici

les principales exigences de FLO-Int envers les producteurs et les traders.

Les standards producteurs

Les exigences qui s’appliquent aux producteurs varient selon leur degré d’organisation
(producteurs indépendants, organisés en coopérative ou travailleurs salariés). Dans 'ensemble,
elles doivent permettre d’assurer aux consommateurs que le supplément de prix qu’ils acceptent
de payer (voir infra) permet bien a I'OP de se développer d’un point de vue social, économique et
environnemental. Les principes des standards génériques pour les organisations de petits

producteurs (OP) sont les suivants? :

- Les standards sociaux indiquent que les producteurs doivent étre organisés, ou tendre vers une
telle organisation. Cette structure doit adopter un fonctionnement démocratique et transparent
(élection d'un bureau, tenue d’assemblées générales, etc.). L'OP ne doit discriminer aucune
population et veiller a la participation active de ses membres, particulierement des femmes. En
pratique, ces standards sont assez exigeants puisque les OP doivent fournir des bilans annuels
écrits (bilans financiers, rapports d’activités, proces-verbaux des AG, etc.). Mais pour FLO-Int,
ces exigences sont surtout un vecteur d’apprentissage : imposer des normes permet de former
les producteurs, de les aider a acquérir certaines compétences (et ce d’autant plus que FLO-Int a

une unité de soutien aux producteurs).

- Les standards économiques indiquent que I'OP doit chercher a promouvoir son propre
développement économique en acquérant des capacités de gestion et de production. FLO-Int
encourage donc la réalisation d’investissements productifs grace a la prime de développement
(versée al'OP, cf. infra). Cette derniere peut également étre investie pour le développement de la
communauté (construction d’écoles, de maternité, etc.). Dans tous les cas, son utilisation doit

faire I'objet d’'un vote démocratique.

- Les standards environnementaux sont les plus nombreux: les Organismes Génétiquement

Modifiés (OGM) sont bannis, et l'adoption des techniques d’agriculture raisonnée est

particulierement encouragée.

! Nous développons les standards génériques pour les « organisations de petits producteurs » car 1’analyse
d’impact réalisée dans le chapitre 2 concerne les OP de coton au Mali. Ces standards, ainsi que ceux concernant
les « producteurs indépendants » et les « travailleurs salariés » sont consultables dans leur version intégrale sur le
site de FLO-Int, rubrique Home » Standards » Generic standards » Generic producer standards ; consulté le 9
juin 2010 a I’adresse suivante : http://www.fairtrade.net/generic_producer_standards.html
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Les standards commerciaux

Pour les traders, les principes généraux sont les suivants: les acheteurs doivent payer la
marchandise au « prix équitable » et verser a I'OP une « prime de développement ». Le prix et la
prime équitables sont fixés par FLO-Int (cf. infra). S’ils le souhaitent, les producteurs doivent
pouvoir avoir acces a un préfinancement de leur production. Enfin, les organisations certifiées
doivent s’engager dans des relations de long terme avec les producteurs et adopter des

techniques de production durables!.

Contrairement a WFTO, FLO-Int fixe la rémunération équitable. Celle-ci est composée du prix
équitable (le prix d’achat de la marchandise aux producteurs) et de la prime de développement
(versée a la coopérative). En théorie, le prix équitable et la prime de développement font I'objet
d’une révision annuelle (nous verrons dans le chapitre 2 que cela n’est pas systématiquement le
cas?). Pour chaque produit qui peut faire 'objet d'une certification FLO, les prix et les primes
sont déterminés par région du monde. En 2009, une vingtaine de produits pouvaient faire I'objet
d'une commercialisation sous la marque Fairtrade : les bananes, le cacao, le café, le coton, les
fleurs, le fonio, les fruits frais et séchés, les herbes et épices, les jus de fruits, les 1égumes frais, le
miel, les noix et graines oléagineuses, le quinoa, le raisin vinicole, le riz, le soja et autres

légumineuses, le sucre de canne et le thé.

En pratique, FLO-Int s’assure du respect de ces critéres grace a FLO-Cert, une entreprise
indépendante de controle et de certification. Le point suivant détaille le fonctionnement de cette

garantie.

2.2.2.3. Fonctionnement de la garantie

La figure 1.5 (page suivante) résume le fonctionnement du systéme FLO, en prenant pour
exemple le café équitable commercialisé par I'entreprise Malongo (entreprise du secteur

conventionnel dont la majeure partie des cafés n’est pas équitable).

! Les standards commerciaux sont consultables sur le site Internet de FLO-Int, rubrique

Home > Standards » Generic standards » Generic trade standards, consulté le 9 juin 2010 & I’adresse suivante :
http://www.fairtrade.net/generic_trade standards.htmi
? Par ailleurs, pour les SA et les SARL, il n’y a pas de prix minimum garanti.

41


http://www.fairtrade.net/generic_trade_standards.html

Chapitre 1 - Présentation du commerce équitable

Figure 1.5 - Le fonctionnement de la filiére labellisée FLO
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Qui fait quoi ?
- FLO-Int définit les standards (notamment le montant du prix équitable et de la prime de
développement) et apporte un soutien (financier, logistique, technique) aux organisations de

producteurs.

- FLO-Cert vérifie que tous les acteurs de la chaine se conforment aux standards fixés par FLO-
Int. Si FLO-Int est une fondation internationale a but non lucratif, FLO-Cert est une société
anonyme a but lucratif fondée en 2003. Son role est de mandater des inspecteurs qui se rendent

chaque année auprés des OP et des traders pour vérifier la bonne application des standards : au

sein des OP, tout d’abord, les inspecteurs vérifient la bonne tenue des comptes et des proces-
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verbaux des AG, la rotation des membres du bureau, l'utilisation raisonnée de pesticides, etc.!

Ensuite, le premier acheteur équitable (celui qui achéte le café aux producteurs) fait 'objet d'une

attention particuliere. En effet, c’est lui qui verse le prix équitable et la prime de développement,
qui doit fournir un préfinancement des récoltes lorsque les producteurs le demandent, etc. Ce
premier acheteur peut étre la coopérative des producteurs elle-méme, ou directement

I'entreprise d'import/export. En aval de la filiere (au sein des entreprises de torréfaction par

exemple), le controle est moins strict: FLO-Cert vérifie surtout les conditions de travail. Le

concessionnaire de la marque Fairtrade ('entreprise finale qui vendra les produits labellisés

FLO), est le dernier acteur a étre contrdlé : dans notre exemple, il s’agit de Malongo. Malongo
détient une licence, c’est-a-dire le droit d’apposer le logo Fairtrade sur ses produits. Seul le

distributeur final (les GMS la plupart du temps) ne fait 'objet d’aucune condition. Mais pour tous

les autres acteurs de la chaine de production, la possibilité de vendre des produits équitables
dépend des rapports des inspecteurs de FLO-Cert. La crédibilité de cette agence indépendante
de certification est donc cruciale. Elle repose sur son accréditation ISO 65 par un organisme lui-
méme reconnu par les autorités administratives européennes. La norme ISO 65 garantit

I'indépendance et 'impartialité des organismes de contrdlez.

- Les initiatives nationales telles que Max Havelaar France, Transfair ou encore Fairtrade
Foundation représentent le label de FLO-Int au plan national. Il s’agit généralement
d’associations a but non lucratif dont le réle est de mettre en relation des industriels des pays du
Nord avec des producteurs de I'hémisphere Sud, d’adapter les standards internationaux aux
différents pays, et de participer a la promotion du commerce équitable en sensibilisant 'opinion
publique. En France, Max Havelaar organise chaque année quelques évenements promotionnels,

comme la « Quinzaine du Commerce Equitable » par exemple.

Qui paie quoi ?

- Les consommateurs acceptent de payer leurs produits un petit peu plus cher. Pourtant, au
départ, 'idée originale de Max Havelaar était d’augmenter les revenus des producteurs tout en
conservant inchangé le prix du produit final grace a une diminution de la part percue par les
intermédiaires (Mendoza et Bastiaensen, 2003, p.38). Cette plus juste répartition de la valeur

ajoutée devait passer par un meilleur contréle des intermédiaires (voire par leur suppression)

! Les producteurs peuvent avoir plusieurs niveaux d’organisation. Au Mali par exemple (voir chapitre 2), les
producteurs sont regroupés au sein de coopératives (organisations de 1* degré dans le vocabulaire de FLO), ces
coopératives étant elles-mémes regroupées dans des Unions de Coopératives (organisations de 2" degré). Dans
ce cas, pour limiter les coits d’inspection et de certification, ce sont les organisations de 2™ degré qui sont
certifiées pour I’intégralit¢ de leurs membres. Chaque année, I’inspection porte sur un échantillon de
coopératives seulement (sauf pour I’inspection initiale).

? Les mécanismes de certification et d’accréditation seront étudiés en détail dans le chapitre 4.
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et/ou par un renforcement du pouvoir de négociation des OP. La figure 1.6 ci-dessous illustre ce

meécanisme :

Figure 1.6 - Décomposition du prix d’'un paquet de café dans le systéme FLO
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Source : Max Havelaar France

Le prix du paquet de café (symbolisé par sa hauteur) est le méme dans chacun des deux
systémes. Dans le systeme Max Havelaar/FLO cependant, les frais de gestion de la coopérative
ont remplacé la marge des intermédiaires et les colits d’'importation, de torréfaction et de
distribution sont réduits. Cependant, ce principe de base du systeme FLO s’est progressivement
modifié, en partie parce que la suppression des colits intermédiaires n’est pas toujours
réalisable (les intermédiaires, y compris les « coyotes », jouent parfois un role plus important
qu’il n'y parait a premiére vue, cf. Ronchi, 2006), et en partie parce que dans la plupart des cas,
les filiéres équitables sont plus coliteuses que les filieres conventionnelles (notamment du fait
de I'impossibilité de réaliser des économies d’échelle?). Il est donc tres difficile de garantir un
prix d’achat « équitable » aux producteurs tout en maintenant celui du produit final a un niveau
équivalent a celui des produits conventionnels. L’entreprise équitable Alter Eco, par exemple, a

ainsi modifié son positionnement qui consistait initialement a aligner le prix de ses produits sur

! En plus du prix équitable et de la prime de développement, le surcodt des produits équitables est lié au fait que
les volumes commercialisés sont plus faibles. Cela peut paraitre contradictoire avec 1’idée initiale de la
labellisation : en acceptant de passer par les importateurs et distributeurs conventionnels, celle-ci devait
justement permettre de réaliser des économies d’échelle impossibles dans les circuits alternatifs. Cependant,
I’exigence des produits FLO en termes de tracabilité implique un conditionnement et un transport spécifiques,
sources de codts. Par ailleurs, le fonctionnement méme de la garantie FLO génére de nouveaux codts
intermédiaires : frais d’inspection et de certification, redevances, frais de communication et de marketing,
soutien aux producteurs (Lernoud et Fonseca, 2004 ; Banque Mondiale, 2008, p.133).
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ceux des produits conventionnels similaires; et pratique désormais des prix légérement
supérieurs. Aujourd’hui, le systeme FLO repose donc sur les consommateurs qui sont préts a
payer leur produit quelques centimes de plus, a condition que cela permette un véritable
développement des OP (cet argument justifie d’ailleurs en partie que les OP soient elles aussi

contrdlées). La figure 1.7 ci-dessous est donc plus appropriée que la figure 1.6 :

Figure 1.7 - Décomposition du prix d'un kilo de bananes dans le systéme FLO
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Source : Max Havelaar France

Le petit producteur de bananes est mieux rémunéré parce que le consommateur paie plus cher
le kilo de bananes. Les autres colits demeurent inchangés!l. En pratique en effet, les produits
certifiés Fairtrade sont en moyenne plus chers que des produits conventionnels (a2 qualité
équivalente). En revanche, les consommateurs n’ont pas a supporter de cotits de déplacement

puisque les produits sont présents dans les GMS.

- En amont, les traders (exportateurs, importateurs ou fabricants) paient a FLO-Cert des frais
d’'inspection. L’encadré 1.3 (cf. infra) met en lumiére que lintervention d'une agence de

certification indépendante a un cofit: les frais d’inspection sont de 20 a 100 fois supérieurs a

! En théorie, les entreprises agréées par FLO-Cert doivent pratiquer des marges moins importantes pour les
produits équitables. En pratique cependant, les marges sont souvent équivalentes a celles observées dans le
secteur conventionnel (voir Diaz Pedegral, 2007, p.231 ; Mendoza et Bastiaensen, 2003 et Zehner, 2002).
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ceux pratiqués par WFTO (cf. encadré 1.2). Dans I'exemple du café Malongo (figure 1.5), les

traders paient entre 200 et 2 400€ par an a FLO-Cert pour leur inspection?.

- Parmi les traders, les détenteurs de licence (c’est-a-dire les marques finales sous lesquelles
les produits sont commercialisés) versent, en plus des frais d’inspection, un droit de marque a
I'initiative nationale de leur pays. Par exemple, Malongo reverse 0,21 € par kilo de café torréfié
vendu en équitable a Max Havelaar France (figure 1.5). Ces initiatives nationales reversent une
partie de ces redevances a FLO-Int au travers de leurs cotisations (comme toute association,
FLO-Int percoit des cotisations de la part de ses membres. Elles représentent plus de la moitié de
ses ressources). Une fois leurs droits acquittés et leur certification obtenue, les détenteurs de
licence sont autorisés a apposer le logo Fairtrade sur leurs produits. Ils bénéficient par ailleurs

des activités de promotion des initiatives nationales.

- Fait davantage controversé, les organisations de producteurs paient elles aussi FLO-Cert
pour leur inspection. Le montant dépend de plusieurs criteres: le niveau de l'organisation
(coopérative, union de coopératives), le nombre de producteurs, et le niveau d’équipement.
L’encadré 1.4 (cf. infra) donne quelques montants a titre d’information. Dans le cas du café
Malongo, les frais d'inspection des OP sont compris entre 962 et 2 712 € par an. Le calcul de la
prime de développement tient compte de cette somme pour que les frais de certification
n'induisent pas un endettement de I'OP. En conséquence, il arrive tres fréquemment que la
prime de développement serve a payer les frais d’inspection plutét qu'a financer des
investissements collectifs. Pour désamorcer les critiques, FLO-Int rappelle que la certification
permet a 'OP d’accéder aux marchés équitables, de bénéficier du soutien logistique et technique
de FLO-Int, et de celui des initiatives nationales pour le développement des marchés. Par
ailleurs, FLO-Int a prévu un fonds d’aide a la certification pour ne pas empécher les OP qui ne

seraient pas en mesure d’avancer les frais d’accéder aux marchés équitables.

! Source des informations sur la filiere Malongo : Rapport « Café et commerce équitable 2009 », Malongo.
Consultable sur le site Internet de Malongo le 8 janvier 2010 a 1’adresse suivante :
http://admin.www.malongo.com/documents/rapportCE2009.pdf
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/ Encadré 1.3 - Montant des cofits d’inspection de FLO-Cert pour une entreprise commerciale \

Les entreprises doivent tout d’abord s’acquitter de frais de dossier (« Application base fee »), puis des
frais de certification (« Certification fee ») proprement dits. Contrairement aux frais de certification
que doivent payer les producteurs (voir encadré 1.4), les frais de certification que paient les traders
ne dépendent pas du nombre d’heures que linspecteur passe effectivement sur le site de
I'inspection : il s’agit d’un forfait annuel.

Frais de dossier

Nature des frais de dossier Montant (en €)
Frais de dossier de base 500
Frais par entité supplémentaire 200
Frais par fournisseur supplémentaire 200
Frais par produit supplémentaire 300

Note : entité = autre unité de l'entreprise (autre unité de transformation a inspecter par exemple),
fournisseur supplémentaire = nouvelle OP certifiée par FLO ajoutée a la liste des fournisseurs de 'entreprise,
produit = une des 20 catégories de produit certifiées par FLO (sucre, cacao, café, etc.)

Frais de certification pour les opérateurs de base?

Montant (en €/an) par catégorie!
A B C D
Frais de certification annuels 2600 2600 2200 1800
Frais supplémentaires pour gros volumes? 1000 1000 800 600
Frais par entité supplémentaire 300 300 200 100
Frais par produit supplémentaire 300 300 200 100
Frais de transports exceptionnels Lorsqu’un autre pays doit étre visité

1: A =tous les nouveaux opérateurs qui doivent étre inspectés dans les 6 mois, B = opérateurs inspectés tous
les ans, C = inspectés tous les 18 mois, D = inspectés tous les 3 ans.

2: les seuils définis par FLO-Cert varient selon les produits. Pour la banane par exemple, les opérateurs qui
commercialisent moins de 15 tonnes par an sont considérés comme des petits opérateurs (et non opérateurs
de base). Ils bénéficient de tarifs spéciaux non indiqués ici. Les opérateurs de base qui commercialisent plus
de 1 000 tonnes paient les frais supplémentaires pour gros volumes.

Source: Site Internet de FLO-Cert rubrique Certification > Cost of certification > Trade certification fees

(http://www.flo-cert.net/flo-cert/main.php?id=54) consulté le 17 décembre 2009 /
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/ Encadré 1.4 - Montant des cofits d’'inspection de FLO-Cert pour une organisation de 2nd degré \

Les tarifs varient selon le degré de l'organisation : les organisations de 1¢r degré regroupent des
producteurs. Lorsque ces organisations de producteurs (OP) sont elles-mémes unies au sein d’'une
structure, celle-ci est considérée comme une organisation de 2nd degré. Seule une partie de ses OP
membres est inspectée (la taille de I'échantillon est déterminée par FLO-Cert en prenant la racine
carrée du nombre total de membres). Les tarifs indiqués ci-dessous concernent une organisation de 2nd
degré (se référer au site de FLO-Cert indiqué ci-dessous pour plus de détails). Elles paient d’abord des
frais de dossier (500 €) puis des frais initiaux de certification. Ces derniers dépendent du nombre de
jours passés sur le site, sachant que le tarif journalier et de 400 € :

Inspection de I'organisation de second degré

Nb jours inspection Total (en euros)

3,75 1500

Inspection d’'un échantillon d’'OP membres

Nb d’OP membres Nb jours inspection Total (en euros)

<50 2,25 900

50-100 2,5 1000
101-250 2,75 1100
251-500 3,0 1200
501-1000 3,75 1500
>1000 4,25 1700

Frais pour un produit supplémentaire

Nb jours inspection Total (en euros)
0,5 200

Frais pour le contréle d’'une unité de transformation

Nb de travailleurs Nb jours inspection Total (en euros)

<10 0,5 200
10-100 1 400
>101 1,5 600

L’inspection de renouvellement se fait elle aussi sur la base du tarif journaliser de 400 €. FLO-Cert ne

donne pas d’informations publiques supplémentaires sur le déroulement des inspections de
renouvellement.

Source: site Internet de FLO-Cert, rubrique Certification > Cost of certification > Producers certification fees

http://www.flo-cert.net/ admin/userfiles/file/Fees/PCFEESYSTEM.pdf, consulté le 17 décembre 2009.

= /
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2.2.2.4. Deux autres exemples de « labels »

D’autres marques collectives fonctionnent de la méme facon que FLO : le référentiel « Bio
Equitable », par exemple, est une marque collective privée, détenue par l'association Bio
Partenaire (anciennement Bio Equitable). Cette association a été créée en 2002 par cing
entreprises francaises du secteur agro-alimentaire et biologique. Elle compte aujourd’hui 16
membres. Le respect du cahier des charges Bio Equitable (qui impose notamment une
production selon les techniques de l'agriculture biologique) est contrélé par l'entreprise
ECOCERT, un organisme de contrdle et de certification indépendant (comme FLO-Cert, ECOCERT

est accrédité ISO 65 par les pouvoirs publics).

En 2007, ECOCERT a elle-méme mis au point un autre cahier des charges équitable: le
référentiel ESR (échanges « Equitables, Solidaires, Responsables »). L’objectif est de profiter de
son savoir-faire en se positionnant sur des produits et des zones géographiques non couverts
par le systéme FLO. ECOCERT a par exemple récemment certifié ESR le beurre de karité importé
du Burkina Faso par I'Occitane, ou encore I'huile d’argan importée du Maroc par Terre d’Oc
Notons qu’a I'image du systéme FLO, Bio Equitable et ESR sont des certifications de produits
(dont les logos sont reproduits ci-dessous). En revanche, seuls les importateurs ou exportateurs
principaux (qui traitent directement avec les producteurs) doivent payer des frais de

certification, et en aucun cas les petits producteurs.

Figure 1.8 - Logos des marques ESR et Bio Equitable

e
X

ECOCERT
cequitable
solidairesresponsable

Logo de la marque ESR, Logo de la marque Bio Equitable,
propriété de ECOCERT propriété de Bio Partenaire

Source : ECOCERT et Bio Partenaire

! Pour plus d’informations sur ces référentiels et d’autres systémes de garantie, voir la synthése produite par la
PFCE sur ce theme, téléchargeable le 29 juin 2010 sur le site Internet de la PFCE, rubrique Ressources > Les
garanties (http://www.commercequitable.org/images/pdf/garanties/memento _2008.pdf).
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2.2.3. Des filiéres non cloisonnées

Malgré une distinction que WFTO veut fondamentale entre engagement total et partiel des OCE
et des débats parfois vifs sur ce théme (notamment autour de la distribution des produits en
GMS), les deux filiéres ne sont pas aussi cloisonnées que 'on pourrait le penser. Non seulement
elles partagent tres clairement les mémes idéaux (exception faite de quelques acteurs au
discours radical comme Andines par exemple) mais en plus, les pratiques tendent a se
rejoindre : la distribution de produits certifiés n’est pas réservée a la grande distribution par
exemple, et beaucoup d’acteurs totalement engagés dans le commerce équitable se fournissent
aupres d’organisations de producteurs certifiées par FLO. C’est le cas de Solidar'Monde, comme
nous l'avons vu précédemment. Inversement, certains opérateurs spécialisés dans 1'équitable
n’hésitent pas a distribuer leurs produits dans la grande distribution, parfois en se passant du

label FLO (c’est le cas de I'entreprise Alter Eco par exemple).

Ce chevauchement des filiéres a une conséquence importante : un méme produit porte parfois
de multiples signaux, ce qui peut entralner une certaine confusion. Prenons I'exemple d'un
paquet de chocolat noir commercialisé dans la grande distribution par Alter Eco (figure 1.9, page
suivante). L’entreprise pleinement engagée dans le commerce équitable a choisi un nom
évocateur : « Alter Eco », qui est une marque individuelle déposée, propriété de I'entreprise. Ce
premier signe de caractére équitable se retrouve donc sur tous les produits de I'entreprise. Ce
logo est celui qui prend le plus de place sur la plaquette de chocolat. Ensuite, en tant
qu’entreprise 100% commerce équitable, elle est membre de WFTO. Le logo de la marque
collective « Fair Trade Organization Mark » est donc présent sur le site d’Alter Eco. Puisqu’'une
bonne partie des approvisionnements se fait aupres de producteurs certifiés par FLO-Cert (Alter
Eco est concessionnaire de la marque Fairtrade) on retrouve également le logo de la marque
collective de FLO-Int sur la plupart des plaquettes de chocolat. Enfin, les produits étant pour la
plupart issus de l'agriculture biologique, ils portent le logo du label public « Agriculture

Biologique », propriété du Ministere de I’Agriculture depuis 1985.
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Figure 1.9 - La superposition des logos sur les produits du Commerce Equitable

Logo de la marque
individuelle privée
« Alter Eco »,
propriété de
I'entreprise Alter Eco

COOPERATIVE
ACOPAGRO

Logo symbolisant un

programme de
réduction des gaz a
effet de serre (interne a
Alter Eco)

Logo de la marque
collective privée

(ou « label » privé)
Fairtrade

Logo du label public
« Agriculture
Biologique »

Source : auteur

Conclusion

Ce premier chapitre a permis de présenter 'histoire du mouvement équitable, et de détailler les
objectifs et le mode de fonctionnement actuel des réseaux de commercialisation. Pour la suite de

cette these, il importe de retenir trois éléments essentiels ressortant de ce travail liminaire :

- Il s’agit tout d’abord de la « vision » commune aux OCE. En effet, ces dernieres partagent toutes
le point de vue selon lequel, lorsqu'’il est régulé a cette fin, le commerce international est un
puissant vecteur de réduction de la pauvreté. Cette certitude a accompagné le passage du
commerce solidaire au commerce alternatif, et celui du commerce alternatif au commerce
équitable. Dans sa forme actuelle, le commerce équitable fait écho aux Objectifs du Millénaire
pour le Développement : la lutte contre la pauvreté et la promotion du développement durable
sont en effet au cceur de la stratégie des deux principaux réseaux, FLO-Int et WFTO.
Concrétement, les criteres du commerce équitable s’approchent parfois trés nettement des

projets de développement classiques : 'acces au préfinancement, par exemple, n’est pas sans
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rappeler les programmes de micro-crédit mis en place dans beaucoup de pays en
développement. L’aide a 'acquisition de compétences et de capacités de gestion est, quant a elle,
trés proche des programmes de « renforcement des capacités » des populations locales. Dans ce
contexte, il se pose alors une question essentielle : quel est 'impact du commerce équitable au
Sud ? Le commerce équitable remporte-t-il des succes la ou d’autres projets de développement
« classiques » échouent ? Est-il possible de s’inspirer des activités des OCE ? La réponse a ces
interrogations est fondamentale pour les acteurs du développement. Le chapitre 2, qui traite de

I'impact du commerce équitable au Sud, apporte des éléments de réponse.

- Ensuite, il importe de retenir que le commerce équitable, dans sa forme actuelle, repose sur le
consentement a payer des consommateurs. En effet, nous avons pu voir que les produits FLO
notamment (qui représentent 90% des ventes de produits équitables selon Krier, 2008) ne
peuvent pas étre vendus a des prix équivalents a ceux des produits conventionnels. Cela est di
aux colts de certification et a la faiblesse des volumes commercialisés. Dans ce contexte, les
ressources du commerce équitable pour le développement des petits producteurs dépendent de
facon cruciale du nombre de consommateurs préts a soutenir les démarches équitables.

L’analyse du profil de ces consommateurs fera I'objet du chapitre 3.

- Il convient enfin de noter que malgré leur vision commune, les pratiques des OCE sont parfois
trés différentes, notamment en ce qui concerne les systemes de garantie, les circuits de
distribution, la nature et I'intensité des relations avec les petits producteurs, etc. Nous verrons
dans le chapitre 4 que ces différences sont a l'origine de controverses qui peuvent menacer

I'avenir du commerce équitable.
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ANNEXES

Annexe 1.A - Liste des importateurs membres d’EFTA

Logo Chiffre d’affaires (milliers d€) Variation
8 Nom 2002 2006 2002-2006
Claro (Suisse) 10 324 14 785 +43%
CTM altromercato 32339 30 449 -6%
(Italie)
EZA Fairer Handel
@ GmbH 7548 11888 +57%
(Autriche)
FAIR . ..
TRADE Fair (Tpr;}i‘f;;;)gmal 19 090 18 290 4%
&
GEPA GEPA
@ 35 780 48904 +37%
A (Allemagne)
e 5
gt Ideas (Espagne) 1091 2721 +149%
COMEBOD A
L I“t‘é‘;‘r‘)’;ggﬁ)fam 3321 7504 +126%
Oxfam Oxfam-Magasins du o
® Magasﬁusdu monde monde (Belgique) 3360 5308 +58%
Oxfam-
@ ?ﬁ%ﬂhlﬁab Wereldwinkels 12 156 18 754 +54%
(Belgique)
aldar SOI‘(CF‘ar‘;rl:gg)r‘de 5 984 8 645 +44%
. .
""i Traidcraft ([T{Z?,‘;f;?f&‘i) 17233 24 642 +43%
TOTAL 148 226 191890 +29%

Source : Krier, 2008
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Annexe 1.B - Liste des membres de FLO-Int!

PAYS NOM DE L’'INITIATIVE NATIONALE
Autriche Fairtrade Austria

Belgique Max Havelaar Belgium

Danemark Fairtrade Maerket Danmark

Estonie Fairtrade Estonia

Finlande Fairtrade Finland

France Max Havelaar France

Allemagne TransFair Germany

Irlande Fairtrade Mark Ireland

Italie Fairtrade TransFair Italy

Lettonie Fairtrade Latvia

Lituanie Fairtrade Lithuania

Luxembourg TransFair Minka Luxembourg
Pays-Bas Stichting Max Havelaar Netherlands
Norvege Fairtrade Max Havelaar Norway
Espagne Asociacion del Sello de Comercio Justo
Suisse Max Havelaar Stifung

Suede Rattvisemarkt

Royaume Uni

The Fairtrade Foundation

USA TransFair USA

Canada TransFair Canada

Japon Fairtrade Label Japan

Australie Fairtrade Labelling Australia and New Zealand

! Source : FLO-Int
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CHAPITRE 2

Quel est I'impact du commerce équitable au Sud ?

Evaluation de I'impact du coton équitable au Mali
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Introduction

Comme nous venons de le voir dans le chapitre 1, le commerce équitable est souvent présenté
comme un outil de développement durable et de lutte contre la pauvreté. La définition établie
par le consensus FINE en 2001, par exemple, spécifie que le commerce équitable « contribue au
développement durable, [...] tout particulierement au Sud de la planete ». Mise au point en 2009,
la Charte commune a WFTO et FLO-Int accentue I'orientation du commerce équitable en faveur
du développement des pays « les plus pauvres de la planéte », en affirmant que les opportunités
fournies par le commerce équitable représentent un « puissant vecteur de lutte contre la
pauvreté ». Les acteurs du mouvement ne sont pas les seuls a voir dans la consommation
équitable une nouvelle fagon de promouvoir et de financer le développement. Comme indiqué
dans l'introduction générale de cette these, le gouvernement frangais a inscrit le commerce
équitable « dans la stratégie nationale de développement durable » (article 60 de la loi du 2 aofit
2005 en faveur des petites et moyennes entreprises). L'inscription du commerce équitable dans
les politiques publiques d’aide au développement conduit a s’interroger, en premier lieu, sur
I'efficacité de ce nouvel outil : quel est 'impact du commerce équitable ? Importante pour les
bailleurs de fonds et pour les acteurs du développement en général, la réponse a cette question
est par ailleurs cruciale pour les Organisations de Commerce Equitable (OCE). En effet, la
demande pour les produits qu’elles promeuvent dépend notamment des résultats qu’elles

peuvent garantir.

Dans ce contexte, il n’est pas étonnant que les recherches sur les effets du commerce équitable
se soient multipliées ces dernieres années. La premiere section de ce chapitre en présente les
principaux résultats. IlIs indiquent que la capacité du commerce équitable a atteindre ses propres
objectifs ne fait pas lI'unanimité: s’il permet effectivement d’améliorer les revenus et les
conditions de vie des producteurs a court terme, I'impact en termes de développement a long
terme est loin d’étre démontré. Il risquerait par ailleurs de favoriser l'accroissement des
inégalités, voire de générer des externalités négatives sur d’autres acteurs (les producteurs non
bénéficiaires et les consommateurs des pays du Sud notamment). Ces doutes sur les effets a long
terme et les externalités du commerce équitable sont dus en partie a I'absence d’études
empiriques sur ces thémes. En effet, 'intérét des chercheurs pour le commerce équitable étant
relativement récent, la majeure partie d’entre eux s’est pour I'instant concentrée sur le bien-étre

a court terme des producteurs bénéficiaires.

C’est pourquoi I'étude d’'impact réalisée dans le cadre de cette these s’est intéressée au projet
«commerce équitable de coton au Mali »: soucieux de ne pas restreindre les bénéfices du
commerce équitable aux seuls producteurs certifiés, les professionnels de la filiere ont mis au

point une stratégie qui devait permettre a tous les producteurs de coton de voir leur situation
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s’améliorer. La deuxiéme section de ce chapitre présente le contexte et les enjeux de cette
stratégie. La troisiéme détaille le fonctionnement du projet ainsi que la facon dont il a été mis en
ceuvre pour générer ces externalités positives. Les objectifs de I'analyse d’impact ainsi que la
méthode d’évaluation sont exposés dans la quatriéme section tandis que les résultats font I'objet

des sections 5 et 6.

1. Revue de la littérature et enseignements

La Plate-forme Francaise pour le Commerce Equitable (PFCE) recense plus d’une centaine
d’études ayant pour objectif d’évaluer les impacts du commerce équitable au Sud!. La revue de la
littérature présentée ici n’entend donc pas étre exhaustive2. L’approche adoptée vise a identifier
les principaux enseignements (ou, plus précisément, les résultats qui font l'objet d'un
consensus) et les questions qui restent en suspens, ceci afin de comprendre pourquoi nous nous

sommes intéressés au projet de coton équitable au Mali.

1.1. Un consensus: le commerce équitable améliore les conditions de vie des
producteurs bénéficiaires

Le bien-étre des producteurs bénéficiaires est le domaine dans lequel les études d’impact sont

les plus nombreuses. Quelles que soient la méthodologie adoptée et la filiere considérée, la

grande majorité d’entre elles concluent que le commerce équitable a un impact positif sur les

prix d’achat, les revenus, et donc le bien-étre des producteurs bénéficiaires.

1.1.1. Des prix d’achat plus élevés et plus stables que dans le secteur conventionnel

Avec une approche statistique, Bacon (2005) et Pariente (2000) montrent que les prix
équitables sont effectivement supérieurs en moyenne aux prix d’achat obtenus sur les marchés
conventionnels. En utilisant une méthode essentiellement basée sur des entretiens avec les
producteurs certifiés, Murray et al. (2003) et Utting-Chamorro (2005) arrivent a la méme
conclusion. Ces quatre articles ont pour point commun d’étudier le prix du café équitable en
Amérique Latine. Toutefois, I'ensemble des études confirme la capacité du commerce équitable a
garantir des prix plus élevés et plus stables que ceux du secteur conventionnel, au moins pour
les filieres agricoles (voir par exemple la synthese des six études de cas commanditées par Max

Havelaar France en 20093).

! Source : site Internet de la PFCE, rubrique Accueil > Impact au Sud, consulté le 17 mai 2010 a I’adresse
suivante : http://www.commercequitable.org/dev/impactsausud.html

2 \oir pour cela Simantov et al. (2007).

® Synthése consultée le 17 décembre 2009 sur le site Internet de Max Havelaar France, rubrique Accueil > Quels
résultats (http://www.maxhavelaarfrance.org/IMG/pdf/Synthese technique impact mai09.pdf).
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Plus élevés et plus stables, les prix garantis par le commerce équitable semblent également
suffisamment rémunérateurs : contrairement aux producteurs conventionnels, les producteurs
de fruits équitables enquétés par Becchetti et Costantino (2008) au Kenya se déclarent satisfaits
des prix qu'ils obtiennent. Au Mexique en revanche, Jaffee (2008) montre que le prix équitable
du café ne suffit pas toujours a couvrir les colits de production. Il précise par ailleurs qu’en
tenant compte de l'inflation, le pouvoir d’achat des producteurs de café équitable a diminué au
cours du temps puisque FLO-Int n’a pas revalorisé le prix équitable pour le café depuis dix ans
(sur ce point voir également Valkila et Nygren, 2009, et Bacon, 2010). Smith (2007) se montre
également moins optimiste a propos du prix équitable : lorsque les prix internationaux sont
élevés, la différence entre les prix équitables et conventionnels s’amoindrit. Or, d’apres Valkila et
Nygren (2009), la réduction de la différence de prix entre le secteur équitable et le secteur
conventionnel peut déstabiliser les coopératives certifiées: en effet, lorsque les prix
conventionnels dépassent les prix équitables, elles perdent des membres et ne peuvent plus

assumer les charges de gestion et de certification.

1.1.2. Augmentation et stabilisation des revenus des producteurs

Tout comme son impact sur les prix, la capacité du commerce équitable a augmenter les revenus
des producteurs bénéficiaires fait I'objet d'un consensus: selon les entretiens menés par
I'Université du Colorado dans sept pays d’Amérique Latine (Murray et al, 2003, 2006), par
I'Université de Liege au Ghana, au Costa Rica, en Tanzanie et au Nicaragua (Paul, 2005) ; et par
Utting-Chamorro (2005) au Nicaragua, les revenus des producteurs équitables sont plus élevés
(voir également Nelson et Galvez, 2000). Roche (2006) nuance cependant 'ampleur des
résultats dans la mesure ou il estime a 12 dollars américains (USD) par ménage et par an les

bénéfices du commerce équitable de cacao en République Dominicaine.

Grace au prix minimum garanti, les revenus seraient également plus stables. Pour Bacon (2005)
cet impact est fondamental dans la mesure ou il permet de réduire la vulnérabilité des
producteurs et de leurs familles : lorsqu’ils sont soumis a un choc (catastrophe naturelle, crise
économique, baisse du prix des matiéres premieres, etc.), les ménages agricoles sont contraints
d’adopter rapidement des stratégies de sortie de crise. Or, si ces derniéres sont souvent le
meilleur (voire le seul) choix a tres court terme, elles peuvent également créer les conditions
d’'une grande pauvreté a moyen ou long termel. Par exemple, I'arrét de la scolarisation des
enfants diminue les dépenses des ménages a court terme mais menace leur potentiel de

développement a long terme. Autre exemple, le recours a la vente d’actifs (matériel agricole,

! On dit alors que les ménages tombent dans le piége de la pauvreté (« poverty trap »). Voir Guillaumont (2009).
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beeufs de labour) remet en cause les possibilités de production et donc les revenus futurs!. Dans
ce contexte, Bacon (2005) voit dans la hausse et surtout dans la stabilisation des prix permises
par le commerce équitable un moyen de réduire I'exposition des ménages aux chocs de prix. En
plus d’'un effet revenu « classique », le commerce équitable permettrait donc aux ménages les
plus vulnérables d’éviter de tomber dans le cercle vicieux de la pauvreté. La encore cependant,
certains auteurs nuancent la capacité du commerce équitable a stabiliser les revenus dans la
mesure ou cela ne dépend pas que des prix, mais également des volumes commercialisés
(Zehner, 2002). Or, ceux-ci varient selon les années, remettant de facto en cause le caractere
stabilisateur du commerce équitable. L'instabilité de la demande se traduit également par des
délais de paiement qui peuvent remettre en question certaines décisions d’investissement
(Chohin-Kuper et Kemmoun, 2010 ; Valkila et Nygren, 2009), voire déstabiliser 'ensemble de la

filiere (cf. section 5, infra).

1.1.3. De meilleures conditions de vie

Dans les filiéres agricoles, 'amélioration des revenus des producteurs équitables entraine dans
la plupart des cas une hausse des dépenses de consommation, d’éducation, de santé, voire
d’'investissement. Le commerce équitable semble également procurer un sentiment de sécurité.
Les producteurs interrogés par Bacon (2005) se disent ainsi moins vulnérables (« ont moins
peur de perdre leur titre de propriété a cause d’'une baisse des prix du café », ibid., p.506).
Cependant, seule I'analyse contrefactuelle de Becchetti et Costantino (2008) (qui comparent un
groupe de producteurs équitables avec un groupe « témoin ») permet de déterminer dans quelle
mesure les effets observés sont dus au commerce équitable. Selon cette analyse, le commerce
équitable entraine une amélioration du statut nutritionnel ainsi qu'une diminution des épisodes
de mortalité infantile au sein des ménages. L'ensemble des auteurs souligne que l'impact est
proportionnel, c’est-a-dire limité, aux volumes vendus sur les marchés équitables (Bacon, 2005 ;
Valkila et Nygren, 2009 ; Zehner, 2002 ; Mendoza et Bastiaensen, 2003 ; Murray et al., 2003 et
2006).

Dans le secteur artisanal, c’est davantage parce que le commerce équitable fournit des
débouchés et donc des emplois qu'il permet d’améliorer la situation économique des
producteurs car les prix d’achat ne sont pas significativement plus élevés (Hopkins, 2000 ;
Mestre, 2004). La encore, comme le souligne Hopkins lui-méme, il est difficile d’apprécier dans
quelle mesure les résultats sont attribuables au commerce équitable puisque les études ne

s’appuient pas sur une analyse contrefactuelle.

! Pour plus de détails sur le concept de vulnérabilité des ménages agricoles voir Combes et Guillaumont (2002)
et Skoufias (2003).
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Enfin, la plupart des études mentionnées indiquent que la prime de développement (versée a la
coopérative dans le systeme FLO, cf. chapitre 1) permet de financer des investissements
collectifs (école, dispensaire, matériel de production). Il semble que ces équipements profitent
également aux producteurs non certifiés mais mis a part celle de Becchetti et al. (2008), aucune

étude ne met clairement en évidence de telles externalités.

1.2.La capacité du commerce équitable a renforcer les compétences des
producteurs et de leurs organisations : des résultats fragiles

En plus de conditions commerciales plus avantageuses que celles proposées sur le marché
conventionnel, les OCE sont censées fournir un certain nombre de services aux producteurs et a
leurs organisations: assistance technique, formation, information sur les marchés, etc.
Cependant, Smith (2007) souligne qu’en réalité, trés peu de coopératives bénéficient de ces
services. Dans ces conditions, Simantov et al. (2007) indiquent que la structuration et le
renforcement des Organisations de Producteurs (OP) observés dans de nombreuses études! sont

probablement dus :

- Aux exigences des cahiers des charges, qui imposent un fonctionnement démocratique et
transparent des OP ainsi que de nombreux progres en termes de gestion comptable et

administrative (notamment dans le cas de la certification FLO),

- Aux exigences du marché d’exportation, qui impliquent de respecter certaines normes de

qualité, ainsi que les délais et les volumes commandés ;

- Aux moyens supplémentaires conférés par le commerce équitable, qui permettent

d’investir dans des outils plus performants, ou encore d’adhérer a un centre de gestion.

Ce renforcement des compétences « techniques et organisationnelles » des OP (selon les termes
de la PFCE) est supposé avoir a son tour un impact positif sur leur capacité a générer de

meilleurs revenus. En effet, de plus nombreuses compétences doivent notamment permettre :

- De gagner en efficience et en productivité. Ainsi, selon Murray et al. (2003, 2006), la
meilleure organisation des coopératives de café en Amérique Latine leur permet de
réduire leurs colits de fonctionnement et de production. D’aprés Ronchi (2006), les

coopératives de café au Nicaragua ont gagné en efficience depuis la certification équitable.

- D’acquérir de meilleures capacités de négociation. Dans le cas du café au Nicaragua,
Ronchi (ibid) montre avec une méthode économétrique qu’il existe bien un effet

« commerce équitable », indépendant de «l'effet prix » et de «I'effet coopérative », qui

! Voir par exemple Mestre (2004), la synthése des études de cas commanditées par MHF (voir note de bas de
page n°3 p.57), Murray et al. (2003, 2006), Roche (2006), Ronchi (2006) et Utting-Chamorro (2005).
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accroit le prix d’achat aux producteurs. Ceci serait dli a un certain rééquilibrage du
«pouvoir de marché » des producteurs par rapport a celui des acheteurs locaux en
situation de monopsone. Milford (2004) voit également dans le renforcement des
coopératives mexicaines un moyen de rééquilibrer les forces entre les OP et
intermédiaires de la filiere café. Murray et al. (2003, 2006) notent que la meilleure
organisation des coopératives leur permet d’obtenir des taux d’intérét plus avantageux
lors de la négociation d’emprunts par exemple. En ce qui concerne I'artisanat, Becchetti et
al. (2008) observent également une meilleure capacité de négociation des artisans
équitables au Pérou, y compris en dehors des filieres équitables. Toutefois, Hopkins
(2000) souligne que les artisans restent souvent trés dépendants de I'OCE qui les
accompagne (Oxfam dans ce cas mais la Fédération des Artisans du Monde confirme les

propos de Hopkins (voir Mestre, 2004)).

- De se positionner sur d’autres marchés a forte valeur ajoutée. La professionnalisation des
OP devrait rendre accessibles de nouvelles opportunités : disposant d’'un meilleur acces a
I'information, les OP peuvent entreprendre les investissements nécessaires pour se
positionner sur de nouveaux marchés (Murray et al., 2003). Dans ce domaine cependant, il
est trés difficile de distinguer 'impact du commerce équitable de ceux d’autres projets de
développement, particuliéerement concentrés dans les zones équitables. Notons par
ailleurs que le positionnement sur d’autres marchés complique l'analyse d’impact du
commerce équitable (lorsqu’il est doublé du label bio par exemple, situation assez

fréquente).

Par rapport aux nombreux bénéfices attendus du commerce équitable sur le renforcement des
compétences des OP, les études d’'impact sur ce théme sont finalement assez rares. Par ailleurs,
leur portée est relativement limitée dans la mesure ou il difficile de distinguer l'effet du
commerce équitable de celui d’autres programmes d’assistance technique dont bénéficient la

plupart des coopératives étudiées (Simantov et al., 2007).

1.3. Les impacts sociaux et environnementaux du commerce équitable: des
themes peu étudiés

1.3.1. Impacts sur le statut des femmes

Comme beaucoup d’autres projets de développement, le commerce équitable fait de I'accés des
femmes a la terre et au revenu des cultures d’exportation une priorité. En plus de mettre fin a
certaines inégalités hommes/femmes, le commerce équitable pourrait donc renforcer le réle des

femmes dans leur ménage, réle que I'on sait crucial pour le développement. Kennedy et Peters
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(1992) montrent par exemple que le statut nutritionnel des enfants s’améliore d’autant plus que

c’est le revenu de la femme qui augmente, et pas seulement le revenu global du ménage.

En pratique cependant, peu d’études s’'intéressent a la capacité du commerce équitable a
améliorer le statut des femmes. Citons tout de méme Utting-Chamorro (2005), qui montre que
les productrices de café équitable au Nicaragua ont une meilleure estime d’elles-mémes, qu’elles
ont I'impression de mieux contrdler leur vie et qu’elles participent davantage aux activités de
leur coopérative. Lyon et al. (2010) trouvent des résultats similaires dans plusieurs autres pays
d’Amérique Centrale : les productrices de café membres des coopératives équitables ont un
meilleur accés a la propriété, participent plus a la vie de leur organisation et sont payées
directement (leur revenu n’est pas versé au chef de famille). Cependant, la difficulté a respecter
les normes du commerce équitable peut exclure les plus fragiles d’entre elles. Sur le continent
africain, et plus précisément au Mali et au Burkina Faso, les productrices de coton équitable ont
un plus large acces a la terre et prennent davantage part aux activités de la coopérative que leurs

homologues non certifiées (Bassett, 2010).

1.3.2. Effets sur la gouvernance

De nombreux impacts sont attendus du commerce équitable dans le domaine de la
gouvernance : promotion de la démocratie, plus grande participation des producteurs a la vie de
leur coopérative, transparence accrue, meilleure circulation de I'information. Cependant, tout
comme dans le domaine du renforcement des OP, il est particulierement délicat de savoir si les
améliorations constatées « sur le papier » dans la plupart des cas (tenue d’Assemblés Générales
et des bilans comptables, rotation des membres du bureau, etc.) sont le signe d’'un changement

réel et durable ou le simple reflet du respect du cahier des charges.

Notons par ailleurs que si la majeure partie des études observent une meilleure gouvernance,
beaucoup soulignent la trés mauvaise information des producteurs a propos du commerce

équitable (Chohin-Kuper et Kemmoun, 2010 ; Murray et al.,, 2003 ; Paul, 2005 ; Ronchi, 2002).

1.3.3. Conséquences sur la gestion des ressources naturelles

L’environnement est un autre secteur ou l'on attend un fort impact du commerce équitable.
Cependant, il ne fait pas véritablement l'objet d’analyses d’impact. La plupart des études
confirment simplement I'application des standards du commerce équitable, parfois doublés des
techniques de production biologiques, mais n’examinent pas les résultats finaux (sur la fertilité

des sols ou la qualité des eaux par exemple).
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1.4. La question controversée des externalités

La question des externalités du commerce équitable sur les producteurs conventionnels est
cruciale pour déterminer s'il est réellement en mesure de promouvoir un développement
« équitable ». Particuliérement difficiles a estimer avec une méthode contrefactuelle, les

externalités ont surtout fait I'objet d’analyses théoriques et de quelques études de cas.

Du point de vue théorique, I'impact du commerce équitable ne peut étre que négatif pour
Yanchus et de Vanssay (2003). En effet, ces auteurs considérent que le prix minimum est
équivalent a une subvention a la production. Les producteurs équitables sont donc incités a
produire davantage, ce qui a pour conséquence de diminuer les prix sur le marché conventionnel
(le seul marché qui est accessible pour les producteurs qui ne sont pas inclus dans les réseaux de
commercialisation équitables). Leclair (2002) nuance la portée de cet argument pour les filiéres
agricoles dans la mesure ou les volumes commercialisés dans les circuits équitables ne sont sans
doute pas suffisants pour avoir un impact sur le prix mondial. Un tel mécanisme de
surproduction pourrait cependant étre observé dans le secteur artisanal. Pour Hayes (2008), les
arguments avancés dans les deux analyses précédentes ne sont pas applicables dans la mesure
ou les biens équitables et les biens conventionnels ne sont pas des biens homogénes. Il précise
par ailleurs que méme lorsque I'on considére que le prix équitable est une subvention a la
production, son impact n’est pas forcément négatif dans la mesure ou ce dernier dépend de
plusieurs hypothéses (concernant notamment le taux de chdmage et I'élasticité de la demande
aux prix). Enfin, Chambolle et Poret (2009) montrent que sous certaines conditions (le prix
équitable et la surproduction ne sont pas trop élevés), le commerce équitable peut créer un

« effet boule de neige » sur les prix pergus par les producteurs conventionnels.

Du point de vue empirique, les études de Murray et al. (2003, 2006) et celle de Becchetti et al.
(2008) penchent en faveur d’externalités positives (créations d’emplois, bénéfices des
investissements communautaires). D’autres sont moins optimistes : Nelson et Galvez (2000)
soulignent que les coopératives équitables ont tendance a attirer 'ensemble des projets de
développement, et ce au détriment des autres producteurs. Carimentrand et Ballet (2008)
montrent quant a eux que les entreprises équitables du Nord ont contribué a déstabiliser les
marchés locaux de quinoa en Bolivie, augmentant ainsi la vulnérabilité des producteurs. Chohin-
Kuper et Kemmoun (2010) indiquent enfin que la hausse des prix a l'export peut faire
augmenter les prix de vente sur le marché local, aux dépens des consommateurs des pays en

développement.

Le tableau 2.1 page suivante résume les principaux enseignements de la littérature sur I'impact

du commerce équitable.
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Tableau 2.1 - Principaux enseignements de la littérature sur I'impact du commerce équitable

Le commerce équitable améliore les conditions de vie des producteurs bénéficiaires

+ Les prix d’achat sont en moyenne plus élevés et plus stables que ceux obtenus sur le marché conventionnel. Bacon 2005, Pariente 2000.

- lIs ne suffisent pas toujours a couvrir les colits de production. Le prix minimum garanti par FLO ne tient pas compte

de l'inflation, d’oti une baisse du pouvoir d’achat réel des producteurs équitables dans certains cas. Jaffee 2008, Bacon 2010.

+ Les revenus sont en moyenne plus élevés et plus stables, ce qui permet de réduire la vulnérabilité des ménages. Murray et al 2003, Bacon 2005.
- L’'instabilité de la demande peut remettre en cause la stabilisation des revenus. Zehner 2002.

- La faiblesse des volumes commercialisés limite les bénéfices du commerce équitable. Valkila & Nygren 2009.

+ L’augmentation du revenu améliore le bien-étre des ménages. Becchetti & Costantino 2008.

? Difficile attribution de toutes les améliorations constatées au seul commerce équitable du fait de 'absence d’études

contrefactuelles. Hopkins 2000.

La professionnalisation des OP est essentiellement due aux exigences des cahiers des charges

+ Les cahiers des charges impliquent une meilleure gestion des OP, ainsi qu'une gouvernance plus démocratique et Simantov et al. 2007.
plus transparente.

? Durabilité de ces effets en dehors de I'effet « cahier des charges » ? Simantov et al. 2007.

- Les producteurs ont une trés mauvaise information sur le commerce équitable. Ronchi 2002, Paul 2005, etc.
+ Certaines coopératives gagnent en efficience, apprennent a se positionner sur des marchés a plus forte valeur ajoutée, Murray et al. 2003, 2006;
démontrent de plus grandes capacités de négociation avec les intermédiaires (banques, acheteurs). Ronchi 2006.

? Difficulté a attribuer ces effets au commerce équitable du fait de 'absence d’études contrefactuelles sur ce théme. Hopkins 2000.

Des impacts sociaux et environnementaux non démontrés

Lyon et al. 2010, Bassett

? L'impact du commerce équitable sur les conditions de vie des femmes n’est pas démontré.
p d p 2010, Utting-Chamoro 2005.

? L’environnement ne fait pas 'objet d’études spécifiques en dehors du respect du cahier des charges. Confusion avec Simantov et al. 2007.
le bio.
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Les externalités : des résultats contradictoires

+ Dans certains cas, on a pu observer que le commerce équitable créait des emplois, que les investissements permis par  Becchetti et al. 2008, Murray

la prime de développement bénéficiaient a d’autres communautés. etal. 2003 2006.
- Les coopératives équitables ont tendance a attirer les autres projets de développement au détriment des autres Nelson & Galvez 2000,
coopératives, le prix équitable fait augmenter le prix sur le marché local au détriment des consommateurs du Sud. Chohin-K. & Kemmoun 2010.

La capacité du commerce équitable a promouvoir un développement durable : manque de recul et scepticisme

+ Le commerce équitable améliore la diversification des services et la capacité a réagir aux fluctuations de la demande. Becchetti & Costantino, 2008.
- Le commerce équitable maintient les producteurs dans une pauvreté a long terme car il annule les incitations a Leclair 2002, Zehner 2002,

changer de culture. Mendoza & Bastiaensen 2003.
- Les effets du commerce équitable sont suspendus a I'existence d’'une demande qui est instable. Zehner 2002.

Légende

Etudes nombreuses, Consensus autour de l'impact positif du commerce équitable: nombreuses études d’impact (dont certaines
résultats convergents contrefactuelles) et convergence des résultats.

Impact du commerce équitable a priori positif mais non avéré a cause du faible nombre d’études (contrefactuelles
notamment) sur les themes considérés.

Etudes peu nombreuses, Incertitude a propos de I'impact du commerce équitable a cause du faible nombre d’études sur les themes considérés
résultats contradictoires et du caractere non convergent des résultats existants.

Etudes peu nombreuses

Source : auteur
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1.5. Bilan et perspectives

1.5.1. Une analyse colits-bénéfices peu favorable au commerce équitable

D’apres les sous-sections précédentes et le tableau 2.1, les principaux enseignements de la revue

de la littérature peuvent étre résumés comme suit :

- En garantissant dans la plupart des cas un prix stable et suffisamment élevé pour couvrir au
moins les cofits de production, le commerce équitable accroit les revenus des producteurs et de
leurs familles. Il permet ainsi une amélioration du bien-étre (nutrition, santé, éducation). Les
effets positifs sur les producteurs certifiés sont toutefois limités par la faiblesse de la demande,
ce qui empéche par ailleurs I'inclusion de nouveaux bénéficiaires.

- Pensé comme un outil de développement des capacités des producteurs et de celles de leurs
organisations, le commerce équitable offre également un certain nombre de services
(information sur les marchés, formation, assistance technique). Cependant, le renforcement des
OP et de leurs capacités a prendre en charge leur développement de facon autonome reste a
prouver : non seulement il n’existe que tres peu d’études sur ce theme mais en plus, la plupart
d’entre elles ne permettent pas d’attribuer les effets observés au commerce équitable seulement.
Dans ce contexte, il n’est pas certain qu'il resterait des acquis du commerce équitable si la
demande venait a s’effondrer.

- Les impacts attendus du commerce équitable en matiere sociale et environnementale ne sont
pas démontrés non plus, principalement a cause d’'un manque d’études sur ces themes.

- Enfin, la question des externalités du commerce équitable n’est pas résolue : elle a fait 'objet de
quelques études théoriques et empiriques, mais ces dernieres restent trop peu nombreuses et
sont généralement non contrefactuelles. Quant aux études théoriques, leur portée est limitée

dans la mesure ou chaque projet équitable est mis en ceuvre différemment.

En un mot, 'impact positif du commerce équitable sur le revenu et les conditions de vie des
producteurs bénéficiaires est le seul qui soit avéré. Les bénéfices paraissent donc bien faibles,
surtout au regard du colit particuliéerement élevé des filieres de commercialisation équitables
(Banque Mondiale, 2008). En effet, alors que I'une des idées originales du commerce équitable
était d’augmenter les revenus des producteurs tout en conservant inchangé le prix du produit
final grace a une diminution des marges des intermédiaires (voir chapitre 1), beaucoup d’études
se rejoignent pour éclairer un tout autre phénomene : la faiblesse des volumes commercialisés
prive les filiéres équitables d’économies d’échelle, ce qui se traduit par des colits unitaires de
transport, de transformation et de commercialisation plus élevés. Il faut y ajouter les cofits de
publicité, de sensibilisation et de certification (Lernoud et Fonseca, 2004 ; Booth et Whetstone,
2007). Ainsi, le supplément que les consommateurs consentent a payer est d’abord pergu par les

intermédiaires (Mendoza et Bastiaensen, 2003 ; Zehner, 2002 ; Roquigny et al., 2008).
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1.5.2. Perspectives : comment augmenter les bénéfices du commerce équitable ?

Ce constat d’'une relative inefficacité du commerce équitable par rapport aux coflts que le

systeme génere entraine plusieurs réactions, parfois totalement opposées :

- Pour les tenants du commerce équitable, c’est parce que les volumes commercialisés sont
faibles que lI'impact du commerce équitable est limité et que le colit des filiéres est élevé. Ils
appellent donc de leurs veeux une augmentation de la demande pour les produits équitables, et
mettent en place de nombreuses campagnes de communication (ou de « sensibilisation ») pour
tenter d’y parvenir.

- Cependant, Mendoza et Bastiaensen (2003) sont peu optimistes quant aux possibilités
d’expansion de la demande : selon eux, 'absence de réelle différenciation entre les produits
équitables et conventionnels limite le marché aux seuls consommateurs « philanthropiques ».
Pour Leclair (2002) et Zehner (2002), le commerce équitable maintient donc les producteurs
dans une pauvreté a long terme car le prix équitable annule les incitations a changer de culture
ou d’activitél, a investir dans la qualité ou encore a rechercher des informations sur les
nouvelles demandes du marché. Pour ces deux auteurs, le commerce équitable n’est qu'une
forme d’aide aux producteurs. Dans ce contexte, ils estiment qu'un transfert direct serait sans

doute plus efficace et moins coliteux que le commerce équitable2.

D’autres auteurs font des propositions plus modérées, en suggérant des pistes pour faire du

commerce équitable un outil de développement plus efficace :

- Pour Daviron et Vagneron (2008), si le commerce équitable est destiné a demeurer un marché
de niche, «alors une certaine rotation entre les producteurs qui en bénéficient doit étre
organisée ». En d’autres termes, les producteurs qui bénéficient aujourd’hui du commerce
équitable devraient s’en affranchir progressivement pour permettre a d’autres d’en bénéficier.
Cependant, comme les auteurs le soulignent eux-mémes, une telle rotation n’est possible que si
les producteurs bénéficiaires obtiennent des gains durables qui leur permettent effectivement
de maintenir un revenu suffisant en se passant du commerce équitable (par une croissance de la
productivité ou une plus grande capacité a négocier les prix sur le marché conventionnel par
exemple). Or, comme nous I'avons indiqué précédemment, ni le renforcement des OP, ni les
effets a long terme qui pourraient en découler ne sont démontrés.

- De Janvry et al. (2009) proposent de refondre compléetement le commerce équitable et d’en

faire un systeme d’assurance contre les chocs de prix.

! Becchetti et Costantino (2008) montrent pourtant que le commerce équitable accroit la diversification des
exploitations.

2 Leclair (2002) nuance cependant cette position en indiquant que les OCE sont probablement plus efficaces pour
motiver le consentement & payer des consommateurs que les ONG d’aide « classiques ». Voir également
Mendoza et Bastiaensen (2003).
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- Pour Mendoza et Bastiaensen (2003), le capital social, humain et marketing acquis par les
réseaux de commerce équitable constitue une trés bonne « base pour le développement » (ibid.,
p.45). lls suggérent par exemple d’utiliser le prix équitable et la prime de développement pour
améliorer la qualité du café au Nicaragua, au lieu de les « gaspiller » dans une augmentation des
revenus limitée et inefficace (ibid.). Cet argument est d’ailleurs repris par quelques grandes
multinationales qui défendent d’autres positionnements de niche (les cafés gourmets par
exemple ou « specialty coffees » en anglais), qui seraient plus durables parce que basés sur une

différenciation en qualité (Fridell et al., 2008)1.

Ces propositions ouvrent la voie a toute une série de nouvelles recherches et analyses d’'impact
dans la mesure ou la capacité du commerce équitable a organiser une rotation des producteurs,
a mettre en place un systéme d’assurance ou encore a constituer un vecteur de positionnement
sur d’autres marchés a forte valeur ajoutée n’est pas démontrée. Ce sont les questions qui se
posent aujourd’hui. Dans le but d’y apporter quelques éléments de réponse, nous nous sommes
intéressés au projet « commerce équitable de coton au Mali ». En effet, la stratégie adoptée par
les professionnels de la filiere devait justement faire du commerce équitable un vecteur
d’amélioration et de promotion de la qualité du coton malien dans son ensemble afin
d’améliorer, in fine, la situation de tous les producteurs de coton du pays. Le projet illustre donc
parfaitement les recommandations de Mendoza et Bastiaensen (2003) par exemple. En étudier
I'impact permet de voir si, et surtout comment, le commerce équitable peut faire plus

qu'améliorer le revenu de quelques groupements bénéficiaires.

Les informations et les données utilisées dans le reste du chapitre sont issues des différentes
missions réalisées au Mali au cours de la thése: le Ministére des Affaires Etrangéres et
Européennes (MAEE) a d’abord financé une mission exploratoire d’'un mois en septembre 2006.
Elle a permis de réaliser une premiére évaluation qualitative de I'impact du commerce équitable
et de déterminer la faisabilité d’'une évaluation d’impact quantitative et contrefactuelle. Cette
derniére a été financée par le MAEE et le Conseil Régional d’Auvergne. L’enquéte qui a permis
d’obtenir les données nécessaires a I'évaluation d’impact s’est déroulée de janvier a mars 2008

au Mali. Le calendrier des opérations et leur description se trouvent en annexe 2.A.

! Notons que pour Becchetti et Rosati (2007) notamment, le commerce équitable est déja une forme de
différenciation en qualité dans la mesure ou les biens qui en sont issus sont caractérisés par des conditions de
production particuliéres (voir chapitre 4). Le positionnement en qualité défendu par Mendoza et Bastiaensen
(2003) et par des entreprises telles que Nestlé concerne donc d’autres dimensions de la qualité telles que le goft,
Iorigine géographique, ou encore le packaging.
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2. Contexte du projet de commerce équitable de coton au Mali: de
«l’'age d’or » au « paradoxe de Sikasso »

L’introduction du commerce équitable au Mali a eu lieu dans le cadre d'un projet plus large, le
projet « commerce équitable de coton en Afrique de I'Ouest et du Centre ». Il a été initié par
DAGRIS (Développement des AGRo-Industries du Sud)! et Max Havelaar France (MHF) en 2002.
Il concerne le Burkina Faso, le Cameroun, le Mali et le Sénégal. Bien que des mécanismes
similaires soient observés dans ces quatre pays, les éléments développés ci-dessous sont
propres au Mali. Ils expliquent comment le coton malien, « hier symbole de la réussite possible
d’une filiere agricole au Sud du Sahara » (AFD, 2006), est aujourd’hui confronté a plusieurs

difficultés qui remettent en cause sa capacité a assurer un revenu aux producteurs.

2.1. « L’age d’or », ou les succes d’'un modele de production verticalement intégré

2.1.1. Le fonctionnement de la filiéere coton au Mali

L’industrie cotonniere au Mali a émergé sous I'impulsion de la Compagnie Francaise pour le
Développement des Textiles (CFDT), créée en 1949. Les premieres années de son existence sont
synonymes de croissance de la production de coton graine, qui passe de 140 tonnes en 1952 a
6 000 tonnes en 19602 A partir de cette date, la compagnie francaise développe une politique de
culture intensive. Elle diffuse les techniques de culture attelée, introduit I'utilisation de fumure
organique et minérale et met au point de nouvelles variétés de semences. Ces innovations
techniques permettent d’augmenter les surfaces cultivées mais aussi les rendements, et donc la
production : en 1973, la production de coton graine dépasse la barre des 50 000 tonnes, pour un
rendement moyen égal a 700 kilos par hectare (kg/ha), soit trois fois plus qu’en 1960 (cf. figure
2.1, infra).

En 1974, la CFDT est remplacée par la Compagnie Malienne pour le Développement des Textiles
(CMDT). Jusqu'a trés récemment, la compagnie appartenait au gouvernement malien (60%) et
au successeur de la CFDT (renommé DAGRIS en 2001). L’entreprise DAGRIS n’ayant pas pris
part aux recapitalisations récentes de la CMDT (2005 et 2006), et étant elle-méme engagée dans
un processus de privatisation3, elle ne posséde plus que 7% de la CMDT, 93% appartenant

désormais a I'Etat malien.

! DAGRIS détenait jusqu’a trés récemment 40% du capital de la CMDT (Compagnie Malienne pour le
Développement des Textiles), les 60% restant appartenant a I’Etat malien (voir infra pour plus de détails).

2 Source : données CMDT, enquéte 2008.

® La procédure de privatisation du groupe francais DAGRIS a été ouverte par I'Etat en octobre 2007. Il est
dorénavant détenu par Advens (groupe spécialisé dans le négoce de denrées alimentaires) et CMA-CGM (groupe
international de transport maritime par conteneurs), aux hauteurs respectives de 51% et 49%. A la suite de sa
privatisation, DAGRIS a été renommé Géocoton.
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Figure 2.1 - Evolution de la production de coton graine, des superficies et des rendements
cotonniers dans la zone CMDT (1960/61-2008/09)
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La CMDT controle I'intégralité de la chaine de production (voir figure 2.2, ci-contre) : en amont
de la production, elle produit les semences et finance une partie de la recherche agronomique.
En aval, elle collecte I'intégralité du coton dans chaque organisation de producteurs (OP) et le
paie & un prix national garanti annoncé avant les semis. Ensuite, elle transporte le coton
jusqu’aux usines d’égrenage réparties sur tout le territoire cotonnier, 1'égrene, effectue les
opérations de classement de la fibre et, enfin, exporte le coton. Pour la suite de ce chapitre, il est
important de différencier le coton graine du coton fibre : le premier est produit, récolté et vendu
par les producteurs tandis que le second est obtenu et vendu par la CMDT sur le marché mondial

apres séparation de la fibre et de la graine (opération d’égrenage).
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Figure 2.2 - La filiére cotonniére malienne : une filiére verticalement intégrée
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La CMDT encadre aussi les activités de production. Le systeme de préfinancement des
campagnes agricoles est un de ses principaux services : lors de I'achat du coton, les producteurs
percoivent un montant dont est préalablement déduit le remboursement du crédit accordé en
début de campagne pour 'achat des intrants (semences, engrais, pesticides) et des équipements
(charrues, beeufs, appareils de traitement insecticide, etc.). En pratique, ce systéme nécessite
une collaboration étroite entre les agents de la CMDT et les OP. Ainsi, les conseillers agricoles de
la CMDT et ceux des Centres de Gestion Rurale (CGR)! travaillent de facon conjointe avec les
secrétaires des 4 500 OP du Mali pour évaluer les besoins et la capacité d’endettement de
chaque producteur, et déterminer ainsi les quantités d’intrants qui seront livrées au niveau de

I'OP.

Les agents de la CMDT fournissent également des conseils agricoles : techniques de production
et de préservation de l'environnement et des sols, calendrier de traitements insecticides et
pesticides, etc. Grace a un découpage fin de la zone cotonniere (cf. figures 2.3 et 2.9, infra),
chaque conseiller agricole n’encadre que 10 a 20 OP. Les six régions cotonniéres du Sud du Mali
(Bougouni, Fana, Koutiala, San, Sikasso et la région de Kita depuis 1995) sont en effet découpées
en secteurs, eux-mémes divisés en Zones de Production Agricole (ZPA) qui comprennent entre
10 et 20 OP environ. Ces ZPA sont encadrées par un agent de la CMDT (le « chef ZPA »), qui a

donc a sa charge 'encadrement technique de 10 a 20 OP.

Depuis la restructuration de la CMDT en 2001 (voir infra), les OP ont pris en charge une partie
des activités auparavant assurées par les agents de la CMDT : répartition des intrants entre les
producteurs, pesée et classement du coton graine, gestion du crédit. Ce fonctionnement n’est pas
sans générer de conflits: les producteurs ont parfois des doutes quant a 'honnéteté des
gestionnaires de I'OP, lesquels demeurent tres dépendants des services de la CMDT et des
conseillers de gestion rurale. L’adhésion a un CGR est d’ailleurs obligatoire depuis 2001 : dans le
cadre de la restructuration de la filiere coton?, les OP doivent en effet passer du statut
d’Associations Villageoises (AV) ou d’Associations de Producteurs de Coton (APC) a celui de
Coopératives de Producteurs de Coton (CPC)3. Or, pour obtenir le statut de CPC, la loi du 18

juillet 2001 régissant les Sociétés Coopératives exige I'adhésion a un CGR4.

! Les Centres de Gestion Rurale (CGR) ont été mis en place entre 1992 et 2002 par le Projet de Gestion Rurale
(PGR). Financé par I’Agence Frangaise de Développement, le PGR visait & mettre en place un systéme pérenne
d’appui en comptabilité-gestion adapté aux besoins des OP de la zone cotonniére.

2 En vue de la privatisation de la filiére, il est impératif de mettre en place de nouvelles structures en mesure de
se substituer au fonctionnement de la CMDT.

® Dans la suite de ce chapitre, on utilisera les termes « organisations de producteurs » (OP), « coopératives » ou
« coopératives de producteurs de coton » (CPC) de fagon synonyme.

* Source : Bulletin mensuel d’information de I’ APCAM (Assemblée Permanente des Chambres d’Agriculture du
Mali), n°08, avril 2007, téléchargeable le 4 juin 2010 a Dadresse  suivante:
http://www.apcam.org/cikela 08 avril_07.pdf

72


http://www.apcam.org/cikela_08_avril_07.pdf

Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

Figure 2.3 - Découpage de la zone cotonniére CMDT en régions et en secteurs
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2.1.2. Les avantages et les succes du systéme intégré

La structuration de la filiere malienne autour de la société cotonniere explique en partie la
«success story » des années 1980 et 1990 (Lele et al, 1989). En effet, I'intégration verticale
permet tout d’abord de pallier les défaillances de marché en fournissant de nombreux services
aux producteurs: accés aux marchés du crédit et des intrants, a I'information, aux conseils
agricoles (Araujo-Bonjean et al., 2003). Ensuite, en absorbant les fluctuations annuelles du cours
du coton par des mécanismes de stabilisation, la société cotonniére a pu garantir aux
producteurs un prix d’achat relativement stable!, annoncé avant la mise en culture des
superficies. Enfin, jusqu'a sa restructuration en 2001, la CMDT a largement contribué au
développement des infrastructures dans les zones cotonnieres (entretien des routes

notamment).

L’ensemble de ces éléments a contribué au développement spectaculaire de la filiére coton : en
30 ans, la production de coton graine a été multipliée par dix au Mali, passant de 60 000 tonnes
en 1974/75 a plus de 600 000 lors de la campagne 2003/04 (cf. figure 2.1, supra). Cette année-
13, le Mali est devenu le premier producteur de coton en Afrique et le huitieme exportateur
mondial. Bien que le coton ne représente que 15% des surfaces cultivées (Wodon et al., 2006), il

représente 50 a 60% des exportations. Il contribue ainsi trées fortement aux recettes budgétaires

! Selon Baffes (2009, p.486), le prix d’achat aux producteurs est resté compris entre 150 et 200 FCFA de 2000
entre 1970 et 2005.
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et aux réserves de devises du pays, ainsi qu’a sa croissance économique (6% du PIB entre 2001

et 2003 selon Baffes, 2009).

Au-dela de sa contribution a la croissance macroéconomique, le coton est une des clés de la lutte
contre la pauvreté en zone rurale. Baffes (2009) estime que 300 000 ménages ruraux, soit
environ un tiers de la population malienne, dépendent des revenus du coton pour leur
consommation et pour l'investissement. Par ailleurs, la CMDT a longtemps pris en charge des
programmes de développement en zones rurales : entretien des pistes mais aussi programmes

d’alphabétisation (la CMDT formaient ainsi des « néo-alphabétes » ou « néo »).

Cependant, I'intégration verticale a des limites : si elle a pu se révéler efficace dans la promotion
de la culture du coton, elle est également trés coliteuse et source d’inefficiences. Ainsi, le systeme
ne peut étre rentable que lorsque ses colits sont maitrisés et le cours du coton suffisamment
élevé. Or, depuis le milieu des années 1980, la baisse du cours du coton rend les cofits du secteur
cotonnier malien difficilement supportables. La sous-section suivante détaille les faiblesses
structurelles du secteur et la facon dont elles ressurgissent lorsque l'environnement

international se dégrade.

2.2. Des difficultés structurelles temporairement masquées par la dévaluation du
Franc CFA en 1994

2.2.1. Les coiits et inefficiences du modele de production verticalement intégré

Si les nombreux services fournis par la CMDT ont permis a la production d’augmenter, ils ont un
colit. Ainsi, le prix auquel la société cotonniére vend le coton fibre doit étre suffisamment élevé
pour pouvoir rémunérer la production de coton graine (les producteurs), mais également le
conseil agricole, le transport, I'égrenage, et les activités commerciales et administratives. C'est
pourquoi le prix recu par les producteurs maliens, bien que stable, a tendance a étre beaucoup
plus faible qu’ailleurs : Baffes (2009) estime que depuis la dévaluation du Franc CFA (FCFA) en
1994, les prix recus par les producteurs de coton Zimbabwéens et Indiens sont entre 80 et 100%
plus élevés que ceux pergus par leurs homologues ouest-africains, qui paient le cofit des filieres
intégrées.

Le probléme est que le systéme malien n’incite pas a réduire ces colits, au contraire : au niveau
de la production tout d’abord, le systéme a tendance a favoriser la stagnation des rendements.
En effet, les avantages fournis par la culture du coton (accés au crédit, aux intrants, au conseil
agricole) ont des externalités positives sur d’autres cultures (les producteurs parlent d’« effets
arrieres » sur les céréales par exemple). Or, celles-ci contribuent a maintenir des producteurs

peu efficaces dans la production de coton, ce qui réduit le rendement moyen du secteur (Wodon
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et al, 2006)!. Par ailleurs, le mécanisme de péréquation spatiale (l'unicité du prix national)
génere des inefficacités allocatives dans la mesure ou les facteurs de production sont rémunérés
au méme prix quelle que soit leur productivité marginale (Araujo-Bonjean et al., 2003). Ainsi, les
producteurs bénéficiant des meilleures conditions agro-climatiques et/ou des cofits de transport
aux usines d’égrenage les moins élevés sont rémunérés au méme prix que les autres. S’il permet
de redistribuer les revenus entre les producteurs les mieux lotis et les producteurs les plus

défavorisés, ce systeme entraine inévitablement des pertes d’efficacité.

En aval de la production, I'absence de compétition pour les activités de transport, d’égrenage et
de commercialisation entraine une certaine inefficacité technique de la société cotonniere (ibid.).
En effet, I'absence de pression concurrentielle n’incite pas a gérer efficacement les ressources ni
a investir dans des équipements plus productifs et/ou moins cofiteux sur le long termez.
Tschirley et al. (2009, p.142) montrent par exemple que les cofits d’égrenage de la CMDT sont
plus élevés que dans la plupart des pays africains producteurs de coton. Par ailleurs, le manque
de transparence au sein du monopole cotonnier administré par I'Etat crée de nombreuses
opportunités de capture de rente et de corruption, aux dépens des agriculteurs et de 'économie

dans son ensemble (Badiane et al.,, 2002, p.10, note de bas de page n°7).

L’ensemble de ces éléments contribue a augmenter le cofit de production du kilo de coton fibre :
il a atteint 1,26 USD en 2006/07 faisant ainsi du Mali le pays le moins compétitif d’Afrique
(Tschirley et al., 2009, p.146). Tant que le cours du coton est suffisamment élevé, la culture du
coton peut s’avérer rentable, méme avec un colit de production élevé. Depuis le milieu des
années 1980 cependant, plusieurs facteurs se combinent pour remettre en cause la survie du

secteur coton au Mali. Le paragraphe suivant revient brievement sur ces difficultés.

2.2.2. La dégradation des conditions internationales

Du milieu des années 1970 a celui des années 1980, la CMDT a pu financer ses activités tout en
doublant le prix d’achat aux cultivateurs: la figure 2.4 ci-apres indique en effet que le prix
d’achat nominal du kilo de coton graine a doublé en 10 ans, passant de 37,5 FCFA pour la

campagne 1974/75 a 75 FCFA en 1984/853. Deux facteurs ont permis aux producteurs et a la

! La stagnation des rendements s’explique également par I’insuffisance du conseil technique : les sols perdent de
leur fertilité a cause du manque d’engrais minéraux et/ou de fumure organique par exemple (voir Tschirley et al.,
2009).

% La position de monopsone des sociétés cotonniéres de 1’Afrique de Ouest génére également une certaine
inefficacité allocative dans la mesure ou les facteurs de production sont rémunérés a un prix différent de leur
colt marginal. En effet, la position de monopsone des sociétés cotonniéres leur permet de minorer le prix d’achat
aux producteurs par rapport a une situation de concurrence (et de majorer le prix des intrants). Les quantités
achetées et vendues sont donc plus faibles que dans une situation de concurrence (cette source d’inefficacité
allocative s’ajoute & celle liée & la péréquation spatiale). Pour plus de détails, voir Araujo-Bonjean et al. (2003).

® 1l existe en réalité trois prix nationaux : le prix national donné ici correspond au prix pour le coton graine de
premier choix (la meilleure qualité). En régle générale, les prix des deuxieme et troisieme choix sont inférieurs
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société cotonniére de s’enrichir: la hausse des rendements, d’'une part (cf. figure 2.1, supra),
permise par une bonne application des engrais et des pesticides ; et le niveau élevé du cours
international du coton, d’autre part (cf. figure 2.5 ci-contre), dii notamment a la croissance du

prix des matiéres premieres lors des chocs pétroliers (Tschirley et al., 2009).

Figure 2.4 - Evolution du prix au producteur garanti par la CMDT depuis 1974/75 (prix pour un
kilo de coton graine 1¢r choix, en FCFA)
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La période qui débute avec le contre-choc pétrolier de 1986 va se révéler plus difficile : non
seulement les prix du coton commencent a diminuer mais en plus, les rendements n’augmentent
plus. Dans ce contexte, la stabilité des prix d’achat du coton graine n’a pu étre obtenue par la
CMDT qu’au prix de séveéres difficultés financiéres, supportées in fine par 'Etat (Baffes, 2009). La
capacité du coton a rémunérer les producteurs sans déstabiliser I'’économie nationale commence

donc a étre remise en cause.

La dévaluation du FCFA de 1994 marque le début d’une relative accalmie, qui va durer jusqu’a la
campagne 1998/99. Elle a permis de stabiliser la situation financiére de la CMDT et de relever
les prix aux producteurs de 85 FCFA en 1992/93 a 185 FCFA en 1998/99. Ce doublement des

prix d’achat a entrainé un regain d’intérét pour la culture du coton, la mise en culture de

de 10 & 25 FCFA. En 2008/09 par exemple, le prix du kilo de coton 1 choix était fixé & 200 FCFA, celui du 2°™
a 175 FCFA et celui du 3°™ a 155 FCFA.
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nouvelles superficies et un doublement de la production. Cette aubaine ayant détourné
I'attention des problemes structurels en termes de coflits et de productivité, ceux-ci ont
inévitablement ressurgi lorsque I'environnement externe est redevenu moins favorable. De
1994 a 2001 en effet, les cours internationaux n’ont cessé de diminuer (cf. figure 2.5 ci-dessous).
La dévaluation a dans un premier temps masqué cette chute mais en 1999, la CMDT est
contrainte d’annoncer une baisse du prix d’achat du coton graine: il sera de 150 FCFA/kg
(contre 185 l'année précédente). Lorsque la CMDT fait cette annonce, il est trop tard pour
réorienter les choix de production. En guise de représailles, les producteurs organisent un
boycott des semis lors de la campagne suivante (2001/01), ce qui provoque une chute
vertigineuse de la production (-50%, cf. figure 2.1), et ne fait que détériorer la situation

financiere de la CMDT.

Figure 2.5 - Evolution du cours international du coton depuis 1970 (indice Cotlook A1)
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! L’indice A de Cotton Outlook est obtenu quotidiennement en faisant la moyenne des cinq cotations les plus
basses parmi 19 origines de coton. Pour plus de détails, consulter le site Internet de Cotton Outlook

(http://www.cotlook.com/index2.php?action=content&content _id=7).

77



http://www.cotlook.com/index2.php?action=content&content_id=7

Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

Sous la pression des différents bailleurs de fonds et du Fonds Monétaire International (FMI), la
société cotonniére entame alors une politique de restructuration afin de réduire ses propres
colits. Ces derniers avaient en effet considérablement augmenté entre 1994/95 et 1998/99 : en
quatre campagnes, la part des colits CMDT dans le coflit de production d’un kilo de coton fibre
était passée de 27 a 35% (cf. figure 2.6 ci-dessous). La CMDT a donc été contrainte d’assainir son
mode de fonctionnement et de se recentrer sur ses fonctions d’égrenage et de
commercialisation. L’objectif du plan de restructuration était d’augmenter le prix d’achat aux
producteurs en augmentant leur part dans la répartition de la valeur ajoutée du produit final (le
coton fibre)l. Dans un premier temps, la réforme a eu les effets escomptés puisque le prix

d’achat du coton graine a atteint 200 FCFA/kg jusqu’en 2004 /05 (cf. figure 2.4, supra).

Figure 2.6 - Evolution de la structure des coiits de revient FOB du kilo de coton fibre au Mali
(1994/95 -2007/08)
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Source : auteur, a partir des données CMDT

! Notons que cette idée est proche de la réduction des marges des intermédiaires proposée au départ par Max
Havelaar (voir chapitre 1).
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Cependant, les récentes années ont montré que la réforme était loin d’étre suffisante :

- Premierement, le déclin du cours international se poursuit. Cette baisse du cours du coton est
due en partie aux gains de productivité réalisés a I'échelle mondiale, qui permettent a un
nombre croissant de pays producteurs de proposer le kilo de coton fibre a un prix de moins en
moins élevé tout en maintenant la rentabilité de leurs filieres!. Mais alors que le rendement
moyen mondial a été multiplié par deux en 30 ans, passant ainsi d’'une a deux tonnes de coton
graine a '’hectare entre 1975 et 2005, les rendements maliens stagnent autour d’une tonne a
I'’hectare depuis le début des années 1990 (cf. figure 2.7, page suivante). La stagnation des
rendements et la baisse du prix du coton entrainent inévitablement une diminution du chiffre
d’affaires réalisé par la société cotonniere, et remettent donc en cause de la capacité de cette

derniére a rémunérer les producteurs de coton graine.

- La surévaluation de l'euro (et donc du FCFA) par rapport au dollar aggrave cette situation
depuis mi-2002 (voir Poulton, 2007, et figure 2.8 page suivante). En effet, lorsqu'’il est converti
en monnaie locale (du dollar au FCFA), le chiffre d’affaires des sociétés cotonniéres diminue
d’autant plus que le FCFA est surévalué par rapport au dollar. Prenons l'exemple de la
dépréciation du dollar entre 2003 et 2004 (voir figure 2.8) : un dollar s’échangeait contre 580
FCFA en 2003, et contre seulement 528 FCFA un an plus tard. Dans ces conditions, alors que le
cours international du coton n’a diminué que de 3% sur la méme période (de 63,44 a 61,99
cents/livre), sa valeur en FCFA a diminué de 11% (de 811 a 723 FCFA/kg). Si le taux de change
du dollar par rapport au FCFA était resté le méme en 2004 qu’'en 2003 (580 FCFA pour un
dollar), le cours du coton libellé en FCFA aurait atteint 793 FCFA/kg au lieu de 723. Cet effet est
visible sur la figure 2.8 : entre 2003 et 2004, le cours du coton libellé en dollars est a peu pres
stable (courbe bleue) alors que celui libellé en FCFA diminue (courbe rouge), a I'instar du cours
du dollar en FCFA (courbe verte). Ainsi, a prix international du coton constant, 'appréciation du
FCFA par rapport au dollar réduit mécaniquement la valeur en monnaie locale du chiffre
d’affaires réalisé par la société cotonniere, et donc sa capacité a rémunérer les producteurs et les

autres acteurs de la filiere.

! Bien que le réle des subventions européennes, américaines et plus récemment chinoises dans le déclin des prix
internationaux du coton soit celui qui ait recu le plus d’attention (voir Wodon et al., 2006), d’autres facteurs
interviennent : les gains de productivité réalisés par de nombreux pays émergents, la surproduction mondiale et
la diminution de la demande par téte. Les déterminants de la baisse des cours du coton ne faisant pas I’objet de
cette these, le lecteur intéressé pourra se reporter @ Araujo-Bonjean et al. (2007), Baffes (2004), Traoré (2010) et
Tschirley et al., (2006) pour plus de détails.
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Figure 2.7 - Coton graine : évolution des rendements moyens internationaux et maliens depuis
1975/76
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Source : auteur, a partir des données FAOSTAT

Figure 2.8 - Evolution du cours international du coton (indice Afrique) et du cours du dollar
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Source : auteur, a partir des données CMDT (Direction Commerciale)
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L’encadré 2.1 résume en quatre phases l'histoire du secteur cotonnier au Mali. La période
actuelle est particulierement délicate dans la mesure ou les faiblesses structurelles de la filiére,
un temps masquées par la dévaluation de 1994 et la restructuration de 2001, se sont finalement
combinées a un environnement international de moins en moins favorable pour remettre en
cause la profitabilité du secteur : non seulement la CMDT ne parvient plus a acheter le coton
graine sans mettre en danger les finances publiques (en 2004/05, le déficit de la CDMT atteignait
1,8% du PIB malien selon I'’AFD, 2006), mais en plus, cultiver le coton serait devenu une source
de pauvreté : plusieurs études montrent que le taux de pauvreté est plus élevé dans les zones
cotonniéres que dans le reste du pays, et notamment dans la région de Sikasso (d’ou I'expression

« Paradoxe de Sikasso » pour désigner cette situation)?.

/ Encadré 2.1 - Histoire du secteur cotonnier au Mali : résumé \

1974-1985 : début de « I’dge d’or » (fin en 2000)
- Production intensive basée sur la bonne application des engrais et des insecticides.
- Croissance des rendements (de 800 a 1 200 kg/ha environ) et de la production (de
100 000 a 200 000 tonnes de coton graine environ).
- Cours international relativement élevé.
- Enrichissement des producteurs et de la société cotonniere.

1985-1994 : début des difficultés
- Stagnation des rendements, surévaluation du FCFA, déclin du cours international du
coton.
- La production s’accroit surtout grace a I'extension des superficies.
- Début de l'endettement de la compagnie cotonniére, stagnation des prix aux
producteurs.

1994-2000 : accalmie due a la dévaluation du FCFA en 1994
- Cours international plus élevé que durant la période précédente.
- Prix aux producteurs élevés, croissance des superficies et de la production.
- L’accalmie détourne I'attention des problemes structurels liés aux cofits de la filiere et
a la stagnation des rendements.

2000-2010 : I'impasse ?
- Baisse du cours du coton, surévaluation du FCFA et déclin des rendements.
- La société cotonniere ne peut maintenir des prix aux producteurs relativement
satisfaisants qu’au prix d'un large endettement. La réforme de 2001 n’a eu que des
effets temporaires.

Source : Poulton, 2007

N /

! Si le paradoxe de Sikasso est affirmé par certaines études (voir par exemple Wodon et al., 2006), d’autres sont
plus prudentes dans la mesure ou le mode d’obtention et d’interprétation des données est sujet a caution (voir par
exemple Delarue et al., 2009).
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2.3. Les années 2000 : le coton malien dans I'impasse ?

A la veille de I'introduction du projet de coton équitable au Mali (2003), la capacité du coton a
étre un facteur de développement était donc sérieusement remise en cause ; et les perspectives a
court terme étaient plus que limitées :

- Au début des années 2000, l'arrét des subventions américaines et européennes aux
exportations, accusées d’exercer une forte pression a la baisse sur les cours internationaux,
n’était prévu que pour 20131 Il n’était par ailleurs méme pas certain que cet abandon elit
entrainé une amélioration substantielle des cours internationaux (voir Araujo-Bonjean et al,
2007 ; Traoré, 2010).

- En réintroduisant de la compétition dans la filiére, la privatisation de la compagnie cotonniere
aurait pu contribuer a la réduction des cofts (voir Poulton et al, 2004, et Kaminski et al., 2009,
pour des exemples de privatisations « réussies »). Cependant, au début des années 2000, la
privatisation n’était encore qu'une option a peine envisagée par le gouvernement qui fondait ses
espoirs sur la récente restructuration de la CMDT?2.

- Une des solutions possibles pour sortir de la crise aurait pu consister a engager une politique
d’amélioration des rendements. Cependant, cela aurait nécessité un large programme de
recherche et de vulgarisation que la CMDT n’avait alors pas les moyens de financers3.

- Accentuer le positionnement haut de gamme du coton malien constituait une autre option, que
la CMDT a retenue dés 2003 en lancant un programme d’amélioration de la qualité du coton.
Cependant, les mesures prises sont restées largement insuffisantes (cf. infra).

- Enfin, si la dévaluation du FCFA n’est actuellement pas a l'ordre du jour, elle I'était encore

moins en 2003.

C’est dans ce contexte de crise que la création d’'une filiere de coton équitable en Afrique de
I'Ouest et du Centre a été envisagée par DAGRIS et Max Havelaar France (MHF)4 Fruit d'un
travail de développement de deux ans, le lancement de la filiere correspondait a la fois aux
ambitions de MHF, désireux d’enrichir sa gamme de produits en développant des filieres non

alimentaires, et a la nécessité de trouver rapidement un moyen d’améliorer les revenus des

! Ce n’est qu’a I’issue de la sixiéme conférence de I’Organisation Mondiale du Commerce (OMC), qui s’est
déroulée en décembre 2005, que les 140 membres de ’organisation internationale sont parvenus a un accord
requérant la fin des subventions aux exportations de coton pour 2006. Source : site Internet de I’OMC consulté le
19 mai 2010, rubriqgue Accueil > OMC > Conférences Ministérielles > Hong Kong 2005
(http://www.wto.org/french/thewto_f/minist f/min05 f/min05_f.htm).

% Sous la pression du FMI notamment, le gouvernement malien a envisagé la privatisation dés 2001. En
novembre 2005, il a finalement annoncé un report des mesures et sa décision d’augmenter le capital dans la
compagnie (de 60 & 70%) (Baffes, 2009, p.492). C’est en mai 2008 que le gouvernement a confirmé la vente de
la CMDT a quatre groupes privés, chacun pourvu d’un monopole local. Dans une récente Lettre d’intention au
FMI (https://www.imf.org/external/np/10i/2009/mli/fra/061909f.pdf) (juin 2009), le gouvernement malien est
resté engagé sur une privatisation de la CMDT en 2010.

¥ Le coton transgénique n’était et n’est toujours pas d’actualité au Mali (Baffes, 2009).

* Le projet est donc un projet de certification FLO (voir chapitre 1).
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paysans africains. Cependant, pour les professionnels de la filiere, il n’était pas question de
limiter les bénéfices du commerce équitable aux seuls groupements certifiés. La section suivante
détaille les objectifs et les enjeux du projet « coton équitable », ainsi que sa mise en ceuvre au

Mali.

3. Objectifs et enjeux du projet « coton équitable » au Mali : améliorer
le revenu de quelques producteurs a court terme, et le sort de tous a
plus long terme

3.1. Du coton équitable au Mali : un projet justifié ?

Rappelons briévement que le label Fairtrade / Max Havelaar est né au Mexique, a une époque ou
les cours du café étaient relativement satisfaisants mais ou les producteurs étaient en proie aux
« coyotes », intermédiaires peu scrupuleux qui profitaient de leur position dominante sur le
marché pour acheter le café a un prix trés faible (voir chapitre 1). L’idée de départ du commerce
équitable était donc d’aider les producteurs a capter une plus grande part de la valeur ajoutée du
produit final en contrélant les pratiques des intermédiaires, d’'une part, et en incitant les
producteurs a se structurer en coopératives afin de renforcer leurs capacités de négociation,
d’autre part. FLO-Int a depuis révisé sa stratégie et fait du commerce équitable un outil plus
général de développement, basé essentiellement sur le prix minimum garanti, la prime de
développement, et le respect d’'un certain nombre de standards. Cependant, lorsque la question
de I'éligibilité des producteurs de coton africains au commerce équitable s’est posée, la réponse

n’était pas aussi évidente qu’il n'y parait a premiére vue (Giraudy, 2005) :

- Comme nous venons de le voir, la CMDT garantit déja aux producteurs la plupart des
conditions offertes par FLO-Int: insérés au sein d’'une filiere verticalement intégrée, les
producteurs bénéficient d’'un préfinancement intégral des campagnes agricoles et d’'un prix
d’achat relativement stable, annoncé avant la mise en culture des superficies. Ils sont engagés
dans des relations de long terme avec leur partenaire commercial (la CMDT), qui achete
I'intégralité du coton produit. Enfin, ils bénéficient de conseils agricoles, techniques et de gestion
de la part des agents de la CMDT et des conseillers de gestion rurale. En d’autres termes, la
quasi-totalité des principes que FLO-Int (et le commerce équitable en général) cherche a établir
pour jeter les bases d'un véritable développement sont déja respectés par la filiere cotonniére au
Mali (et dans la plupart des pays cotonniers d’Afrique de 'Ouest et du Centre). Mettre en place
un projet de commerce équitable comportait donc le risque de répliquer certaines activités déja
prises en charge par la CMDT, d’'imposer des standards inutiles (voire contradictoires) et

d’apparaitre in fine comme un gaspillage de ressources.
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- A un autre niveau, on s’inquiétait de voir le projet de coton équitable détourner I'attention des
combats engagés par certains pays du Sud contre la chute du cours du coton (Bassett, 2010,
p.44). En effet, c’est précisément en 2003, au moment méme ou MHF et DAGRIS ont entamé les
réflexions a propos du commerce équitable de coton, que le Brésil a déposé une plainte a 'OMC
contre les subventions américaines. C'est également en 2003 que le Tchad, le Malj, le Bénin et le
Burkina Faso ont soumis leur « Initiative sectorielle en faveur du coton » a ’'OMC ; initiative dans
laquelle ils rappellent I'importance du coton pour leurs économies et I'impact négatif que
causent les subventions américaines et européennes sur le cours mondiall. Dans ce contexte, il
pouvait paraitre plus opportun de soutenir ces actions (comme le fait Oxfam, par exemple2)

plutdt que de risquer « d’entrer en concurrence avec elles » (Giraudy, 2005).

Pour les instigateurs du projet cependant, « c’est bien parce que les prix mondiaux sont trop bas
que le commerce équitable se justifie: les sociétés cotonniéres, quelle que soit leur bonne
volonté, ne peuvent pas mieux payer les producteurs et il faut trouver d’autres voies pour
améliorer les revenus et refaire du coton le moteur du développement rural » (ibid.). Selon cette
perspective en effet, le projet de coton équitable au Mali correspond bien a la vision partagée par
WFTO et FLO-Int (voir chapitre 1) : il ne peut pas se substituer aux luttes menées au niveau
international mais en attendant que les revendications aboutissent, « il faut trouver d’autres

voies pour améliorer les revenus » (ibid.).

Vue sous cet angle, la proximité des OP maliennes avec les standards de FLO-Int n’est plus un
obstacle a la justification d’'un projet de commerce équitable mais un atout pour pouvoir en
bénéficier rapidement. En d’autres termes, grace aux caractéristiques de la filiére malienne, la
certification FLO pouvait étre obtenue relativement facilement, sans que les sociétés cotonniéres
ni les producteurs n’aient a supporter d'importants colits de mise en conformité avec le cahier
des charges de FLO-Int (contrairement au coton biologique par exemple, qui nécessite une
modification profonde des modes de production). Et effectivement, les quatre premieres OP
équitables au Mali ont obtenu leur certification en mai 2004, soit six mois seulement aprés leur

identification (voir infra).

Restait un dernier probléme : pour les professionnels de la filiére coton (la CMDT mais aussi et
surtout DAGRIS), il n’était pas question de limiter les bénéfices du commerce équitable aux seuls

groupements certifiés. En effet, restreindre le projet a quelques coopératives n’aurait pas

! Source : site Internet de I’OMC, rubrique Accueil > OMC > Conférences Ministérielles > Cancin 2003
(http://www.wto.org/french/thewto f/minist_f/min03 f/min03_10sept_f.htm), consulté le 19 mai 2010.

% Oxfam soutient les pays africains en produisant notamment un certain nombre de rapports sur 1’impact des
subventions ameéricaines et européennes sur le cours du coton et sur les revenus des paysans. Selon
I’organisation, la suppression des aides américaines aux producteurs de coton entrainerait une augmentation du
cours international du coton de six a 14%. Cela se traduirait par un revenu supplémentaire de cing a 12% pour
les producteurs, ce qui permettrait de nourrir un million d’enfants supplémentaires par an ou de payer les frais
scolaires pour au moins deux millions d’enfants de producteurs de coton d’Afrique de I’Ouest (Oxfam, 2002).

84


http://www.wto.org/french/thewto_f/minist_f/min03_f/min03_10sept_f.htm

Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

manqué de provoquer des tensions entre les producteurs. C’est pourquoi le projet a été inséré de
facon a en faire un « outil de démarche interprofessionnelle, de renforcement des organisations
de producteurs et de promotion du coton africain » (ibid.). La sous-section suivante détaille ces

objectifs.

3.2. La professionnalisation des OP et la promotion du coton africain: deux
objectifs destinés a faire du commerce équitable un levier de développement
national

3.2.1. Renforcement des OP et structuration de la filiere

Pour faire du commerce équitable un levier de développement national, les professionnels de la
filiere 'ont d’abord pensé comme un outil de renforcement et de structuration des organisations
de producteurs. En effet, étant donné la lointaine! mais certaine privatisation de la CMDT, les OP
sont appelées a avoir un réle croissant dans l'organisation de la filiere : non seulement elles
devront a terme gérer leur fonctionnement de maniere autonome mais en plus, il est nécessaire
qu’elles se structurent pour se substituer progressivement a la coordination nationale effectuée

depuis plus de 30 ans par la CMDT.

Or, nous avons déja évoqué le fait que malgré la réforme de la société cotonniere en 2001 et la
transformation progressive des associations de producteurs en coopératives, ces dernieres
restent trés dépendantes des conseillers de la CMDT. Les standards de FLO-Int, particulierement
exigeants en termes de capacités de gestion (cf. chapitre 1), pouvaient donc étre un bon moyen

d’acquérir progressivement ces compétences indispensables a un fonctionnement autonome.

Au niveau de la structuration, il est prévu que le découpage de la zone cotonniére en ZPA,
secteurs et régions soit remplacé par la hiérarchie suivante (cf. figure 2.9 ci-apres) :

- Niveau 1 : le premier niveau de regroupement sera toujours constitué des OP. Cependant, elles
devront toutes acquérir le statut de Sociétés et Coopératives de Producteurs de Coton (SCPC ou
CPQ).

- Niveau 2: les CPC se regrouperont au sein de faitieres, nommées « Unions Communales des
SCPC » ou plus simplement « Unions Communales » (UC). Elles seront rattachées aux mairies. Ce
deuxieme niveau de regroupement apreés la coopérative est donc plus proche du découpage
administratif que de celui de la CMDT. Dans ce dernier en effet, les ZPA étaient constituées en
fonction des caractéristiques agricoles du territoire.

- Niveau 3: les UC se regrouperont a leur tour dans des Unions Sectorielles (US), proches des

secteurs de la CMDT.

1 En 2003, la privatisation n’était pas encore imminente.
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- Niveau 4: les US seront réunies au sein d’Unions Régionales (UR). Ce découpage régional
devrait étre identique a celui de la CMDT.
- Niveau 5 : la faftiére nationale sera chargée de coordonner I'ensemble du réseau (ainsi que les

relations avec les autres structures de 'Afrique de I'Ouest et du Centre).

Figure 2.9 - Découpage CMDT de la zone cotonniére et nouvel organigramme

Découpage CMDT Nouveau découpage
Direction Générale ors s .
5 ~ Faitiere Nationale
(DG, Bamako)
4 21 a9 ~ . , .
Régions cotonniéres (6) Unions régionales (6)
3 Secteurs ~ Unions sectorielles
Regroupement
2 ZPA davantage effectué en Unions communales
(Zones de Production - fonction du —>
Agricoles) découpage des CPC (UC)
administratif
1 oP Obtention obligatoire ——— oP
(AV, APC, CPC) du statut de SCPC ou (CPC et SCPC)
CcPC
Producteurs ~ Producteurs

Source : auteur

La nouvelle hiérarchie emprunte donc au découpage administratif et au découpage de la CMDT
pour former un nouveau réseau de coordination. Lorsque le commerce équitable a été introduit
au Mali, ce découpage n’était encore qu’'a I'état de projet, la plupart des OP n’ayant méme pas
achevé leur transformation en CPC. Le commerce équitable devait permettre d’accélérer cette
structuration, griace notamment au renforcement des capacités de gestion des OP, mais
également du fait de la procédure de certification. En effet, arguant que les cofits de certification
ne seraient pas supportables par les OP, DAGRIS et la CMDT ont proposé que ce soit les
organisations de second degré, autrement dit les Unions Communales (UC) (et non les OP), qui
soient certifiées pour leurs membres. Pour que cela soit possible, encore fallait-il que ces

faitieres existent. Dans la zone équitable, la création d'UC devait donc étre accélérée.
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3.2.2. Amélioration et promotion de la qualité du coton malien

Deuxiéme source de maximisation des bénéfices, la stratégie d’amélioration et de promotion du
coton malien est sans doute la composante la plus importante du projet équitable. Les points
suivants expliquent comment le commerce équitable devait permettre d’améliorer la qualité
(réelle et percue) du coton malien, en rappelant tout d’abord pourquoi cette amélioration de la

qualité est essentielle.

3.2.2.1. Produire un coton de qualité : un facteur clé pour la survie de la filiére malienne

Le prix international du coton donné par l'indice Cotlook A est une moyenne quotidienne des
prix offerts par les cinq pays les plus compétitifs (Larsen, 2003, p.6). S’il sert de benchmark (prix
de référence) pour les négociations internationales, il reflete mal les prix réellement obtenus par
les sociétés cotonniéres exportatrices de fibre. En effet, les prix a 'export obtenus pour une fibre
de trés bonne qualité peuvent se révéler particuliérement élevés, y compris lorsque les cours
internationaux sont bas. Ainsi, en 2000, la fibre « extra longue » d’Egypte s’est échangée a un
prix deux fois plus élevé que l'indice A (ibid., p.7). De plus, dans un contexte de forte compétition
entre les pays producteurs, le coton de bonne qualité trouve toujours preneur. C’est un atout
lorsque la surproduction permet aux filateurs de pouvoir refuser un coton de mauvaise qualité
(Poulton et al,, 2004, p.520). En résumé, produire un coton de bonne qualité peut non seulement
permettre d’obtenir des primes sur le marché international mais en plus, cela peut favoriser la
demande pour certaines origines nationales. Estur (2002, p.13 cité par Bingen, 2006, p.220)
affirme ainsi qu'« un des meilleurs moyens d’améliorer la rentabilité des filieres cotonnieres

africaines est d’améliorer la qualité a tous les niveaux ».

Cependant, malgré plusieurs avantages agro-climatiques, le coton malien souffre d'une tres
mauvaise réputation. Les points suivants expliquent pourquoi, en définissant tout d’abord ce que

I'on entend par « coton de qualité » et en précisant les déterminants de cette qualité.

3.2.2.2. Qu’est-ce qu’un coton de qualité ?

La « qualité » telle qu’elle s’entend sur les marchés internationaux est définie par un ensemble
de normes internationales qui servent de référence pour les négociations entre acheteurs et
vendeurs d’origines variées (Bradow et Davidonis, 2000). Ces standards évoluent réguliérement
en fonction des besoins des filateurs et des techniques de classement disponibles (cf. encadré 2.2
ci-apres). En général, les propriétés suivantes sont particulierement recherchées : le coton est
d’autant plus apprécié qu'il est blanc et brillant. La fibre doit étre la plus longue possible et
uniforme. Elle doit également étre suffisamment robuste pour résister aux machines des
filateurs. Au contraire, les filateurs redoutent particuliéerement le coton « contaminé » et/ou

«collant » (Larsen, 2003, p.14). En effet, la contamination par des corps étrangers, organiques

87



Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

(tiges et feuilles de coton ou d’autres plantes, fragments de graines de coton, brindilles), ou non
(sable, terre, bouts de plastique), ne se repére qu’apres la coloration, devenue hétérogéne a
cause de ces débris. Il est alors trop tard pour y remédier et obtenir compensation (les filateurs
mélangeant généralement plusieurs origines, il est impossible de repérer celle de la
contamination). Le coton collant, dii au miellat déposé par les insectes (pucerons, cochenilles)
sur le coton non récolté, est quant a lui responsable d’arrét dans le processus de filature, voire

de dommages sur les machines (ibid.).

4 Encadré 2.2 - Les critéres de qualité du coton b
Les premiers standards universels pour le coton ont été établis par le Département Américain
de I’Agriculture (USDA) dans les années 1920. Ils ont fait autorité jusqu’aux années 1980
(Daviron, 2002). L’inspection de la fibre était alors visuelle, et la classification établie en
fonction de I'origine de la fibre, de sa longueur, et de son grade. Ce dernier est lui-méme défini
par la couleur du coton (d’autant plus appréciée qu’elle est blanche), sa pureté (c’est-a-dire
I'absence de corps étrangers) et le mode d’égrenage.

Dans les années 1970, les innovations technologiques de l'industrie textile, et notamment le
remplacement des filateurs a anneaux par des machines a calandres et a haute vitesse ont
généré de nouvelles exigences (Bingen, 2006) : la fibre doit étre fine, mature pour absorber la
teinture, suffisamment robuste pour résister aux nouvelles techniques de filature et de
longueur uniforme pour le calibrage des machines. Dans ce contexte, les systemes de
classification visuelle ne sont que d'une faible utilité (Daviron, 2002, p.178). Ils ont été
supplantés dans beaucoup de pays par des instruments de classification mécanique (les
«HVI», High Volume Instruments), capables de mesurer pratiquement toutes les
caractéristiques de la fibre : la longueur, 'uniformité, la robustesse, le taux de micronaire (qui
mesure a la fois la finesse et la maturité de la fibre), la couleur (déterminée a la fois par la
teinte et la brillance) et le pourcentage d'impuretés (USDA, 2001).

3.2.2.3. Les déterminants de la qualité

Contrairement a d’autres cultures, le coton a ceci de particulier que le produit classé et vendu
sur le marché international, la fibre, n’est pas celui produit par les paysans, le coton graine.
L’obtention d'un coton blanc et non collant est donc le fruit du travail des paysans et des sociétés
cotonnieres: les producteurs doivent assurer une bonne protection phytosanitaire pour
empécher les insectes de souiller la fibre, et récolter le coton avant la rosée du matin (pour
éviter que le coton ne soit stocké humide en attendant la vente a la CMDT). La société cotonniere
doit elle aussi stocker le coton a I'abri de 'humidité, avant et aprés les opérations d’égrenage. La
contamination peut quant a elle étre réduite en utilisant des sacs en coton pour la récolte (et non
en polypropylene, dont les fragments plastiques se mélent au coton), en triant le coton a la main
apres la récolte, et en le stockant dans un endroit protégé de la poussiere et des autres débris.
Les autres propriétés sont davantage liées a la variété de la semence et aux conditions

climatiques (longueur et robustesse de la fibre par exemple, cf. Larsen, 2003).
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En théorie, les techniques de production des paysans maliens et les conditions agro-climatiques
du pays devraient favoriser I'obtention d’'un coton de trés bonne qualité. Pourtant, le coton

malien souffre d’'une trés mauvaise image.

3.2.2.4. La mauvaise réputation de la fibre malienne

Parce qu'il est récolté a la main, le coton malien devrait contenir moins de déchets que celui
récolté a la machine. Cependant, la pureté du coton malien s’est amoindrie avec la croissance de
la production : moins de soins durant la récolte, ainsi que l'utilisation de sacs en polypropyléne
ont entrainé de forts taux de contamination (Estur, 2005). De plus, la mauvaise application des
traitements phytosanitaires contre les parasites du cotonnier a fait du coton malien I'un des plus
collants au monde. Ainsi, sur 75 types de coton qui ont fait 'objet de I'enquéte menée par la
Fédération Internationale des Industries Textiles (ITMF) en 20031, le Mali faisait partie des 20
origines les plus contaminées et constituait la onziéme origine la plus collante (voir également
Tschirley et al., 2009, p.88). Bien qu’elle n’ait aucune valeur statistique, 'enquéte ITMF a
renforcé la mauvaise réputation du coton malien parmi les filateurs. La CMDT a ainsi perdu
plusieurs clients (Bassett, 2010). Le probléme est qu'une fois perdue, il est particuliéerement
difficile de retrouver une bonne réputation sur le marché du coton, et ce d’autant plus que le
pays concerné ne dispose pas des derniéres techniques de classement (outils HVI, cf. encadré
2.2). Dans ce cas en effet, il est beaucoup plus difficile de repérer les défauts de qualité avant
embarquement. Les filateurs se reposent donc sur la réputation de l'origine plus que sur les

résultats des opérations de classement manuel (Bingen, 2006, p.230).

3.2.2.5. La politique d’amélioration de la qualité de la CMDT et ses insuffisances

Consciente que vendre un produit de qualité est une nécessité pour demeurer présent sur un
marché mondial de plus en plus compétitif et suite a une campagne 2003/2004 particulierement
désastreuse, la CMDT a lancé une politique d’amélioration de la qualité. Puisque le dépot de
miellat ainsi que la plupart des sources de contamination peuvent étre résolus au stade de la

production (Larsen, 2003, p15), les principales mesures ont consisté a :

- intensifier le conseil agricole a propos des techniques de production favorisant la qualité

(respect des doses insecticides et du calendrier des traitements, semis et récolte précoces),

- mettre en place une prime de qualité qui récompense chaque année les OP et les producteurs

les plus performants. En 2006/07 par exemple, les sept OP primées ont re¢u les intrants

La Fédération Internationale des Industries Textiles (International Textile Manufacturers Federation, ITMF)
meéne réguliérement des enquétes sur la perception des filateurs a propos de la contamination de différentes
origines de coton. Les enquétes (Cotton Contamination Surveys) sont disponibles pour les années 1999, 2001,
2003, 2005 et 2007 sur le site de 'ITMF (http://www.itmf.org/cms/pages/publications.php, consulté le 13
décembre 2009).
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nécessaires pour la culture de 43 hectares de coton. Les producteurs récompensés regoivent les

intrants nécessaires a la culture de trois hectares!.

Malgré la mise en place de cette politique, les incitations individuelles restent insuffisantes pour
encourager les producteurs a investir (du temps d’apprentissage et de soins aux récoltes

principalement) dans la qualité :

e Premiérement, les prix d’achat du coton graine aux producteurs ne sont pas
suffisamment différenciés en fonction de la qualité. Au moment de la pesée villageoise, le coton
graine de chaque producteur est certes classé en 1er, 2éme gy 3e¢me « choix » selon sa couleur et sa
pureté, classement en fonction duquel le producteur sera rémunéré (cf. figure 2.2, supra)2.
Cependant, c’est le classement de la fibre (fait a 'usine) qui détermine le prix de vente sur le
marché international (et donc le revenu de la société cotonniére et sa capacité a rémunérer les
producteurs) : en fonction de sa couleur, de sa pureté et du processus d’égrenage, la fibre
malienne est classée dans 'un des 10 grades suivants, du meilleur au moins bon : Sarama, Néré,
Juli/S, Juli, Kati (grades supérieurs), Kati/C, Liba, Liba/C (grades moyens), Kola, Bata (grades
inférieurs)3. Or, le classement du coton graine en trois choix ne recoupe que partiellement la
classification de la fibre. Il se peut donc que la fibre résultant d’'un coton graine classé en 1er
choix au village soit classée en Sarama, en Juli ou en Kati (cf. figure 2.10 ci-apres). Mais alors que
la CMDT peut vendre la fibre classée en Sarama a un prix plus élevé que la cotation de référence,
ce n'est pas le cas des grades inférieurs ou égaux au Juli4. Les différences en termes de qualité
ont donc une influence directe sur le chiffre d’affaires de la CMDT. En revanche, le producteur de
coton graine de premier choix (par exemple) touche le méme prix quel que soit le classement de
la fibre issue de son coton. Ainsi, malgré l'intérét réel et manifeste a produire un coton de tres
haute qualité, les producteurs n'y sont pas incités du fait d’'une trop faible différenciation du prix

d’achat du coton graine (1er, 2éme et 3¢me choix seulement).

! Source : site Internet de la CMDT, rubrique « News » (http://www.cmdt.ml/news.html), consulté le 13
décembre 2009.

? Rappelons que la CMDT fixe chaque année trois prix nationaux, un pour chaque choix.

® Le coton malien est classé manuellement (ou « visuellement »). Chaque propriété (brillance, pureté, couleur,
longueur, maturité, etc.) ne fait donc pas 1I’objet d’une évaluation précise comme cela est possible lorsque les
outils HVI sont disponibles. Au lieu de cela, les diverses propriétés observées conduisent a 1’attribution d’un
grade, qui est en fait ’équivalent d’une note moyenne portant sur plusieurs caractéristiques.

* Le Juli est le grade de référence au Mali (pour une longueur de fibre 1 pouce 1/8). C’est sa cotation que Cotton
Outlook prend en compte pour calculer I’indice Afrique. C’est également en fonction de cette cotation que sont
calculées les décotes ou les primes.
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Figure 2.10 - Prix de vente du coton graine et du coton fibre en fonction de la qualité (2007/08)

Produit vendu par Produit vendu par
les producteurs la CMDT
(coton graine) (coton fibre)
GRADES
Sarama, 620 FCFA )
Néré, 610 FCFA
SUPERIEURS
Juli/S, 610 FCFA >
Juli, 600 FCFA
2¢éme choix Kati, 590 FCFA )
140 FCFA
~
Kati/C, 580 FCFA |
MOYENS
Liba, 580 FCFA |
3eme choix Liba/C, 570 FCFA | |
120 FCFA
Kola, 560FCFA | |
Bata, 540 FCFA |

Source : auteur, a partir des données CMDT

e Deuxiemement, depuis 2001, ce sont les OP elles-mémes qui effectuent le classement du
coton graine. Or, il est particulierement délicat pour une coopérative de sanctionner un
producteur de coton au moment de la pesée villageoise. La plupart du coton graine est donc
classé en premier choix, sauf en cas de trés mauvaise qualité (coton trés noir ou trés collant par

exemple)l.

En un mot, la différenciation de rémunération des producteurs en fonction de la qualité est
quasiment inexistante (voir également Tschirley et al, 2009, p. 88). Le seul intérét que les
producteurs ont a adopter les techniques de production recommandées par les conseillers
agricoles de la CMDT est donc collectif : la production d'un coton de trés bonne qualité permet
en effet d’augmenter le chiffre d’affaires de la compagnie cotonniere, ce qui est in fine dans

I'intérét des producteurs. Or, on se heurte ici au probléme bien connu du « passager

! Dans la zone équitable, I’intégralité du coton est classée en premier choix depuis la campagne 2003/04
(source : enquéte 2008).
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clandestin » : si tous les producteurs ont intérét a ce que la situation financiere de la CMDT

s’améliore, aucun ne souhaite supporter les cofits de production d’'un coton de bonne qualité.

Facteur aggravant, les producteurs doutent de la fagon dont la CMDT utilise ses ressources : la
majeure partie d’entre eux pensent en effet que les ressources de la compagnie sont utilisées
pour combler un déficit qu’elle a elle-méme créé (Badiane et al., 2002, p.20). Cette défiance
envers la CMDT va plus loin : lorsque les conseillers agricoles tentent de former les producteurs
aux nouvelles techniques d’amélioration de la qualité, beaucoup de ces derniers n’ont pas

confiance dans la bienveillance de leur conseiller et refusent d’appliquer les nouvelles méthodes.

Dans ce contexte, on comprend mieux pourquoi il est particulierement difficile d’améliorer la
qualité du coton malien: I'absence de différenciation des prix en fonction de la qualité, le
probléeme de passager clandestin et la défiance des producteurs envers la CMDT sont trois
obstacles particulierement difficiles a abolir. Or, le commerce équitable pouvait justement

remédier a chacun de ces problemes. Le point suivant explique comment.

3.2.2.6. La stratégie d’amélioration et de promotion de la qualité du coton malien par le

biais du commerce équitable

Les professionnels de la filiére coton ont tout de suite vu dans la notoriété du commerce
équitable?, d'une part, et le fort pouvoir de communication des associations de labellisation au
Nordz?, d’autre part, autant de moyens de promouvoir la qualité du coton malien sur les marchés
internationausx, et de retrouver ainsi une réputation perdue. Cette stratégie de promotion devait
permettre au coton malien d’améliorer son image de qualité aupres des filateurs et des
acheteurs internationaux, et donc de générer davantage de revenus pour 'ensemble de la filiere

cotonniere.

Mais pour que cette stratégie fonctionne, il fallait bien entendu que le coton équitable, « vitrine
du coton malien », soit d'une excellente qualité. DAGRIS et la CMDT ont donc saisi 'occasion de
faire du commerce équitable « une carotte pour faire passer des actions sur la qualité qu’elles
avaient du mal a diffuser dans le coton conventionnel » (Giraudy, 2004). Ainsi fut-il décidé que
seul le coton classé en Sarama, Juli/S, Néré et Juli serait retenu pour la commercialisation en
équitable. Contrairement au systéme conventionnel, le contrat équitable ainsi défini remplit
toutes les conditions nécessaires pour inciter les producteurs a produire un coton de bonne

qualité. En effet, il permet de dépasser les trois obstacles précédemment identifiés.

! Selon la PFCE, la notoriété du commerce équitable en France est passée de 9% en 2000 & 81% en 2007
(http://www.commercequitable.org/commercequitable/).

2 Plus de la moitié des ressources de MHF et de FLO-Int est destinée & promouvoir le commerce équitable (voir
encadré 4.1, chapitre 4).
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e Premiérement, les prix sont différenciés en fonction de la qualité : contrairement aux
producteurs non certifiés qui touchent le prix CMDT « premier choix » pour l'intégralité de leur
production de coton graine, les producteurs certifiés regoivent le prix équitable (soit 238
FCFA/kg) pour chaque kilo de coton graine qui aura donné une fibre classée de Juli a Sarama (les
quatre premiers grades). lls recoivent le prix CMDT pour le reste de la production. Le commerce
équitable introduit donc une différenciation des prix en fonction de la qualité vendue sur les
marchés internationaux. Les incitations a produire un coton de trés bonne qualité sont d’autant
plus fortes que les producteurs peuvent redouter que la qualité de leur coton soit dégradée
durant le transport et I'égrenage. Ils ont donc tout intérét a « surinvestir » dans la qualité.

e Deuxiemement, le commerce équitable peut renforcer la confiance des producteurs
envers la CMDT. En effet, afin de s’assurer que les producteurs recoivent bien le prix équitable,
FLO-Cert controle la comptabilité des OP mais aussi les pratiques de la CMDT. A priori, les
producteurs n’ont donc pas a craindre que la CMDT ne leur révele pas le véritable classement de
leur coton ou que leur coopérative ne redistribue pas les revenus de fagon équitable?l.

e Troisiemement, la prime de développement introduit des incitations collectives : étant
donné que I'OP recoit une prime de 34 FCFA pour chaque kilo de coton graine commercialisé en
équitable, il est probable que cela renforce la coopération et le controle par les pairs au sein de

I'OPz.

En un mot, contrairement au contrat établi par la CMDT, le contrat équitable fournit toutes les
incitations, financiéres et non financiéres, individuelles et collectives, a produire un coton de tres

bonne qualité.

Dernier élément : afin que 'opération d’amélioration de la qualité du coton équitable malien se
transforme en une opération de promotion du coton malien dans son ensemble et ait réellement
«l'effet de levier » tant souhaité, il fallait que tous les producteurs s’engagent a améliorer la
qualité du coton. Le projet reposait en effet sur ’hypothése qu’apres avoir acheté du coton
équitable et constaté son excellente qualité, les filateurs seraient de nouveau incités a acheter du
coton malien conventionnel. Cette stratégie a donc été expliquée a tous les producteurs de la
région équitable, certifiés et non certifiés, et a mené a I'adoption d’'une « Charte de Qualité » par

tous les producteurs (la Charte de Qualité est reproduite en annexe 2.B).

Au départ réticent, MHF a finalement accepté cette stratégie de communication du fait de ses
nombreux avantages: premiérement, elle devait permettre d’éviter la création « d’illots de

prospérité dans un océan de pauvreté » (Bassett, 2010), défaut tant reproché au commerce

! Et effectivement, les producteurs équitables interrogés dans le cadre de 1’enquéte de 2008 sont plus nombreux
que leurs homologues non certifiés a déclarer avoir confiance dans leur OP et la CMDT (voir section 5, infra).
? L’enquéte de 2008 a également confirmé cela dans la mesure ot 79% des producteurs équitables interrogés
indiquent que la coopération s’est renforcée au sein de leur OP depuis I’inclusion dans le commerce équitable.
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équitable. Deuxiemement, la promesse d’externalités a permis d’obtenir des financements
publics plus facilement. Troisiemement, cette stratégie avait I'avantage non négligeable d’éviter
pour un temps l'apparition de tensions entre producteurs équitables et producteurs
conventionnels : les premiers étant présentés aux seconds comme « responsables du sort et de
Iimage du coton africain» il était plus facile d’admettre que ces «ambassadeurs au
comportement irréprochable soient mieux payés que la majorité de leurs concitoyens »

(Giraudy, 2005).

En résumé, le commerce équitable représentait 'opportunité d’améliorer rapidement le revenu
de quelques producteurs et le sort de tous a plus long terme en faisant du projet un outil de
renforcement des OP, de structuration de la filiere, et d’amélioration et de promotion de la
qualité du coton malien. C’est investi de tous ces objectifs que le coton équitable fut introduit au

Mali en 2003. La sous-section suivante détaille la mise en ceuvre et le fonctionnement du projet.

3.3. Mise en ceuvre et fonctionnement du projet

3.3.1. Les étapes du projet pilote

La phase pilote du projet (2003-2006) a été soutenue par le MAEE et le Centre de
Développement pour I'Entreprise (CDE). Les fonds ont servi a financer les activités de MHF
(élaboration des standards avec FLO-Int, recherche de débouchés), les missions de DAGRIS, les
frais de certification des OP, les comités ou ateliers qui ont nécessité un déplacement des

producteurs ainsi que des missions de consultants externes.

3.3.1.1. Définition des criteéres de sélection

Le démarrage du projet a eu lieu lors d’'une réunion initiée par DAGRIS et MHF a Bamako les 6 et
7 novembre 2003. Elle a réuni les représentants de producteurs de coton de toutes les régions
cotonniéres du Mali. A partir de la présentation du projet, les représentants de producteurs ont
défini les critéres de choix des coopératives appelées a faire partie du projet. Etant donné les
objectifs spécifiques au projet équitable au Mali, d’autres critéres ont été ajoutés aux cahiers des
charges de FLO-Int: afin de remplir leur réle d’ambassadeur, les coopératives sélectionnées
devaient étre en mesure de fournir rapidement une production suffisante (supérieure ou égale a
50 tonnes de coton graine) et de bonne qualité. Elles devaient également s’engager a améliorer
la qualité de leur coton, c’est-a-dire a accepter d’appliquer les conseils et les recommandations
de l'encadrement technique de la CMDT. Pour limiter les colits d’encadrement et faciliter la
tracabilité du coton équitable, il a par ailleurs été convenu que les coopératives certifiées
devaient étre dans la méme zone géographique (c’est-a-dire ne pas étre trop éloignées les unes

des autres et surtout appartenir a la méme usine d’égrenage, voir CMDT, 2004). Au terme de
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cette premiere journée de réunion, les représentants de producteurs ont choisi la région de Kita
pour implanter le projet (cf. figure 2.3 pour la situation de la région). Selon le responsable de la
Division Commerce Equitable de la CMDT, «les représentants des quatre syndicats de
producteurs de coton se sont accordés sur la région de Kita car il s’agit d'une nouvelle région de
la CMDT, qui n’a que peu profité des actions de celle-ci. De plus, le fait que ce soit une nouvelle

région est un bon terrain pour les innovations. Enfin, la qualité du coton y est tres bonne »1.

3.3.1.2. Choix des premiéres OP certifiées

Le choix des premiers groupements certifiés a été effectué le 21 novembre 2003 par les
représentants des syndicats des producteurs de la zone de Kita, appuyés par la Direction
Régionale de Kita. Les premiéres OP ont été sélectionnées parmi I'ensemble de celles ayant
produit du coton de premiére qualité (du Sarama) durant les campagnes 2001/02 et 2002/03.
Ont ainsi été choisies Batimakana, Dougourakoroba et Dougourakoroni qui appartiennent au
secteur CMDT de Djidian et a I'Union Communale (UC) de Djidian ; ainsi que Baléani, qui
appartient au secteur de Kita et a I'UC de Kita Nord. Elles ont été certifiées peu aprés la
finalisation des standards coton par FLO-Int, en avril 2004. La Charte de qualité a quant a elle été
signée en mai 2004. En juillet 2004, 57 tonnes de fibres de coton, soit 137 tonnes de coton
graine, ont pu étre commercialisées avec le logo Fairtrade. Aprés cette premiére vague de
certification pour la campagne 2003/04, I'entrée des coopératives s’est faite de maniere
échelonnée, en fonction de I'évolution de la demande : 12 OP des secteurs de Kita et Djidian ont
été sélectionnées en 2004/05 («deuxieme vague »). 56 OP ont obtenu la certification en
2005/06 (« troisieme vague »), dont 44 dans le secteur de Sébékoro. La « quatriéme vague » de
certification n’a eu lieu que deux campagnes plus tard (2007/08), avec l'entrée de 30
coopératives supplémentaires. En 2007/08, le commerce équitable concernait donc 102 OP
réparties dans trois des quatre secteurs de la région de Kita (a cause de sérieux soupcons de
détournement d’intrants pesant sur le chef du secteur de Kokofata, il n’a jamais été question d’y
introduire le commerce équitable). Le tableau 2.2 et la figure 2.11 récapitulent I'extension du

projet équitable au Maliz.

! Source : mission exploratoire, septembre 2006.

? Le tableau donne les éléments en vigueur au moment de I’évaluation d’impact, qui a eu lieu entre 2006 et 2008.
Aujourd’hui, il n’y a toujours que 102 coopératives certifiées dans la mesure ou des difficultés de
commercialisation n’ont pas permis d’inclure davantage de coopératives. Par ailleurs, du fait de I’insuffisance de
la demande, aucune vente équitable n’a été réalisée en 2008/09. La campagne 2009/10 est encore en cours au
moment de la rédaction de la thése.
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Tableau 2.2 - Le commerce équitable au Mali de 2003 a 2007 : chiffres clés

CAMPAGNES
2003/04 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08
Nombre d'OP certifiées A 4 16 7z 72 10z
dontnouvelles 4 12 56 0 30
certifications
vague 1 vague 2 vague 3 vague 4

Production de coton C 404 1065 5816 4935 3804
graine (tonnes)
Production de coton D 168 427 2270 2191 1480
fibre (tonnes)
Vente de fibre en E 57 300 1608 1862 0
équitable (tonnes)
Ratio de vente en 0 0 0 0 0
équitable (/D) F 34% 70% 71% 85% 0%
Vente de coton graine en
équitable (F*C) (tonnes) G 137 748 4120 4194 0
Montant de la prime de
développement
(G*34/1000) H 4,7 25,4 140,1 142,6 0
(millions de FCFA)
Equivalent euros
(H/655,957*1 000 000) | 7 105 38783 213 544 217 384 0
Prix garanti par la CDMT
(FCFA) ] 200 210 165 165 165
Différentiel de prix avec
le prix FLO (238-]) K 38 28 73 73 73
(FCFA)
Montant du complément
de prix (G*K/1000) L 5,2 21 300,8 306,2 0
(millions de FCFA)
Equivalent euros M 7941 31939 458492 466737 0

(L/655,957*1 000 000)

Note : Le tableau a été mis a jour au cours de 'enquéte 2008 (premier trimestre). Il est possible que les
volumes et les montants indiqués ici différent 1égerement des chiffres finaux fournis par la CMDT.
Source : données CMDT
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Figure 2.11 - Entrée échelonnée des coopératives maliennes dans le commerce équitable
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Source : auteur

3.3.2. Le fonctionnement du commerce équitable

3.3.2.1. Eligibilité et certification

Toutes les OP de la région de Kita sont candidates au commerce équitable. En pratique, ce sont
donc les agents de la CMDT et les membres des UC qui évaluent la capacité des OP a respecter les
standards de FLO-Int, d'une part, et a produire un coton de bonne qualité, d’autre part. Mais dés
la certification des quatre premieres CPC, la distance entre les OP équitables est devenue un des
criteres de choix les plus importants : restreindre I'extension du projet dans I'espace permet en
effet de réduire les risques de tensions entre les OP équitables et les autres. Par ailleurs, afin de
limiter les frais d’inspection et de certification, les OP membres d'une UC déja certifiée sont
prioritaires pour entrer dans le commerce équitable. Ce critére limite de facto I'extension

géographique du projet.

Lorsque de nouvelles OP ont été sélectionnées par I'encadrement, elles ne sont prévenues de
leur insertion dans le commerce équitable qu’au début de la campagne pour laquelle elles seront
autorisées a vendre leur coton sur les marchés équitables. En d’autres termes, I'encadrement
CMDT et les UC attendent d’étre certains de pouvoir inclure de nouvelles OP avant d’en faire

I'annonce, afin de limiter d’éventuelles frustrations.

97



Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

3.3.2.2. Le paiement du prix équitable et de la prime de développement

Apres la récolte, le poids de coton graine obtenu par chaque producteur est noté. Le coton est
ensuite commercialisé dans les mémes conditions que dans les OP conventionnelles : la CMDT
achete le coton au prix national. Aprés I'égrenage, elle isole la fibre issue du coton graine produit
par les producteurs certifiés. Au fur et a mesure que la fibre « équitable » (c’est-a-dire la fibre de
qualité Juli a Sarama issue d’OP certifiées) est achetée par les transformateurs, la société
cotonniere informe les producteurs et leur verse le complément de prix, au prorata de leur
contribution a I'’ensemble de la production issue des OP certifiées. La prime de développement
est versée aux coopératives. Si cette derniére est fixe (34 FCFA/kg), le complément de prix versé
aux producteurs varie chaque année en fonction du prix officiel. En 2005/06 par exemple, le prix
garanti par la CMDT était de 165 FCFA/kg, soit une différence de prix de 73 FCFA/kg a remettre
aux producteurs. En pratique, il peut s’écouler un an entre la récolte du coton et ces versements.
La premiére année du projet, les producteurs ont récolté en novembre 2003 et le complément de
prix n’a pu étre versé qu’en février 2005. Les OP reversent 1% des revenus équitables a 'UC

dont elles sont membres.

Ainsi, il est important de comprendre que tout le coton graine produit par les OP certifiées n’est
pas vendu au prix équitable: premierement, seule la fibre de bonne qualité est éligible.
Deuxiemement, I'évolution de la demande ne permet pas toujours d’écouler I'intégralité de la
production. La figure 2.12 ci-contre donne un exemple : supposons une OP certifiée comprenant
trois producteurs ayant produit dix tonnes de coton graine (a eux trois). Ces dix tonnes sont
d’abord payées au prix conventionnel, 165 FCFA/kg pour la campagne 2005/06 par exemple. Ce
premier paiement génére donc une somme de 1 650 000 FCFA a répartir entre les producteurs
au prorata de leur contribution a la production totale de I'OP. Les dix tonnes de coton graine
sont ensuite égrenées. Supposons qu’elles génerent quatre tonnes de fibres dont deux tonnes
commercialisables sur les marchés équitables (c’est-a-dire que seules deux des quatre tonnes de
fibres sont classées en Juli, Juli/S, Néré ou Sarama). Supposons enfin que I'ensemble des
coopératives équitables ait produit 200 tonnes de fibres de bonne qualité (soit 500 tonnes de
coton graine si 'on suppose que le rendement a I'égrenage est toujours de 40%). Si 80% de ces
200 tonnes sont vendus sur les marchés équitables, alors la CMDT doit verser un complément de
prix et une prime de développement pour 400 tonnes de coton graine, soit un montant total de
29,2 millions de FCFA pour le complément de prix, et de 13,6 millions pour la prime de
développement. Notre OP ayant contribué a hauteur de 1% a la production totale de fibres
équitables, elle recoit 1% de la prime de développement (soit 136 000 FCFA) et 1% du
complément de prix (soit 292 000 FCFA a répartir entre les producteurs au prorata de leur

contribution a la production).
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Figure 2.12 - Mécanisme de rétrocession du complément de prix et de la prime équitables
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Source : auteur

99



Chapitre 2 - Impact du commerce équitable au Sud : le coton équitable au Mali

Pour conclure cette présentation du projet équitable, il faut souligner que sa complexité a
nécessité un investissement de la part de tous les acteurs de la filiere : les bénéficiaires (c’est-a-
dire les producteurs et leurs organisations), mais également les agents de la CMDT, les
conseillers de gestion rurale, les membres des Unions Communales ainsi que la coopération
francaise et européenne. Cet investissement e